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Acerca de este informe

Este informe ha sido elaborado y guiado por el Estandar
GRI con la opcidn esencial, cubriendo el periodo del afio
calendario 2021. Se incluyen todas las operaciones de
Permoda Ltda. en Colombia. Para preguntas y comentarios
sobre el reporte y sus contenidos contacte a: Sofia Moreno.
sofiam@permoda.com.co

Teléfono: +57 (60 1) 2948999 - Ext:1354
Personas de contacto

[GRI102-53]
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Mensaje de nuestros lideres

Vestir a la moda implica que nuestra empresa esté a la vanguardia en la gestién
y divulgacién eficiente del uso sostenible de los recursos en el tiempo. Por

tanto, continda en nuestra agenda tomar las mejores decisiones en el presente
pensando en las generaciones futuras y buscando las mejores estrategias

para lograr que la inversion, conocimiento, negocios y bienestar aporten ala
construccion de un mejor mundo. En KOAJ Permoda contribuimos al crecimiento
sostenible del negocio y a tono con los Objetivos del Desarrollo Sostenible;
hemos hecho de la sostenibilidad un valor corporativo; por eso hacemos un
mundo mejor, generando valor.

Nuestro equipo directivo esta comprometido con el acompafamiento y
asignacion de los recursos para lograr la implementacién del plan estratégico que
nos permita llegar al 2026, con la comercializacién de 70 millones de unidades de
producto; buscando asegurar la operacion en América Latina desde Chile hasta
Canada. Por eso estamos orientados al mejoramiento de la competitividad, el
liderazgo en costos, focalizacion del mercado y diferenciacion de producto en el
marco de la sostenibilidad econdmica, ambiental y social de la organizacion y sus
grupos de interés.

“Para KOAJ Permoda hablar de Sostenibilidad es hablar de uno de los valores de
nuestra cultura, se constituye en un determinante para la toma de decisiones de la
operacion y del actuar diario de mas de 8.000 personas (entre empleos directos,
temporal, aprendices y practicantes) que desde todos los niveles trabajan
eficazmente en buscar el mejor resultado econdmico, ambiental y social.”

Por ello continuamos trabajando para que la experiencia de compra de nuestros
clientes evolucione y mejoré a través de diferentes acciones de implementacion
que contribuyan desde los canales en tiendas fisicas y canales virtuales;
mejorando la experiencia omnicanal.
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Aporte a cada
indicador de los ODS
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FIN
DE LA POBREZA

Tidil
7

ODS 1 Disminucion de la Pobreza

» 137 personas adquirieron su vivienda a partir de la
gestion de ahorro y subsidio.

» 3.152 personas aseguraron contingencias basicas como
seguro de vida voluntario y servicio exequial.

» 977 personas han recibido asesoria psicosocial en pro
de la mejora de su calidad de vida.

ODS 3 Salud y bienestar

El control de ausentismo médico represento el 49,1%
del total de ausentismos para la compaiiia.

Principalmente por las siguientes causas:

> Del 44% por enfermedad con remisién a la EPS.
» 37% ausentes por enfermedad de 1 hasta 2 dias

> 10% de los casos por ausentismo atendidos fueron por aislamiento covid.

» 4.5% ausentes fueron por casos criticos de incapacidad.
» 4,0% incapacidad por aseguradora de riesgos.
» 0,56% ausentes por accidentes en el primer dia de ingreso.

En otros aspectos contamos con:
» 3 espacios salas de lactancia materna.

» 2.457 personas vacunadas contra COVID-19 en jornadas
empresariales desarrolladas con Famisanar y Secretaria de Salud.

"
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ODS 4 Educacion de calidad

> Durante el 2021 se brind¢ atencion y cuidado a la primera infancia a
65 niflos y nifias en el jardin infantil Amiguitos de Lio. Este servicio se
presta para los hijos de nuestros colaboradores y de la comunidad
empresarial aledaia.

EDUCACION
DE CALIDAD

> El Valor de inversion para el acompanamiento a los nifios en el Jardin
Amiguitos de Lio durante el afio 2021 fue de $355.433.642 COP con
una participacion del 63% de los recursos asignados por el ICBF y
47% por donaciones de la compariia Permoda Ltda.

» 1084 vinculados en el 2021, de los cuales 969 fueron a través del
sistema de formacién y alternacia SENA.

» 455 estudiantes formados en la escuela de formacién dual

ODS 6 Agua limpia y saneamiento
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6 AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

» Contribuimos y mejoramos la calidad del agua como recurso a través del
desarrollo de proyectos que mejoran la calidad de los vertimientos con
la implementacién de la nueva instalacion de la Planta de Tratamiento
de Aguas Residuales-PTAR que para el 2023; busca recuperar hasta
el 97,5% del agua usada en los procesos productivos; gracias a la
ingenieria de recirculacion del recurso.

> Para el 2021 consumimos 3litros/prenda; con un control sostenido en
el promedio de consumo anual que oscila en el rango de 19-21 litros/
prenda; cifra por debajo de nuestros consumos en el 2017 que estaban
por el orden de los 32 litros/prenda-afio.

ODS 7 Energia asequible y sostenible

‘ ENERGIA ASEQUIBLE
Y NO CONTAMINANTE

En compromiso a este ODS, se vienen desarrollando 3 grandes proyectos de
energia renovable; 2 de cogeneracion, uno en el centro logistico Funza y el otro
en Planta Tequendama-Bogota. Finalmente, en el 2021 ejecutamos el proyecto
de paneles solares para Tequendama.

A1/

Proyectos de generacion de energia renovable, nivel de ejecucion:
» Paneles solares 100%

» Cogeneracion Tequendama 66%

» Cogeneracion Funza 100%

Estos proyectos movilizan en su conjunto mas de $20.477.016.511 COP
en inversiones.

KOAJ
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ODS 8 Trabajo decente y desarrollo econémico

> 100% de cumplimiento tributario.

> 100% de cumplimiento legal laboral.

> Mas de 1.500 vacantes permanentes en 2021 para cargos comerciales; 30% mas
respecto al 2020.

> Mas del 60% de nuestros colaboradores son mujeres.

» Considerando el afio 2021, el promedio sostenido de rotacion de colaboradores
en la compafiia se ha mantenido en los Ultimos 6 afios en 3,4%; sosteniéndose la
tendencia a la baja en rotacién en un 1%.

> Frente al ausentismo se ha sostenido durante los ultimos 6 afios en un promedio de
3,1%. Para el 2021 fue de 3.8%

» Crecimiento en el afio 2021 por canal de venta vs, 2020.

» Para el 2021 se cuentan con 484 tiendas en un crecimiento porcentual asi:

> Tiendas Bogota: 8%.

> Tiendas Colombia y Franquicias: 4%.
> Tiendas KOAJ Basic: 47%.

> Tienda virtual koaj.co: 195%.

> Canal internacional Ecuador: 29%.

» Canal internacional Costa Rica: 7%.

> Vinculacion laboral de 35 colaboradores en condicion de discapacidad auditiva.

ODS 9 Industria e innovacion

Movilizamos inversiones para la innovacion en:
> Instalacion y funcionamiento de paneles solares con una inversion de mas de
$1.158.037.435 COP.
» Cogeneracion en la planta de produccion Tequendama, con una inversién de mas
de $11.144.885.831 COP.
» Cogeneracion en el centro logistico Funza por mas de $8.174.093.245 COP.
> Planta de Tratamiento de Aguas Residuales con una inversion de $22.895.609.869
COP.
Actualmente por el acumulado de los afios anteriores; tenemos 84 proyectos con
puesta en marcha o en etapa de ejecucién y 30 iniciativas nuevas para presentar en
el 2022.

ODS 12 Produccion y consumo sostenible

» En el 2021 dimos respuesta a todas las solicitudes de nuestros clientes a través
de nuestro sistema de PQR. Siendo el 68% en peticiones, 30,95% quejas y el
restante 1% en atenciones a reclamos, sugerencias y felicitaciones.

» Con una generacion promedio afio a afio de 3.8% de toneladas de residuos
peligrosos. Para el 2021 logramos disminuir en un 2.4% de toneladas de los
residuos peligrosos.

» Logramos un promedio del 27% toneladas de aprovechamiento de residuos afio a
afo desde el 2018 a la actualidad; logrando impactar positivamente la reduccion de
nuestros residuos.

» Reconocimiento empresarial: Premio PISA - Politica Integral de Salud Ambiental.

13
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KOAJ-Permoda Ltda.; es una multinacional del sector retail con
presencia en Colombia, México, Costa Rica, Ecuador y Panamg;
con operaciones en China, Bangladesh e India. Nuestra sede
principal esta ubicada en Bogota — Colombia, donde generamos
mas de 8.000 empleos directos y, a través de las compras locales
y el desarrollo de KOAJ Basic, franquicias y consignatarios,
generamos empleos indirectos que impulsan el desarrollo del
pais.

Somos expertos en interpretar la moda del mundo y hacerla
posible en gran medida con manos colombianas, teniendo como
aliados a productores nacionales e internacionales con quienes
garantizamos look, calidad, precio y actualidad, siendo KOAJ
nuestra unica marca del mercado en la actualidad.

Estrategia

En linea con la dindmica de crecimiento de la organizacién 'y

la alta direccion para el establecimiento del marco estratégico
corporativo, con nuestra MEGA “Estrategia 70 al 26"; vender
70 millones de prendas al 2026 desde Chile hasta Canada,
sosteniendo asi la definicidon e implementacion de la estrategia
competitiva y funcional en la organizacion.

Ofrecer la mejor experiencia de compra de prendas de vestir y
accesorios diseflados para personas que quieren vestir ala moda
en América con la mejor relaciéon de moda, calidad, look y servicio
al mejor precio.

En el afio 2026, con un equipo de alto desempeiio, hemos
comercializado 70 millones de unidades de producto, a través de
asegurar la operacion en América, desde Chile hasta Canada.

KOAJ -
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Asi trabajamos para

FORTALECER

nuestra cultura organizacional

Al interior de la compafiia; nuestros valores corporativos contindan vigentes. Cada vez mas

se adhieren a la cultura organizacional; gracias a la ejecucion de acciones definidas en el Plan
Estratégico que busca asegurar los valores corporativos incorporandolos como ADN KOAJ a lo
largo de la cadena de valor.

Construimos un nuevo Actuamos con energia, Somos agiles para adaptarnos
camino para llegar a la meta. fuerzay diligencia. a las necesidades de nuestros
clientes.

Nos transformamos Hacemos un mundo
permanentemente para mejor, generando valor.
ser mejores.

Hacemos posible lo imposible.

¥, S
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Mapa de procesos Estructura de gestion
marco estratégico
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Infraestructura comercial
y expansiones

Contamos con infraestructura comercial en
tiendas fisicas para la oferta de prendas de
vestir; de igual manera, tenemos plataformas
de soporte virtual que nos permiten atender
agilmente a nuestros clientes.

En el 2021, ejecutamos estrategias y

planes de atencion dentro de los puntos de
venta, buscando optimizar y aumentar los
indicadores de conversién y tiquete promedio,
esto dado por una disminucion importante
que tuvo el trafico de visitas a tiendas debido
a las diferentes afectaciones por pandemia

y situaciones de orden publico. Debimos
reestructurar el modelo de servicio para lograr
alcanzar las metas de ventas.

— “

Grafico 3 Presencia con tiendas

Presencia en
Facebook e Instagram
con mas de 1 millon
de seguidores.

Twitter

Tik Tok

4

Gréfico 4 Canales virtuales
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CostaRica

~ N

14
Colombia
431
Ecuador

39

Para el 2022 esperamos
superar los 900 mil
seguidores actuales.

Mas de

12 mil ‘

seguidores.

KOAJ
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Expansiones de
nuestra marca en tiendas

Gracias a las estrategias de ampliacion y
cobertura del negocio, contamos con mas de
50 nuevas tiendas con aperturas en América
Latina para Colombia, Ecuador y Costa Rica.

Crecimiento porcentual de nuevas
tiendas aperturadas por la marca

54% 53%

52%

50%

0
48% a7% .

&

46%

44%

2020 2021

Grafico 5 Nuevas tiendas fisicas para el 2021, respecto al 2020

» Este crecimiento permitié una
expansion fisica con respecto al afio
anterior 2020 pasando de un 47% a un
53% en el 2021, con mas presencia en
el territorio de paises como Colombia,
Ecuadory Costa Rica.

Adicionalmente contamos con la
Tienda Online que opera en Colombia
y Ecuador; asi como en diferentes
canales de distribucién indirecta, 16
concesiones en almacenes Flamingo y
2 Marketplace de venta onling, para un
total de 502 puntos de venta.




Ampliacion y crecimiento
en ventas de nuestra marca

El afio 2021 fue un afo retador para la
compafia, debiamos marcar una gran
diferencia con el 2020 y todo el entorno de la
pandemia, recuperar la senda de crecimiento y
posicionamiento que traia la marca en el 2019.
Este objetivo siempre estuvo presente en los
proyectos comerciales y en la ejecucion de los
planes de venta.

Continuando con el modelo de negocio que

la marca implementé desde 2019, se alcanzé
un crecimiento comparado contra este afio
2021 del 14 % comercializando 24 millones de

22

Costa Rica

Total en metros cuadrados
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Bogota C.C.Nuestro Bogota 401 m?
C.C.Titan Plaza KOAJ Basic 167 m?

Bello (Antioquia)  C.C.Plaza Fabricato 622 m?

Medellin C.C.Mayorca 612 m?
Internacional

C.C. Amara Nicoya 80 m?

C.C.Multiplaza del Este 186 m?

2.068 m?

Tabla 1 Apertura de nuevas tiendas

unidades, comparado con 2020, el crecimiento
fue del 60% evidenciando una recuperacion
importante en el sector.

Para 2022 se proyecta la venta de 35 millones
de prendas en todas nuestras tiendas.

KOAJ sigue siendo la marca con mayor
presencia fisica por numero de tiendas y
mayor cubrimiento geografico en el territorio
colombiano.

Durante 2021 el canal KOAJ Basic sobrepasd
la proyeccidn de aperturas, con una proyeccion
para el 2022 de nuevas tiendas en diferentes
ciudades intermedias y municipios del territorio
nacional.

KOA -
INFORME INTEGRADO DE GESTION

Colombia Cartagena Propia
Barranquilla Propia
Ecuador Guayaquil Propia
San José Propia
CostaRica
Varias Franquicia

Total aperturas proyectadas

KOAJ CC.Gran Manzana 1
KOAJ CC.Alegra 1

KOAJ C.C.San Marino 1

KOAJ C.C.Multiplaza Escazu 1

KOAJ Basic Varios 30

34

Tabla 2 Ampliacién de tiendas 2022

En cuanto a nuestro plan de expansion
internacional estamos planificando entrar al
mercado mexicano; plataforma exitosa para
llevar nuestro producto con una proyeccion
de apertura de 5 tiendas KOAJ.

Ubicacion de Infraestructura productiva-operativa

Plantas de produccion
en Bogotay Funza

Planta Tequendama
Calle 20 # 69B - 74.

Planta Jeans
Calle 19 #69B - 40.

Plantas Funza

Via Funza Kilémetro 1,5 Parque
Industrial San Pedro - Bodegas
8a12.

Casa Matriz
Centro Administrativo

Edificio Corporativo
Calle 17A # 68D - 88 - Zona
Industrial Montevideo

Logistica Bogota y Funza

Bodega Zona Franca
Carrera106 #15 - 25
MZ 12 Bodega 71

Centro Internacional Logistico
Via Funza Kilémetro 1,5 Parque
Industrial San Pedro - Bodegas
16 a 22.

VAVAVAYAVAVAVAN
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Asi avanzo en el 2021 nuestra MEGA meta

Para'el 2021 se logro la
produccion aproximada'de o | [ aumentolaplantillaenun:

Gracias al crecimiento y capacidad

instalada de la compaiiia, afio a afio se

han venido aumentando el numero de

colaboradores vinculados a la misma.
ARo a afilo hemos aumentado la vinculacion de
colaboradores; contribuyendo a la reduccion
del desempleo. Por ello para el 2021 a diferencia
del 2020 incrementamos nuestra plantilla,
generando mas de 4 mil nuevos empleos.

Considerando que el afio 2020 fue un

afo atipico; debido a las restricciones que
afectaron la operacion por pandemia; hubo
en los ultimos tres afios una variacion
porcentual donde, para el 2021,

ala meta plasmada en
la vision corporativa,
de comercializar

de unidades de prendas para el 2026,

asegurando la comercializacion en
América desde Chile a Canada.
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Gira de conciertos
Vacaciones con FEID:

Presencia de la marca en los conciertos, eventos
digitales para entrega de boleteria, piezas del
artista y el tour en las tiendas fisicas, despliegue
de comunicacion en redes.

Concierto Mike Towers:

Presencia de marca en el evento, espacio para
venta de producto, actividades digitales para
entrega de boleteria e influenciadores.

Licencias:

Durante 2021 se consolidé el plan de uso de
licencias en la produccion de prendas, las
que se destacaron por volumen de rotacién
fueron las de Disney, Warner, Play Station,
Universal Studios y Universal Music, estas
colecciones tuvieron comunicacion y plan
digital para contar su llegada a tienda.

Para el 2022 se confirmala
participacion en el Festival
Estéreo Picnhic 2022.

KOAJ 5
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Premios y reconocimientos
otorgados para la compaiiia
enel 2021

Acreditacion en el Gracias al trabajo realizado por la organizacién y el
Programa PISA area ambiental, recibimos por parte de la Secretaria
de Salud Distrital, la acreditacion en la Politica
Integral de la Salud Ambiental - PISA;
en nuestro proceso de Produccioén - Calle 22

Tabla 3 Premios

Asi construimos un mundo mejor, generando valor;
gracias a nuestro aporte en la prevencion de la
salud y el mejoramiento de la calidad ambiental.
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Nuestra sostenibilidad se materializa através de  Por ello en cada foco de actuacién identificamos

5 focos de actuacion que resumen el esfuerzo aspectos que como pilares de sostenibilidad hacen
de Permoda Ltda., por hacer del negocio la mejor de Permoda Ltda. una compafria sostenible.
solucién sostenible de oferta en la prendas de

vestir con la mejor relacion, moda, calidad, look y

servicio al mejor precio.

» Con la mejor infraestructura
» Tecnologia de punta
» Transformacion digital

Generacion de relaciones de valor

» Servicio al cliente con calidad
> Etica y transparencia
» Desarrollo de proveedores

y contratistas

Modelo de bienestar

para colaboradores

Atraer, fortalecer, desarrollar y fidelizar
el talento humano competente,

Reduccion del impacto ambiental

» Adecuado manejo de residuos
» Gestidn y eficiencia energética
» Eficiencia hidrica

Desarrollamos acciones que
fortalecen nuestra capacidad
técnica textil con una cadena
de valor inclusiva.

Grafico 6 focos de actuacion
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comprometido y orientado al resultado.

Colaboradores

Desarrollar un modelo de
bienestar organizacional.

Socios
Proveedores

Aplicacién de buenas
practicas de gobierno que
permitan la creacion de
valor de manera sostenible
y la entrega de informacion
relevante y oportuna.

Fortalecer el desarrollo de
proveedores y contratistas
como socios estratégicos de
la cadena de abastecimiento.

CLIENTES

Ofrecer la mejor experiencia de
compra de experiencias de vestiry
accesorios disefiados para personas
que quieren vestir ala moda con la
mejor relacion de moda, calidad, look

y servicio al mejor precio.

Clientes estratégicos Comunidad

Franquisiados, consignatarios
y clientes en modalidad
KOAJ Basic. Estrategias que
mantengan una relacion
comercial duradera'y
rentable que genere valor y
crecimiento mutuo.

Fortalecer el desarrollo de

capacidades y autogestion
a través de alianzas
interinstitucionales y

movilizacion de recursos.

Estado

Cumplir con las politicas
establecidas que contribuyan
al proceso social y el interés
colectivo.

Grafico 7 Nuestro modelo de relacionamiento

INFORME INTEGRADODE GESTIONN.__N__/_N\_/ N/ N/ N N/ /N~
W U U U U U U U U U A WA U WA W a e




GEN=RANDO
VALOR CON
INNOVACION




4y | KOAJ
INFORME INTEGRADO DE GESTION

» Para el afio 2021, en cuanto a los indicadores
estratégicos de produccién, se finalizé con
un OEE (Overall Equipment Effectiveness
por sus sigles en inglés) general Permoda de
57% (Disponibilidad 87%-Efectividad 68% y
calidad 97,2%).

» En cuanto al OTIF suave (On Time, In Full),
se sostuvo en el 74% con respecto al afio
anterior.

» Por otra parte, el producto no conforme se
redujo del 4% en 2020 a 2,8% en el 2021.

Maquinaria

Se presupuestaron compras de maquinaria
alrededor de $18.700 millones de pesos, para
todos los procesos productivos, siendo los mas
representativos para el area textil, serigrafia,
procesos jean y confeccion, con el fin de
soportar el pedido 2021y 2022 y procurar la

automatizacion y reduccion de tiempos y costos.

Productividad

Para el afio 2021 la efectividad de la planta de
confeccion estuvo en el 66%, 4 puntos por
encima con respecto al aflo anterior.

Entregas

Durante el aflo 2021 trasladamos a la bodega,
en tipo A, de enero a diciembre, 15.064.000
prendas, entre plantas de confeccién Permoda
y maquiladas por proveedor. Sumando tipos By
merma tenemos un total de 15.507.706 prendas
trasladadas a bodega.

34

Varios

Logramos mantener la certificacion en el mes
de octubre de ILS (Social Compliance Audit),
para manufacturar productos de Disney, aparte
de otras licencias, lo que continua siendo
ventaja competitiva de nuestros productos en el
mercado.

Ventas institucionales

Durante el 2021 entregamos un total de
122.601 prendas para el cliente Davivienda, que
corresponde a un valor facturado para Colombia
y Centroamérica de $13.171.126.929 COP

sin IVA, el porcentaje de cumplimiento en las
entregas estuvo al 95% en promedio para 2021,
facturamos para servicios a terceros un total

de $232.876.770 COP que correspondieron a
54.112,2 kg de tela procesados. El porcentaje
de satisfaccion de los clientes fue del 83%.
Vendimos un total de $848.577.500 COP en
productos de Bioseguridad, vendimos a clientes
institucionales un total de: $114.128.998

COP que corresponde a 10.593 unidades de
producto terminado (prendas y cubre bocas).

Gestionamos 16 procesos de licitacion
con bonos para entidades del estado, con
7.743 bonos vendidos por un valor total de
$1.655.195.470 COP.

KOAJ -
INFORME INTEGRADO DE GESTION

Proyectos del area 2022

Teniendo en cuenta nuestra estrategia
competitiva look, precio, modernidad y agilidad
se continuaran trabajando y desarrollando los
siguientes proyectos para el 2022:

» Consolidacion de los nuevos procesos de
estampacion digital, por rotativa, tejeduria
de medias (2.600.000 pares), chaquetas
acolchadas (390.000 prendas) y cachuchas,
productos clave para soportar el desarrollo y
entrega del pedido Comercial.

» Con el trabajo de diversas areas (Portafolio
de Producto y Vicepresidencia de Asuntos
Corporativos), se trabajara para el 2022 el
proyecto de Blanks que permitira responder
répidamente a las necesidades de producto
como camisetas y jeans.

» Elaboracion de productos quimicos (auxiliares
y suavizantes, entre otros) que permitiran la
reduccion de los costos en la elaboracion de
la materia prima (tela de punto) y procesos de
jean; proyecto que se esperara finalizar en el
ultimo trimestre del afio 2022.

v

Se realizaran inversiones en maquinaria

y equipos por valor aproximado de
$19.434.060.920 lo que permitira soportar
el pedido para Colombia de 23.725.000
prendas.

» Finalizaremos el proyecto de reconfiguracién
en confeccioén jean en el mes de abril con
la reduccion del TS (Time Standart por sus
siglas en inglés) (-12%); reconfiguracion
de la distribucion en planta, que permitira
reduccion de MO (Mano de Obra) del 12,3%,
aprovechamiento del recurso y mejora de

productividad en 15 puntos porcentuales.

» Reduciremos los TS de las prendas de punto y
familias en el proceso de confeccion, minimo
en un 10%, con la implementacion de ETO
(Engineer to Order) y el mejoramiento de
métodos, lo cual redundard en un ajuste de la
plantilla y el aprovechamiento de maquinaria.

» Continuaremos con el mejoramiento de curvas
de proceso en jean y tintoreria, mejoramiento
de las manualidades y reduccién de tiempos
en terminados.

» Los esfuerzos estaran enfocados en la mejora
de la productividad (OEE), la mejor absorcién
de los costos, las mejores practicas, el look del
producto y el OTIF. Para este afio se calcula un
OEE en confeccion del 75% y OTIF de 85% y
reduccion de la tasa de accidentalidad en 2
puntos porcentuales (6,1% a 4,1%).

» Continuaremos con la reduccion de
inventarios de no movimiento de insumos
y material de empaque hasta tener un
porcentaje no superior al 4%, para los que
estan a cargo del area de produccion.

» Para el 2022 se implementara la metodologia
KAIZEN en todas las plantas para aumentar la
productividad y la mejora continua.

» Continuaremos el proceso de formacion
técnica a todos los niveles jerarquicos
del drea productiva a través de visitas a
fabricas reconocidas, a la asesoria técnica
de profesionales expertos y alianzas con
proveedores, para conseguir asi un equipo
calificado que nos ayude a soportar la
operacion y promueva iniciativas de
mejoramiento y buenas practicas.
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Grafico 8 Ruta critica para reestructuracion de procesos PMO
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Permoda alineamos la gestion a la planeacion de Proyectos Industriales, Administrativos y de Banco de ‘
estratégica de la organizacién buscando la Expansion y Crecimiento Comercial. iniciativas S
materializacion de las iniciativas estratégicas
en proyectos, realizando una supervision La transferencia de conocimiento a la
centralizada del portafolio e involucrando a los organizacion se hizo mediante el reporte de los X
interesados. indicadores de gestidon de desempefio tanto del Pre) Aprobacién
del/proyecto

Como parte de la mejora continua modificamos
la estructura organica con el objetivo de
administrar los proyectos con un enfoque mas

Desempefio presupuesto

Desempefio cronograma

cronograma como del presupuesto.

94%

98%

Tabla 4 Gestion del desempefio GMO

En la oficina de proyectos de Permoda
alineamos la gestion a la planeacion estratégica.
Como parte de la gestion de cambios a los
procesos reestructuramos el macroproceso de
la PMO, basado en las lecciones aprendidas

de los afos anteriores y en la madurez de la

oficina, el cual sera en adelante el marco de
trabajo para el desarrollo de herramientas,
politicas y procedimientos que permitan una
gestion estandarizada que minimice riesgos y
cambios en los proyectos.

=le l

Estabilizacion
v

Evaluacion de

|

Actade <
pre entrega

Ejecucion <

Evaluacion

beneficios

La PMO se convirtié en lider del cambio de la
organizacion, basado en su compromiso en

la generacion de valor y en los resultados del
desempefio, centrado en los beneficios de los
proyectos.

2021 fue un afo en el que el compromiso con el
medio ambiente cobrd una gran relevancia en

la sostenibilidad de Permoda y los objetivos de
los proyectos criticos a ejecutar, se centraron en
reducir el consumo de energia de la red publicay
el consumo anual del agua del acueducto.

Proyectos como el del sistema solar fotovoltaico,
actualmente esta produciendo 380 kWp de
energia eléctrica para alimentar los procesos
productivos de la fdbrica Tequendama.

El proyecto de cogeneracion busca tres usos,

es decir, producir energia, vapor y climatizacion,
y el de la PTAR (Planta de Tratamiento de Agua
Residual) tiene como objetivo reusar el 95% del
agua generada en los procesos de lavanderia

y tintoreria, reducir el 80% de los lodos que se
producen en el tratamiento de aguas residuales
y garantizar el 100% del suministro de agua a los
procesos productivos.

de criterios
negociables

El monto presupuestal del portafolio
de proyectos en el afio 2021 fue de
$121.035.451.578 COP.

En el 2021 finalizamos doce (12) proyectos

con cumplimiento total de los requerimientos
solicitados, de estos proyectos, siete (7) pasaron
a la etapa de medicién de beneficios entregados
a la organizacion. En ejecucion se encuentran 32
proyectos que se seguiran gestionando en 2022.
En proceso de andlisis por parte de la PMO, se
encuentran 30 iniciativas y 25 proyectos en
estudio de factibilidad.

Dentro de los proyectos mas relevantes a
ejecutar en 2022 se encuentran, la ampliacion
de la capacidad de almacenamiento, el
despacho del CIL (Centro Internacional
Logistico), y la automatizacién de algunos de
sus procesos, la puesta en operacion de la
planta PTAR, construccion de la planta rotativa
y digital, ampliacion de las capacidades de los
procesos de corte, almacenamiento de telas,
confeccidn jeans, integracion a los procesos
productivos de ELIARG, confeccion de medias y
proyecto de quimicos, proyectos de expansion
internacional y mejora de procesos internos en la
organizacion.
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En la siguiente tabla presentamos el resumen de los

proyectos segun la etapa en la que se encuentran.

Iniciativa Factibilidad Planeacién Ejecucién Cierre Beneficios Total

Iniciativas 30 30
Produccioén 14 0 14 7 35
Administrativos 3 3 15 1 22
Logistica 3 5 2 3 13
Comercial 5 0] 1 1 7
Beneficios 7 7
14

Tabla 5 Resumen de proyectos PMO y sus etapas

Gracias a la consolidacion de
nuestra Oficina de Proyectos-PMO
(Por sus siglas en inglés Project
Management Office); durante el
2021 acompafiamos al interior de

la companiia mas de 80 proyectos
que contribuyeron a la gestion de 18
areas. La gestion de cada proyecto
que se acompafo en la organizacién
se realizd segun su alcance y bajo
modelos de gestién predictivos,
agiles o hibridos.

» De estos proyectos el 36% se
encuentra en ejecucion

» El 25% en factibilidad

» EI18% en cierre

» E1 10% en planeacion

» El 6% ya genera beneficios a la companiia

» El 5% restante se encuentra en etapa de
viabilidad técnica y financiera

Gréafico 9 Avances innovacion de Proyectos
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Apuntandole a la excelencia y aseguramiento
operacional de nuestros procesos productivos,
implementamos en el 2021 en un 100% el
Proyecto Tequendama ll; que tenia como
objetivo principal aumentar la capacidad de
produccién en 20 millones de unidades.

Este proyecto se entregé en el afio 2021 con
un 100% de ejecucién y logramos materializar

Colombia

Internacionalizacion
ProColombia

CostaRica

la ampliacién de las areas de: Serigrafia, Tejido
de Punto, Confeccion Familias, Suministro, Corte
y Aprovechamiento de Residuos.

En Permoda Ltda. buscamos innovar a nivel
internacional. Por esto, para el 2022 esperamos
ejecutar los proyectos de expansion a través de:

KOAJ internacional
crecimiento Ecuador

KOAJ internacional
crecimiento Costa Rica

En el 2021 realizamos la factibilidad del
proyecto de la Planta de Hilatura, para ser
implementado en México desde el 2022
y cuya operacion entraria en el 2024.

Apertura de tiendas
en México

De igual manera asi va el avance en:

Proyectos sostenibles para las areas de
Estampacion, Medias y el proyecto Eliar.
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Estampacion 55%
Rotativa
Medias 5%
Proyecto Eliar 60%
Paneles solares 100%
Cogeneracion
Tequendama 66%
Cogeneracion

100%
Funza
PTAR 53%

Tabla 6 Avances de proyectos - agregando valor con la innovacion

Finalizacién de obras civiles, para posterior
instalacién de las maquinas en el afio 2022.

Se tienen dos maquinas tejedoras de
medias realizando pruebas de prototipos.
La planta final de medias estara en las
instalaciones de Funza en el afio 2022.

Finalizacién de obras civiles, para posterior
instalacion de las maquinas en el afio 2022.

A la fecha con la movilizacion de mas de
$1.158.037.435 COP

A la fecha con la movilizacion de mas de
$11.144.885.831 COP

A la fecha con la movilizacion de mas de
$8.174.093.245 COP

A la fecha con la movilizacion de mas de
$22.895.609.869 COP

Principales retos en PMO para 2022

» Desarrollaremos politicas, roles y
herramientas para la gestion de los
proyectos a nivel corporativo.

» Para el afio 2022 la oficina PMO tiene
las siguientes acciones previstas:

» Gestionar el crecimiento de los
colaboradores del area.

» Estandarizacion de la asignacién y el

seguimiento del front de los proyectos.

» Desarrollar el proyecto modelo de
gestion de la PMO.
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» Mejorar el desemperio de los indicadores
(tiempo y costo) del portafolio.

» Generar valor agregado en la gestiéon de
los proyectos.

» Establecer acuerdos con los clientes
para el monitoreo y control de los
proyectos.

» Desarrollos que apoyen la expansion de
venta en canales internacionales.

» Apoyo al sistema de innovacién
corporativo.

» Estructuracion del master plan de
Permoda.

KOAJ -
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En canales de ventas

KOAJ BASIC

Con el objetivo de particularizar su
acercamiento al mercado, KOAJ Basic cuenta
con 223 tiendas a nivel nacional representadas
en 23.696 m?, con cierre a diciembre 2021.
Todas ellas comparten un mismo enfoque
comercial y de gestion, ser lideres en su
segmento a través de un modelo de negocio
flexible.

Durante el 2021 el canal de franquicia KOAJ
Basic, incrementd sus ventas en un 69%

con respecto al afio 2020y enun 47%

con respecto al ailo 2019, demostrando la
capacidad y fortaleza del modelo de negocio
en los mercados donde tenemos presencia,
ademas de la apertura de 36 tiendas nuevas.
Innové en la manera de comercializar a través
de la implementacion de nuevas herramientas

tecnolégicas como pasillo infinito, ampliando

el portafolio de productos para nuestros
clientes (inventario Unico), venta por WhatsApp,
facturacion electronica entre otras.

Durante el 2021 las tiendas tuvieron un trafico
estimado de 9.800.000 personas con un total
de 2.500.000 transacciones efectivas.

Para el aflo 2022 la planeacion comercial
estima la apertura de 30 tiendas KOAJ Basic en
diferentes ciudades, ademas de implementar
un modelo de comercializacién omnicanal

con especial enfoque en el servicio a nuestros
clientes, ofreciendo diferentes puntos de
contacto con el publico, buscando siempre

una experiencia de compra facil y acorde a la
necesidad de nuestros clientes.

Bogota KOAJ Cra.10 82m?
KOAJ CC.Tintal Plaza 374 m?
KOAJ Cra.62 132 m?

Medellin KOAJ C.C.La Central 276 m?
KOAJ CC.Premium Plaza 200 m?

Santander KOAJ proyectos varios 317 m?

Total en metros cuadrados

Tabla 7 Mejoras tiendas fisicas

1.381m?
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Potenciamos por medio de campanias, el

uso de pasillo infinito en tiendas; esta es una
herramienta que ayuda a no perder ventas,
poniendo a disposicién, tanto del equipo de
ventas como del cliente, productos que no se
tienen en inventario fisico, asi rentabilizamos el
punto de venta y mejoramos la experiencia de
compra, brindando al cliente la posibilidad de
recibir su producto en el lugar que elija.

Mejoras para proyectos
omnicanal

Dentro del marco de la Omnicanalidad en el
2021, el plan de servicio basa su filosofia en ver
la tienda como un conjunto de planes reunidos
para desarrollar la estrategia comercial que une
el mundo fisico con el mundo digital, por medio
de herramientas innovadoras, que dan como
resultado una experiencia de compra facil, agil y

. En cifras generales esta herramienta permitio
cercana para el cliente.

recuperar un poco de mas de $6.000 millones
de pesos COP en venta. Lo anterior sigue
sumando a la gestion comercial, que se realiza
en todos los puntos de venta, donde se busca,
incrementar las ventas, mantener un proceso de
mejora continua y siempre brindar una buena
experiencia de compra en las mas de 400
tiendas.

En la tienda es donde se logra ejecutar la
estrategia comercial, en toda su extension, y
donde la marca tiene encaminada la estrategia
omnicanal uniendo el mundo fisico con el mundo
digital. La evidencia de como convergen estos
dos mundos, esta plasmada en el uso de una
herramienta de ventas llamada pasillo infinito.

Continuando con la construccién de la
Omnicanalidad, durante el 2021 se desarrollo:

Venta por franquicia virtual: el 2021 se enfocé en el crecimiento y
posicionamiento, donde se ha logrado tener la visibilidad de nuevos caminos que
puede tomar este proyecto, los cuales se tienen como objetivo para desarrollar

en el 2022 y que estaran basados en el desarrollo de una estrategia comercial,
apoyada de las integraciones de las mejores practicas en el campo de ultima milla.

Venta por WhatsApp: este canal de ventas naci6 durante la pandemia, buscando
cubrir la necesidad de asesoria personalizada y la inmediatez de entrega, con la
promesa de valor de recibir pedidos el mismo dia. Actualmente tiene un dato de
venta estable.

Venta por redes sociales: rentabilizar cada punto de contacto con los clientes,
es uno de los objetivos de la estrategia omnicanal, esto logrando convertir cada
oportunidad en una ventay ante las diferentes preguntas de clientes, en las redes
sociales de KOAJ, traducir esa pregunta en una venta.
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E-Commerce

La venta por internet mantuvo la tendencia de
crecimiento que traia de 2020, esto soportado
en implementaciones acertadas como el
relanzamiento de la pagina web en Colombia,
la incorporacion de nuevos medios de pago y
mejoras logisticas.

Al cierre de 2021 se registraron mas de 10
millones de visitas a KOAJ.CO y un crecimiento
en venta del 27% comparado con el afio anterior,
este canal se impulsa permanentemente con
diferentes acciones de pauta digital (Google

Search, Google Display, Email Marketing y SMS),
con el objetivo de generar trafico en la pagina ya
que ésta es la vitrina comercial mas grande en
espacios digitales.

Venta por Marketplace: KOAJ tiene presencia
en los mejores “Marketplace” del pais como
Dafiti y Rappi. En linea general, en Dafiti, se tiene
presencia desde hace un poco mas de 7 ailos,
donde se ha logrado consolidar como una de
las marcas con mas ventas dentro del sitio y en
Rappi, el proyecto inici6 a finales del 2021, para
lo cual, se espera la consolidacion de las ventas
durante el 2022. Logrando un aumento de
interacciones en nuestro Ecomerce del 14%

10.010.980

8.756.963

Crecimiento

> 14%

Grafico 10 Aumento en las interacciones de E-commerce

En el 2021 se ejecutaron los siguientes
proyectos que permitieron el crecimiento
presupuestal:

» Posicionamiento de las ventas a crédito; esto
se logra por medio de la alianza con ADDIl y
Sistecrédito.

» En la parte logistica, se lograron vincular
diferentes companias transportadoras para las
entregas en ciudades principales, buscando la
optimizacién en los tiempos de entrega.

» Se realizd el lanzamiento del E-commerce en
Ecuador, que, durante el transcurso del afio,
funcioné de manera organica.

» Se incorpora recogida en tienda, una forma
de entrega de los pedidos que son comprados
en KOAJ.CO y KOAJ.EC, brindandole al cliente
la posibilidad de que el costo de envid sea
100% gratis.

Por otra parte, para mejorar la experiencia

de compra se trabajo desde dos frentes,
desarrollando programas en tienda fisica para
los formatos de compra no presenciales.
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En control de calidad textil

Tiendas fisicas:

» Actualizacién del look y uso de nuevos » Planes de comunicacion mucho mas robustos,
materiales en los procesos de empaque, atractivos y claros para el cliente, que apoyan Trabajamos por mejorar y darle continuidad Al interior del laboratorio se dio cumplimiento a
agregando imagenes de personajes de las la compra por impulso y autogestion en tienda. a la acreditacién de nuestros laboratorios los indicadores planteados al inicio de 2021, se
licencias activas en producto. textiles. En 2021 renovamos el contrato de identificaron y ejecutaron acciones de mejora

y Potenciamos la oportunidad de acceder a acreditacion con el Organismo Nacional de dentro de las que se destaca la reduccion del

> Implementacion de elementos y POP productos no disponibles en puntos fisicos, con Acreditacion de Colombia ONAC por otros 25% del uso de papel y el ahorro en presupuesto
decorativos para potenciar las exhibiciones la herramienta pasillo infinito, desde donde se cinco (5) afios, actualmente para la continuidad  con el estudio de frecuencias de calibracién, el
de productoy el look de la tienda. pueden generar ventas que los clientes pueden de la acreditacién mantenemos los métodos cual permite prolongar las fechas de ejecucion

. y recibir en sus casas. de ensayo actualizados de acuerdo a los de estas actividades generando asi reduccion
> Planes de servicio y atencion. estandares internacionales y hacemos toda de costos.

la labor pertinente desde la parte técnica y de
gestion para cumplir con la Norma ISO [ IEC

17025:2017.
Tienda virtual [ canal WhatsApp:
» Disminucion en tiempos y optimizacion en los
procesos de entrega de los pedidos.
» Mejora en la descripcién de las prendas en la Es"""?tura del.area de Elnél:glael izggt:tce:ilclacrg%?)n cear:sncaoslae:osrador.
tienda online, facilitando la decisién de compra gestion de calidad P P u

plantilla a tener 38 personas. Este cambio

se planted llevarlo a cabo en varias etapas

asi: una etapa de transicion que consistia en
un acompafamiento en piso a las plantas

de produccion y portafolio, con el propdsito

de transferir el conocimiento de funciones,
responsabilidades y entrenamiento al personal
entregado a cada una de las areas. Paralelo a
esto, se construyd un plan de trabajo dividido
en cinco fases que buscaba implementar los
conceptos de auto calidad haciendo uso de las
herramientas Lean Manufacturing, estrategia
DAR (Detener, analizar, realizar), entre otras.

del cliente.
Durante el afilo 2021 se dio paso a un cambio
estructural del area de Gestion de Calidad, es
decir, pasoé de estar inmerso en los procesos
productivos, de portafolio y de soporte a
outsourcing, en todo lo relacionado con
inspecciones de producto terminado, auditorias
internas y la responsabilidad en la toma de
decisiones, a convertirse en un area de soporte

Principales retos de técnico con enfoque transversal; con el propdsito

comercial parael 2022 de generar el cambio de cultura organizacional
de un sistema tradicional de control de calidad a

» Re organizacién del home de la Web koaj.co

El proyecto mas relevante para el 2022, sera sin  Para facilitar el proceso de compra y brindar mas
duda, el despacho desde Tiendas KOAJ, el cual  opciones a nuestros clientes, se implementara el
nos va a permitir optimizar los inventarios y por medio de pago Rappi Pay y sera posible redimir
ende los tiempos de entrega, fortaleciendo las sus tarjetas regalo KOAJ en nuestro canal digital.
ventas por internet, y asi continuar con proyectos

innovadores, no solo en términos tecnoldgicos, si  En pro de garantizar la mejor experiencia

no en términos de experiencia de compra. de navegacion y compra de nuestros

clientes, estaremos midiendo y ejecutando
Este proyecto a nivel interno se conoce como constantemente mejoras en la pagina, por medio
Neptuno, y se espera que sea incorporado de de diferentes herramientas que nos permiten
forma progresiva a partir del segundo trimestre entender su comportamiento y anticiparnos a
del 2022. sus necesidades.
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Ademas, existen otras actividades propias del
area que nacieron con esta nueva estructura:

» NPS (Net Promoter Score): es una
medicion aplicada a los niveles de
satisfaccion de cliente interno, se inicié
con las areas administrativas y algunas de
produccion, se ha desarrollado un trabajo en
conjunto para la definicion de los servicios a
evaluar de cada uno de ellos. La plataforma
que se escogio para la tabulacién de los
datos desde la solicitud del servicio hasta la
calificacién por parte del cliente es Microsoft
— Strategy.

» Costos totales de calidad: el area inicio
con el disefio de la estructura de los costos
de calidad en los que la organizacién incurre,
clasificados en dos grupos: costos de
calidad (costos de prevencién + costos de
evaluacion) y costos de No. calidad (costos
de fallos internos + costos de fallos externos).
La etapa siguiente es establecer la forma de
medicién de estos costos.

Licencias: se trabajo en conjunto con las
plantas de produccién para la auditoria

de responsabilidad social por parte de
Disney, en la cual se obtuvo un resultado
satisfactorio. Adicional, el area de Gestion de
Calidad da soporte en la traduccién de los
lineamientos solicitados por los licenciatarios
en el manejo del producto no conforme y en
los casos que aplique, su destruccion.

v

El area de Gestion de Calidad monitorea el
sostenimiento del nivel de auto calidad de
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cada uno de los procesos/plantas a través de
auditorias sistematicas, esto se traduce como el
indicador de auto calidad, el cual es socializado
semanalmente a las partes interesadas. A

partir de los hallazgos encontrados en estas
mediciones, se realizan seguimientos y se
establecen planes de accién en conjunto con los
lideres de cada proceso, con el fin de mejorar y
sostener la cultura de auto calidad.

Durante 2021 el Laboratorio Textil recibié y
tramitd 20.000 solicitudes, lo cual equivale a

la ejecucion de 200.000 ensayos en el afio;
ante el sistema de gestion, el laboratorio recibid
la renovacion de la acreditacion con el ONAC
por cinco afios mas, con un alcance desde
febrero de 2021 hasta febrero de 2026; como
parte del seguimiento al sistema de gestion,
recibid auditorias internas al cumplimiento de
su competencia basado en la norma ISO IEC
17025:2017 en el mes de octubre. El laboratorio
implementd mejoras al sistema de gestidon que
impactaron a nivel de costos, reduciendo el
consumo de papel en un 25%; revision y ajuste
de los calculos de las frecuencias de calibracion,
lo cual generd reduccion en algunos equipos

y por consiguiente un ahorro en servicios de
calibracion.

Continuando con el trabajo por la satisfaccion
del cliente y el cumplimiento de objetivos,

se presentan a continuacion los resultados
obtenidos de indicadores de gestidn, los cuales
muestran el compromiso y la orientacion al
resultado del equipo de laboratorio textil; los
datos estan dados en niumeros absolutos de
cantidades:

KOAJ
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102

100

98

96

94

92
20
88
86
84

1.Entregas  2.Encuestas  3.Formacion 4.Aseguramiento 5.Hallazgos 6. Control

. Promedio

resultados

. Meta

Metroldgico

Gréfico 11 Cumplimiento de objetivos laboratorio textil 2021

Avances del programa auto
calidad y lean quality

El programa de auto calidad avanzé hasta la fase
4 del road map, en el que se tienen establecidas
todas las actividades a llevar a cabo para el
desarrollo del programa y cuya finalizacion

estd estimada para 2022 con el desarrollo de
diferentes proyectos.

Otros datos de interés

» Durante el 2021 se capacitaron mas de 250
colaboradores incluyendo (coordinadores,
auditores, instructores e inspectores), en
las tres politicas de auto calidad y en los
aspectos que conforman el entrenamiento
para la reproducibilidad de cada una de estas
politicas.

» Las politicas de calidad disefiadas para
las plantas de produccion establecen
lineamientos que contribuyen a la produccién
de prendas de vestir de alta calidad,
manteniendo los atributos de valor, look,
calidad y precio, ya que se debe garantizar la
entrega de producto conforme por parte de las
lineas de confeccion. Las tres politicas que se
han socializado, capacitado e implementado
en las plantas de punto, jean y familias son:
politica de alistamiento, montajes y politica de
auditoria en proceso.

» Gestionamos nuestra calidad en la cadena
de valor; a través de la orientacién a la
certificacion de proveedores de hilazas, telas
e insumos. Buscando garantizar materias
primas de alta calidad y disminuir su impacto
en los procesos productivos.
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Para el aseguramiento
‘ de la confeccion

TN DN DN DN DTN

N N N NN Se realiz6 la verificacion de criterios de auto

calidad; a través de auditoria a los procesos con

. . el personal de planta. El impacto de la auditoria i
Lineamientos parala PErs P =l impacto de 1.Poltica de o
iénd lidad de calidad en confeccidon considero las tres gllsht:[zlﬁnto 68% 79/54
gestion de calida plantas, en las que se capacité en las politicas Confoscion
H deh . . implementadas y se generaron planes de accion S bolitcad
acemos uso de herramientas Lean ; ; ; -Politica de
) . . de acuerdo con las necesidades evidenciadas Jean Montaje de 68% 87,50% 4,30% 4,30% 2,70% 79/54 73,30%
Manufacturing enfocadas a six sigma, el disefioc o |0 procesos. Médulo en
de politicas, planes de capacitacion, medicion Confeccion
de la satisfaccion del cliente y certificacionesde  pgr4 10 montajes se estableci el formato de 3. Politica de
proveedores, que le apuntan atoda la cadenade  gjistamiento y validacion; y se generaron rutas pudioria en 30% 75123
valor con el objetivo de llevar a la organizaciona  4g calidad, con el fin de mitigar los defectos en Confeccion
un nuevo concepto de auto calidad. operaciones criticas de las diferentes prendas. 1 Poltica de
Los planes de accion establecidos también glis'\t/lap;iﬁnto 80% 171138
. comprendieron el desarrollo de proyectos Confescion
Para el aseguramiento interdisciplinarios.
. ° Tejido 2. Politica de
de nuestra calidad textil do Montaje de 80% 95,40% 95,40% 9540%  170% 171138 63,30%
Punt Modulo en
. . B . unto Confeccién
» Se realizaron 428 auditorias aleatorias durante
: H s 3. Politica de
el 2021. Con una aleatoriedad de 4 auditorias dtonia o 179 171130
Por semanay por proceso. Proceso en
Confeccién
» Se realizaron 509 capacitaciones en calidad 1. Poltica de
textil al personal operativo. Involucrando los fstamento 95% 67/64
procesos de: tejeduria, tintoreria, acabados, Confeccién
centex, estampacion (digital, sublimacion, > Poltica de
serigrafia), revision crudos, revision acabados, Familias  Montaje de 95% 97,23% 97,23% 97,23% 1,90% 67/64 83,00%
bodega de productos quimicos, laboratorio poduoen
quimico, portafolio y manufactura.
3. Politica de
. . . Auditoria en 88% 67/59
» Realizamos mejoras en equipos y procesos Proceso en
Confeccién

de revision de acabados, revision de crudos,
ramas acabados, revision centex, tejeduria,
tintoreria, manejo y orientaciones de hilazas.

Tabla 8 Reproducibilidad y productos no conformes

» Pruebas realizadas: implementacién de
formato para seguimiento de estandarizacion
de bases.

Como se puede apreciar segun la tabla anterior; las
auditorias de auto calidad para confeccion, arrojaron un
porcentaje promedio del 76% de auto calidad durante

. ., . el 2021 para las tres plantas de confeccion.
» Con la implementacion de MicroStrategy; se

fortalece la consulta de indicadores en linea
como Producto No Conforme de division textil,
y por area. Esta consulta se realiza desde
cualquier equipo y permite la actualizacién
permanente del porcentaje de revision con
datos reales.
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Principales resultados de [l PNC 2020 [EPNC 2021 — META
aualtorlas de calldad en Grafico 13 Indicador de PNC 2020 Vs 2021 Planta Jean
confeccion
El area de Gestion de Calidad monitorea el A partir de los hallazgos encontrados en Para planta jean; hubo una reduccién comparada. Con un promedio de PNC del 5% en
sostenimiento del nivel de auto calidad de cada estas mediciones, se realizan seguimientos y el 2020; el 2021 estuvo en promedio mes a mes por debajo con un promedio de 2,68%;
uno de los procesos a través de auditorias se establecen planes de accion en conjunto manifestandose una reducciéon en promedio comparada afio a afio del 2,4%; siendo el
sistematicas, esto se traduce como el indicador con los lideres de cada proceso, con el fin de afo 2021 el de menor promedio de PNC; gracias a la efectividad del control de calidad.
de auto calidad de cada una de las plantas, el mejorar y sostener la cultura de auto calidad.
cual es socializado cada semana a las partes
interesadas. Se evidencié una disminucion en el .
Producto No Conforme PNC del afio 2021 . ]
con respecto al 2020 en todas las plantas. S
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Grafico 14 Indicador de PNC 2020 Vs 2021 Planta Familias

Grafico 12 Indicador PNC 2020 Vs 2021 tejido de punto En planta familias; un promedio mensual sostenido del 2,9% en PNC para el afio 2020

del 1,8% promedio mensual para el aflo 2021. Hubo una reduccién del 1,1%.

En planta tejido de punto se puede evidenciar que en el afio 2020 de un promedio
sostenido mes a mes de un 3,63% en Producto No Conforme, pasé en el 2021 al 0,73%
del PNC; disminuyendo el Producto No Conforme-PNC en casi 3 puntos porcentuales;
gracias a los controles efectivos de calidad en planta Tejido de Punto.
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PriHCipaIes retos en 4. Costos totales de calidad: se continuara Mapa estratégico procesos y sistemas de gestion Objetivo Indicador Meta Peso
produccién para el 2022 conel (;Iesarrollo de’Ias actividades establecidas Crear valor para los accionistas
en conjunto con el area de proyectos, para la © Desarrollar modelos replicables Captur;:inergiasygenerar TIncrementar la Ahorros Kaizen 3% 7%
. , ., . medicién de los costos totales de calidad y de £ ici i j 4 productividad de valor
Para el afio 2022 el 4rea de Gestion de Calidad : : cady el S 2 Disminuir costos del  Costodeldrea  <=0,35% 1%
, . : o no calidad en los que incurre la organizacion. £ nuevasadausiciones drea
tiene previsto culminar el road map disefiado a - 3 Aeministrar Gestonde  100% 1%
para el establecimiento del programa de auto . . . . . = Procesos de soporte Apoyo en la Sinergias y ahorrosenlas ~ Asesoria  Innovacién eficientemente ,el Presupuesto
calidad en sus cinco fases; y los siguientes 5. Laboratorl9 textil y de hllazas,- 'SG tiene % f a costo competitivo internacionalizﬁién ;nidades de negocio experta Benchmarking presupuesto asignado PSG
) planteado realizar adecuaciones fisicas de " y
proyectos: o, . . Asegurar el modelo de Desarrollar modelos Innovar y desarrollar ~ Desarrollar modelos de 4 Aumentar el nivel NPS Interno >=85% 5%
ampliacion y la consecucion de equipos costeo de servicios de direccionamiento nuevas tecnologas  gestion administrativa en del servicio
necesarios para Ia e'ecucién de ruebas asuntos corporativos estratégico y de de gestion en las upiqades de negocio.
1. AQL y lector flotante: en conjunto con las . . P J . . P . Desarrollar el modelo de el e [PREENRELES Administrar los reportes 5 Asegurar elmodelo  Radar PBS >=90% 50%
bl t d | Id lidad de | - o ; estrategia en las industriales y financieros y la calidad oo .
, . .. obligatorias para medir el nivel de callaa e los gestion logistica nacional . . ce ABent: I de direccionamiento
areas de Ingenieria, PSG y Produccion Planta . o intemacional en las unidades de negocios  administrativas e su informacion para estratégico.
; . L . hilos y telas, tanto para compra como para uso - , en la unidades latoma de decisiones 6 Aumentar elnivel de  Nivel de 100% 6%
Punto, se dio comienzo a la iniciativa de realizar ) T .. @ 2 Benchmarking de de negocio estratégicas. Monitorear madurez de los madurez de los
o . de linea. Asi mismo, es estratégico contar con el 2 servicios en los el entorno puiblico,
las auditorias y lectura de producto terminado . T 8 \ Estandarizary automatizar  Asuntos Corporativos econémico, social, procesos ~ procesos N
. . ., equipo para la medicion del color en las pruebas &\ procesosy sistemas de noléaico. ambiental 7Incrementar el nivel  Automatizacién  >=90% 5%
| |d d | d | d d | tenoldgico, ambienta
ala sallda ae 10S moaulos de produccion, con e . . , L. 4 . DesaialEriestEs de digitalizacionde  de procesos
gestion en las unidades de y legal.
. L . de solideces. Se continuara con el sostenimiento . : L los procesos
negocio de gestion de serivicio
fin de disminuir el lead time de las ordenes de . ., o o o lag e 8 Aseguramientode  Nivel de 100%  20%
produccion y el tiempo de entrega al centro de del Sistema de Gestion y su acreditacion ante s procesos aseguramiento
distribucion ONAC en 1aISO/NTC 17025. Igualmente se dara de procesos
’ Continuidad a |a evaluaCién para |a obtencién Implementar el plan estratégico de transformacion tecnoldgica. Desarrollar proyectos de expacion
deI Software ue ermita a iIizar |OS F0Cesos internacional. Aseguramiento de los procesos en la unidades de negocio. Desarrollar un modelo
2. Reprocesos de jean: en Conjunto con el arrea ‘ q p ' g p industrial "Lean Manufacturing" que corresponda a la estrategia de abastecimiento
. ., - internos, mejorar los tiempos de respuestay la - . ; .
de |ngen|er|a y Producc|on’ se establecid un p|an o ) Tener un equipo humano .Asegurara el ADN de KOAJalo ~ -Desarrollar cultura de servicio,
o - confiabilidad de los reportes. 82  comprometido,competencia argo dea cadena de valor. innovacion, creatividad y
de accion orientado a la reduccioén de las causas 28 enpermanente desarrollo e S orientacion al logro.
i 1 58 y con gran pasion por el imi | lenci Generar el clima 9 Asegura modelo Radar PBS 100% 5%
de los reprocesos en confeccion, lavanderia ) " 28 envicio. g;gf;;;g':;,tgny,;jnﬁgjggfde organizacional de las unidades Permoda Bussines
. : 6. Postventa: evaluar el servicio actual que ; . System
y terminados de la planta de jean, buscando , negocio gocio.
. . . se presta desde esta area y establecer las
mejorar las entregas de unidades tipo Ay .
. . propuestas de mejora que den apertura a un
aumentar los niveles de eficiencia de la planta. . . - - 100%
nuevo enfoque de servicio al cliente. Crafico 15 Mapa Estratégico PSG
3.Lavanderia jean: se estructuré un plan de
trabajo a partir de un diagndstico realizado al 0,70%
area, con el fin de disefiar y establecer puntos de
control, politicas y procedimientos que permitan 0,60%
la reproducibilidad de las prendas.
0,50%
0,40%
0,35%
0,30%
En linea con el marco estratégico de la Mision PSG:
Vicepresidencia de Asuntos Corporativos, se Guiar la transformacion de actividades hacia 0,20%
establecio el propio para la Direccion de PSG procesos sistémicos, con la mejor relacion de
(Procesos y Sistemas de Gestion), la cual le velocidad, seguridad, integridad y servicio, al 010%
permite a la organizacion, planear, dirigir y menor costo de operacion. 0,08%
asegurar el sistema integrado de gestién, en los 0.00%
macro procesos donde la organizacion tenga Visién PSC: o Ene21 Feb2l Mar2l Abr21 May2l Jun2l  Ju21  Ago2l Sep2l  Oct21 Nob21 Dic21
presencia; estableciendo los lineamientos y Ser los facilitadores de precision en la cadena
politicas corporativas que garanticen una cultura de valor, cocreadores de vias agiles de W= Costodeldrea ~ WmmmmEE Objetivo
de mejora continua, la optimizacion e innovacion procesos, controles, estrategias reconocidas B ) _
. . . rarico 0s10 ael area vs Ingresos Operacionales
Grafico 16 Costo del [ o) les PSG
de los mismos en la cadena de valor para el logro por la organizacién como base en el logro de
de los objetivos estratégicos de la compaiiia. la estrategia corporativa.
Para el afilo 2021 el costo de la Direccion de Procesos y Sistemas de
Gestion fue del 0,25% frente al 0,35% establecido por la organizacion.
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Nuestros procesos actuales son:

Control

Grupos de Grupos de
interés interés

Clientes Desarrollo de Clientes
Socios producto Socios
Colaboradores Colaboradores
Proveedores Proveedores
Estado Estado

Gestion  Gestion Gestion  Auditoria de Gestion Gestion Gestionde Gestionde Gestionde  Gestionde  Gestion de
Logistica Tecnoldgica Financiera cajas y cartera Administrativa Humana Proyectos Calidad Mantenimiento Produccién Procesosy sig

Sostenibilidad
Permoda Business System

M Estratégico M Misional H Apoyo l Control

En via de esa mejora continua y del aseguramiento de procesos, se actualiza la hoja de
ruta para que en el tiempo se logre un nivel mas alto de madurez, por lo cual se establece
el modelo Permoda basado en el modelo BPMM, para medir e ir elevando ese nivel.

Grafico 17 Procesos PSG

Practicas mejoradas continuamente

- Practicas mejoradas continuamente

Practicas estandarizadas end to end

Grafico 18 Niveles PSG
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Contribucion desde Lean Manufacturing

Confeccion Implementacion

Jean supermercados jean.
Estandarizacion del

Produccion proceso de manejo

en general de unidades tipo B de
licencias comerciales.
Levantamiento y
estandarizacion

Corte de indicadores de
cambios por reposicion
de tela.
Control y seguimiento

., al desempenio diario
Produccion de plantas productivas
en general !

con reuniones de
traccion.

> Reduccion del tiempo
de alistamiento de
materia prima en un
55%.

» Reduccion de
transporte de
mercancia dentro
de la planta, lo que
genera un trabajo mas
ergonomico.

> Control y monitoreo
de las unidades fuera
de estandares de
calidad que deben ser
destruidos de acuerdo
a la negociacion
comercial con el
licenciante.

> Control y manejo de las
piezas que deben ser
repuestas por proceso
industrial, para la
identificacién de causa
raiz y eliminacién de la
misma.

> Gestion basada en
indicadores.

> Generacion de planes
de mejora.

> Revision de
accidentalidad
semanal.

Tabla 9 Lean Manufacturing 2021

>

>

>

>

Bienestar para
colaboradores:
disminucion de
movimientos

y traslados de
mercancias pesadas
para el colaborador en
planta jean.

Eficiencia en los
recursos: disminucién
de los residuos
textiles generados en
produccion.

Eficiencia en los
recursos: disminucién
de los residuos
textiles generados en
produccion.

Bienestar para
colaboradores:
eliminacion periddica
de fuentes de
accidentalidad.
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Expectativas Lean Manufacturing para el 2022

Expectativas Lean Service para el 2022

Division Automatizacion de > Optimizacién de la capacidad > Procesos de Innovacion: »
textil tejeduria programacion PCP instalada uso de herramientas Produccion Aseguramiento de la Aumento de la exactitud Rentabilidad
tejeduria (Access) » Control de capacidad utilizada tecnoldgicas para la logistica gestion y control de del registro del inventario empresarial y
en tiempo real automatizacion de Frente Inventarios (30% sobre el actual) en calidad
> Reduccion en el tiempo del actividades comercial
proceso de programacion Reduccién de pérdidas
textil (de 2340 horas a 780 por faltantes del inventario
horas al afio - disponibilidad (30% sobre el actual)
Jefe y Coordinador)
> Aprovechamiento de 1.020 > Procesos de Innovacion: Mejora de 15% en Velocidad
minutos semanales por uso de herramientas Mejora del proceso capacidad del proceso
concepto de digitacion de tecnoldgicas para de despachos CIL Calidad
Automatizacion del formatos automatizacién de Aumento de 20% en
Bodega registro OEE en bodegas > Aprovechamiento del 37% actividades OTIF del proceso Procesos
produccion produccién de la disponibilidad del Logistica
tiempo del Aux. Dynamics en
bodegas X .
» Reduccion en un 32 % de los Cumplir con requisitos
paros no programados para la autorizacion de la Sostenibilidad y
compaiiia como Operador crecimiento de
Aseguramiento de Econdémico Autorizado negocio
> Reduccion de inventario WIP » Bienestar para procesos OEA
(1400 a 800 unidades) colaboradores: Acceder a beneficios Procesos
» Reduccidn de operaciones disminucion de tributarios derivados de la
transporte (180 a 11 por movimientos y traslados habilitacion OEA
L Mizu confeccién jean turno) de mercancias pesadas
Ponfecclon > Reduccion tiempo de para el colaborador en
Jean transportes (315 min a 114 planta jean
min)
> Aumentar la eficiencia de las Disminucion de errores
lineas (Aumento al 10%) en pago de némina en un Calidad
Gestion del Kaizen en proceso 90%
talento humano de némina Procesos

Direccion de
produccion

Automatizacion control
de piso y célculo de
indicadores

> Procesos de innovacion:
uso de herramientas
tecnoldgicas para
automatizacion de
actividades.

> Indicadores en tiempo real
(hora-hora)

> Aprovechamiento del recurso
de minimo 11 digitadores del
area de ingenieria

> Punto de partida para
adopcion industria 4.0

Tabla 10 Expectativas Lean Manufacturing para el 2022

Mejora del NPS al cliente
interno en 15%

Tabla 11 Expectativas Lean Service para el 2022
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Contribuciones
esperadas para 2022

» Continuar con la aplicaciéon de herramientas
Kaizen en el marco Lean Manufacturing,
Service y Logistics, en los procesos de la
cadena de valor de la organizacion.

» Aplicar el ciclo de aseguramiento de procesos
en la organizacion, con el fin de mantener y
elevar el desempefio de los procesos.

sy | KOAJ
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» Aplicar el modelo de madurez de procesos en
la organizacién para generar una linea base
de evaluacion.

» Consolidar el Sistema Integrado de Gestion
de la organizacién como apoyo transversal.

» Desarrollo del Permoda Business System
(PBS)

En innovacion tecnoldgica

La gestion tecnoldgica realizada en 2021
fortalecio, por un lado, los componentes propios
de la operacion y la ejecucioén de iniciativas de
corto plazo para seguir sosteniéndola y, por otro
lado, definié el mapa de ruta de transformacioén
digital de la compafiia desde el frente de los
proyectos, evaluando y seleccionando el
grueso de las soluciones tecnoldgicas que van
a soportar tanto los procesos core de negocio
como los de soporte y apoyo.

La reactivacion econémica que prometia el
afo y que evidentemente sucedié para nuestro
sector, requirio la intervencion permanente del
area de tecnologia, ampliando capacidades e
implementando diferentes requerimientos que
apalancaron las estrategias para mejorar los
niveles de ventas, donde cada iniciativa fue
atendida satisfactoriamente. En el transcurso
del afio realizamos labores de mantenimiento y
optimizacioén de la infraestructura tecnolégica,
asi como soporte a todas las areas con

la ejecucion de un plan especial para la
temporada de fin de afio, logrando asi un éptimo
desempefio en el proceso de ventas de la
compafia.

Para avanzar en la madurez de la gestion de

servicios de Tl, implementamos cuatro practicas
del marco de referencia ITIL que incluyeron la
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caracterizacién de incidentes, requerimientos,
cambios y control de activos, habilitando un
mejor control y seguimiento en el soporte y los
servicios ofrecidos por el drea de Tl de forma
transversal a toda la compafiia. Con lo anterior,
logramos optimizar los tiempos de atencion y
solucion, cumplimiento de auditorias, gestion
de activos tangibles e intangibles, procesos de
paz y salvo y evaluacién de la obsolescencia,
entre otros procesos. De igual forma, formamos
al 100% del area de Tl en conceptos basicos del
marco de referencia ITIL y certificamos mas del
50% del equipo en fundamentos ITIL 4.

Las mejoras realizadas sobre nuestro Datacenter
garantizaron altos niveles de estabilidad en
todas las plataformas, aplicaciones y servicios
de TI, logrando niveles de disponibilidad
superiores al 99.992%.

Se disefiaron e implementaron planes de mejora
relacionados al licenciamiento de software,
control de activos y gestion de cambios,
respondiendo a los hallazgos de las auditorias
realizadas y garantizando asi, el cumplimiento
requerido.

Los sistemas de informacién de la companiia
fueron robustecidos para garantizar un ¢ptimo
rendimiento y dar respuesta a las exigencias ©

del negocio y del entorno. Se realizaron las
actualizaciones a las versiones mas recientes
disponibles para tener nuevas funcionalidades.
Puntualmente la actualizacion sobre el sistema
de ventas retail, permitié dar cumplimiento a
disposiciones legales en Colombia y Ecuador
dentro de las cuales se destaca el médulo

para cumplir con el requisito de facturacion
electrénica de los tres dias sin IVA del 2021, en
los cuales se respondié adecuadamente con
sobresalientes resultados en la venta.

Se realiz6 el alistamiento y la apertura de 44
tiendas en Colombia y paises, con cerca de

120 puntos de venta nuevos. Apalancamos la
estrategia Omnicanal de la companiia, dando
estabilidad y robustez al canal E-commerce;

se realizo la integracién de nuevos medios de
pago y transportadores logisticos; se inicié el
trabajo de la creacion de pasillos regionales y se
optimizaron las integraciones con Marketplace
como Dafiti, logrando mejores resultados para el
canal.

Sobre la plataforma Dynamics AX se hicieron
varias optimizaciones en la arquitectura y
distribucion de cargas para hacer los procesos
en lote mas eficientes, se incrementd el nimero
de licencias de usuarios concurrentes para
mejorar la prestacion del servicio, lo cual
representd una mejora significativa hacia los
usuarios en momentos de alta utilizacion del

sistema como los cierres contables e inventarios.

Se disefiaron e implementaron nuevas
capacidades en Produccion y Logistica,
garantizando la continuidad en la operaciéon y
el soporte durante las multiples transiciones
realizadas en los proyectos de obra ejecutados
sobre estas areas. También se realizo la
optimizacion de plataformas especificas,

entre ellas ETC, Gerber, Caldera, SedoMX,
Arcante, SBL, logrando mejorar el desempefio y
estabilidad de estas.

Se incorporaron una serie de procesos sobre la
suite empresarial Softexpert, mapeando sobre
la herramienta, tanto procesos transversales
como la gestion documental y la gestiéon de
riesgos, como procesos puntuales como el

mantenimiento de tiendas; incrementado
el grado de utilizacién de los médulos que
conforman la solucion.

Se trabajo en varios frentes enfocados en
convertir a Permoda en una empresa data-
driven, entre ellos, la definicién y generacién de
indicadores claves de desempefio y generacion
de informacion para las areas de Logistica,
Producto, Financiera, Auditoria de Cajas,
Presupuesto, Produccion, Gestiéon Humana,
Ecommerce y Modastage México.

Se inicié un plan para empezar la explotacion
avanzada de la informacién con todos los
recursos actuales, realizando modelos iniciales
para entender a nuestros clientes, asi como
sus patrones de consumo. En este frente se
realizaron algunos modelamientos y desarrollos
como perfilamiento de clientes, segmentacion
de clientes, analisis de probabilidades de
compra. También empezamos el desarrollo de
un modelo de Machine Learning para retencién
de clientes y la automatizacion del proceso de
consumos de datos de la plataforma Hermes
para Ecommerce.

Con el fin de promover un entorno de
ciberseguridad, se tomo la decisién de
implementar un modelo de ciberseguridad
resiliente, el cual, a través de diferentes frentes
de trabajo, ayuda a Permoda a mitigar amenazas
informaticas que puedan dejar expuesta su
informacion y su plataforma tecnoldgica.

Dentro de los controles de seguridad relevantes
implementados en el aflo 2021, se destaca la
optimizacion de filtros de navegacion en tiendas
y sedes corporativas, controles de seguridad
para el manejo de informacién en dispositivos
moviles, y la adquisicidon de la herramienta de
proteccion de marca que nos permitié dar de
baja sitios maliciosos que suplantaban la marca
KOAJ.

Después de muchas iteraciones entre la alta
gerencia, las areas de negocio y el ecosistema
de fabricantes de soluciones empresariales, se
tomo la decision de adquirir la Ultima tecnologia
del fabricante Microsoft para los procesos de ©




ERP, CRM, la vertical textil de su aliado Porini,
capacidades de colaboracion y productividad,
seguridad informatica y capacidades en

la nube Azure. Asimismo, se adquiere la
tecnologia del fabricante Centric, lider en

el mercado de soluciones PLM de moda, la
solucién para el disefio textil 3D del fabricante
CLOy la solucion Penélope para la gestion de
tejidos.

Retos 2022

Empezaremos la implementacién del minimo
producto viable de Microsoft Dynamics 365,
puntualmente sobre los procesos propios

del ERP vy la vertical textil, laimplementacion
de Centric PLM, CLO 3D y Penélope para

el proceso de desarrollo de producto.
Iniciaremos la fase de evaluacion y seleccion
de las soluciones tecnoldgicas para el
laboratorio textil, proceso de calidad y division
textil.

De cara a la operacién, vamos a robustecer
el proceso de gestidn de servicios de Tl para
garantizar a la compariia, mejores tiempos de
atencioén y altos indicadores de satisfaccion
del usuario en los servicios ofrecidos

por el area. Estaremos trabajando en la
implementacion de 6 practicas adicionales
del marco ITIL relacionadas con el catalogo
de servicios, base de conocimientos,
acuerdos de niveles de servicio, gestion

de proveedores, mesa de servicios y
disponibilidad de los servicios de Tl a través
de la cadena de valor. De igual manera se
tendran controles mas especificos sobre la
operacion y los indicadores de gestion.

Continuaremos implementando diversos
proyectos e iniciativas de mejoramiento, tanto
transversales al negocio, como puntuales
sobre areas criticas, con alcance a diversas
plataformas como la de omnicanalidad y las
del back office.

Haremos la ampliacién de capacidades
en el Datacenter principal y el alterno,
implementaremos nueva tecnologia Wifi en

KOAJ
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tiendas, la transicion de telefonia IP hacia Teams,
obras de infraestructura y telecomunicaciones
en las fabricas y todo lo requerido para el inicio
de operacion comercial con tiendas en México.

Apalancaremos la democratizacion de la
informacion de la mano de politicas de gobierno
de datos, asi como el desarrollo de la cultura del
dato mediante un modelo que plantea buscar
aliados estratégicos en las distintas areas de
negocio, que ayuden a nivel interno a difundir el
uso oportuno y conveniente de la informacion
para la toma de decisiones.

Explotaremos aun mas la informacion mediante
la puesta en produccion de modelos analiticos
desarrollados en informes que permitan

ayudar a la compania con su ejercicio de
direccionamiento estratégico, todo esto de la
mano del mapa de ruta de transformacion digital
y migracion de herramientas en Tl a soluciones
en la nube.

Completaremos la formacion en ITIL para todo el
equipo de Tl y fortaleceremos las capacidades
internas del equipo iniciando con la formacién
en las mejores practicas de Microsoft Azure y
Power Platform, herramientas que usaremos

en nuestro dia a dia para seguir trabajando en
nuestra gran meta que es convertir a Permoda
en una compania digital y data-driven.

Seguiremos madurando los controles de
seguridad y realizaremos el monitoreo de
controles implementados para la certificacion
OEA. Por otro lado, se iniciara la implementacion
de la certificacion ISO 27001:2013 para los
procesos de la cadena de suministroy la
implementacion de un modelo de gobierno

de identidades, el cual busca promover la
centralizacion y el control de accesos logicos
en todas las plataformas tecnoldgicas.
Adicionalmente, se estructuraran controles para
asegurar el acceso a nuestras redes informaticas
y se definiran talleres de sensibilizacién a los
roles estratégicos de la organizacion, con

el fin de seguir promoviendo la cultura de
Ciberseguridad.
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Buscamos la cercania con nuestros clientes, En el 2021 tuvimos mas de 35 millones de

para ello trabajamos siempre con el firme ingresos a nuestros puntos de venta. En el

proposito de establecer comunicaciones claras ~ segundo semestre del afio el gobierno retiro

y participativas. el control de aforo, medida de bioseguridad
implementada a causa de la pandemia, lo cual

Debido a la reactivacion del sector durante reactivo las visitas a tiendas fisicas, sin embargo,

2021, la marca tuvo una inversién en publicidad  no se alcanzaron las cifras de trafico del 2019.

cercana a los $6.000 millones entre disefio, Para el afio 2022, esperamos aumentar el numero

produccién y pauta, comunicando de manera de ingresos aproximadamente en un 10%.

activa a través de diferentes espacios digitales

y fisicos, las campafias de producto, marcay En canales digitales

Omnicanalidad.

A nivel digital fue un afio de alta actividad, se

Continuamos reforzando la comunicacion por dio mayor relevancia en la comunicacion a los

canales y plataformas digitales, en estos se canales que componen el ecosistema de venta
concentro la mayor parte de la inversion de de la marca (Omnicanalidad), continuamos
pauta, ademas de la adquisicion de nuevas mostrando las diferentes actividades y eventos
herramientas y desarrollos tecnoldgicos para promocionales, lanzamientos de productos,
potenciar la experiencia de uso y conocer los licencias y fotografia de estilo de vida. Piezas de

habitos del consumo del cliente online. alto impacto, contenido dinamico, aspiracional y

actual que nos posiciona como una de las marcas
preferidas en RRSS por los colombianos.
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Gréfico 19 Crecimiento en redes
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Unificacion de precios 2021

De igual forma, de manera innovadora, se
logrd avanzar en la unificacion de precios para
nuestros clientes; asi:

El plan de precios y la estrategia competitiva
de la marca se potencia y refuerza por medio
de los diferentes canales de comunicacion que
incluyen medios masivos, campanfias digitales y
piezas de ultima milla.

La comunicacion en tienda continua siendo la
mas importante pues tiene un alto impacto en la
decisiéon de compra y fidelizacion de nuestros
clientes, hemos logrado que a nivel de mercado
la marca tenga un alto valor percibido, gracias

al look de sus productos que continuamente

se renueva en tienda con el ingresos de
colecciones semanales, productos de licencias
como Disney, Warner, Star Wars, entre muchas
otras propiedades que maneja la compaifiia, esto
nos han permitido mostrar de manera continua
novedad y un look aspiracional.

Actualmente ofrecemos al cliente una alta oferta
en cuanto a estampados, siluetas, materiales

y técnicas en nuestras diferentes categorias

de prendas, poniendo en tiendas productos

de tendencia por debajo de los precios de la
competencia.

Dias sin IVA 2021

Adicionalmente se lograron avances en
la facturacion electrénica para mejorar la
experiencia de compra en los dias sin IVA.

Por ello la facturacion electrénica, dentro de las
ventas del canal E-commerce, fue realizada
durante las tres jornadas del dia sin IVA (28

de octubre, 19 de noviembre y 3 de diciembre
2021) de acuerdo con lo establecido en materias
de facturacion para estos tres dias, dada su
obligatoriedad.

Las ventas facturadas durante estos tres dias

estuvieron aproximadamente en 1,6 mil millones
de pesos.
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Para los demaés dias, las ventas han sido
registradas con facturacion POS, se procedera a
pasar a la facturacion electronica, tentativamente
en el segundo trimestre del 2022.

Adicionalmente se mejoraron las ventas

a crédito: durante el 2021 logramos el
posicionamiento de las ventas a crédito, esto
como tendencia, que, de acuerdo con los
expertos, impactaria las compras por internet.
Esto se logra de la mano de ADDI y Sistecredito.

Mejoras en entregas 2021

Durante el 2021 en la parte logistica, y
precisando en las alianzas con transportadoras
se logran vincular diferentes compafiias
logisticas para las entregas en ciudades
principales, buscando optimizacién en los
tiempos de entrega, para lo cual se logra
entregar en Bogota en menos de 48 horas,

al igual que en la sabana de Bogota. A nivel
nacional se realizan entregas acordes a los
tiempos de transito de las transportadoras.

Como parte de la omnicanalidad y buscando
entregar experiencia de compra a los clientes
se incorpora recogida en tienda, una forma

de entrega de los pedidos que son comprados
en KOAJ.CO y KOAJ.EC, lo cual ofrece la
posibilidad de que el costo de envié del cliente
sea 100% gratis y adicional si el cliente desea
realizar un cambio en las prendas de su pedido,
lo pueda hacer de inmediato en la Tienda KOAJ
fisica.

Lanzamientos y campaias 2021

Nueva tienda KOAJ online: se realiza el
lanzamiento del Ecommerce en Ecuador, el cual
ha venido funcionando de forma organica.
Alineado a lo que la marca ha venido trabajando
durante los dos ultimos afios, se manejaron 3
tipos de campanias:

1. Campafias de gancho comercial o publi -
promocionales: con una vigencia aproximada
de 30 dias buscaron impulsar un producto
especial durante ese periodo de tiempo,
para incrementar los indicadores de

KOAJ
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trafico, conversion y tiquete promedio. La
comunicacion de estos eventos se da fuerte
en tienda fisica, plataformas digitales y medios
masivos. (12 campanas)

2.Campania de estilo de vida / cambio de look:
estas tienen una vigencia semestral o anual
durante 2021 la campania se enfocé en la
Omnicanalidad, se implementa en espacios de
alta relevancia en tienda y redes sociales de la
marca. (1 campaia)

3. Lanzamientos: comunicacion de novedades,
ingresos de producto, colecciones de
licencias, el foco es comunicacion en redes
sociales, influenciadores y en algunos casos
tienda fisica.

Pautas en medios, mas cerca
de nuestros clientes

En 2021 la inversidn del plan de medios entre
pauta en masivos tradicionales como radio,
television, impresos y pauta en plataformas
digitales y redes sociales.

Mercadeo y comunicacion
parael 2022

En 2022 la marca tiene dos objetivos
fundamentales en términos de comunicacion,
por un lado, el posicionamiento de la marca
como lider del mercado en las categorias
de jeans y camisetas, prendas que son de
alta demanda en el mercado y que son el
eje estratégico del portafolio de la marca;

y continuara la toma del territorio musical
que tiene una gran afinidad con nuestros
consumidores y nos permite interactuar con
ellos de manera activa y cercana.

La marca continuara con su versatilidad y
dinamismo, los planes de comunicacion
orientados al cumplimiento de las metas
comerciales reforzando la relaciéon de
Variabilidad, Look Internacional y Precio.

La renovacion de las campafias de gancho
comercial se hard mensual buscando atraer
al cliente en las diferentes temporadas del

calendario comercial del Piritafio, mientras que
las campanas de cambio de look o marca seran
de renovaciéon semestral.

El plan de medios que apoyara la estrategia de
2022 continuara con un enfoque en acciones
digitales, sumando temas de experiencia en
punto de venta y participacion en eventos
musicales. Trabajaremos dentro del plan anual
con las siguientes acciones:

» Actualizacion del look de la fotografia en
tienda online y exploracién de nuevos
formatos.

» Comunicacioén IN STORE que apoye la
estrategia comercial de la marca y camino de
ventas.

» Toma de espacios en tienda para potenciar e
impulsar productos pilares del portafolio.

» Pauta en medios masivos (tv nacional, tv por
cable, radio) para temporadas especiales.

» Comunicacion en ultima milla, reactivacion
de alianzas y activaciones con centros
comerciales.

» Lanzamiento de colecciones especiales de
licencias: personajes, bandas musicales,
Peliculas iconicas (Disney, Universal Studios,
Universal Music, Warner).

» Presencia de marca en eventos: patrocinio
Festival Estéreo Picnic 2022 y otros eventos
musicales, alianzas estratégicas con artistas y
productoras de eventos.

» Reorganizacion de parrillas de contenido y
campanas digitales de marketing, en RRSS y
plataformas de comunicacién organica y paga.
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Radio, televisién por cable

Masivos: i $1.003.822.044 COP
y nacional
Google, Facebook, Instagram

Digital: y YouTube, acciones con $2.632.117.560 COP
influenciadores.

Ultima milla: Cines y espacios en centros $5.712.000 COP
comerciales

Patrocinios de $141.000.000 COP

eventosy licencias

Tabla 12 Inversiones en plan de medios 2021

Adicionalmente a la experiencia
con nuestros clientes se espera
parael 2022

> Mejora de los espacios comerciales,
integracion de nuevos elementos para elevar
el look de la tienda y que la compra sea mucho
mas auto gestionable.

> Integracion de la experiencia off line con la
experiencia on line en la tienda, por medio de
la implementacion de QR en piezas de pop y
pantallas que brinden contenido e informacion
sobre las prendas, colores, coleccion y cémo
usarlas.

Atencion del cliente y posventa

En nuestros canales de WhatsApp,
Messenger y Chat se atendieron

» Potencializacion de la exhibicidn, surtido de
producto y comunicacion de las categorias
de jeans y camisetas.

> Planes de servicio con equipos altamente
capacitados en colecciones y lineas de
productos.
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Grafico 20 Total de entradas de interacciones en canales de comunicaciéon 2021

PQR

En nuestra plataforma
de servicio al cliente se
atendieron

Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Grafico 21 PQR s atendidos 2021
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Grafico 22 Clasificacion de PQR s Atendidos

» 68,03% de peticiones atendidas > 30,95% de quejas atendidas
» 0,53% enreclamos atendidos * 0,46% en sugerencias * 0,03% en felicitaciones atendidas

Gestion deriesgos,
éticay transparencia

En otro aflo marcado por la pandemia, en 2021,
mas alla de la incertidumbre y de las dificultades
en materia de suministro y logistica global, una
vez mas fuimos retados a superar obstaculos

y garantizar que cada uno de los equipos
adscritos a la direccién cumpliera cabalmente.
Con ocasion de los cierres de tiendas del

primer trimestre, compras renegocié contratos y
amplio los plazos para los pagos a proveedores
manteniendo su confianza, favoreciendo de esta
manera el flujo de caja; seguridad y servicios
administrativos mantuvieron su operacion
presencial, garantizando la proteccion de todas
las sedes.
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Gestion deriesgosy
cumplimiento

Permoda Ltda. ha venido implementando
diversos cambios en sus sistemas, acorde

con las actualizaciones normativas definidas
por la Superintendencia de Sociedades y a
decisiones organizaciones que se han traducido
en mejoras en el Programa de Transparencia 'y
Etica Empresarial, asi como todo el esquema
de proteccion de datos personales, los riesgos
operativos asociados a la cadena de suministro
y el sistema de autocontrol de prevencion de
lavado de activos y contra la financiacion del
terrorismo.

Para el 2021 se realiz6 la actualizacion del
manual de cumplimiento, en donde se definen
las politicas que permiten desarrollar algunas
de las principales directrices del programa de
transparencia y ética empresarial, se actualizd
la matriz de riesgo y se aplicé la valoracién de
riesgo individual de los terceros.

Se actualizé el cédigo de ética impulsando

la importancia que tienen los valores
corporativos, los lineamientos asociados

al reporte y resolucion de los conflictos de
interés y las conductas esperadas por todos

los colaboradores. En el mes de agosto la
Superintendencia emitié una nueva circular que
hace varias modificaciones al programa actual,
ajustes que seran desarrollados atendiendo los
tiempos establecidos.

Este afio 2021 en relacion con el programa se
actualizaron los siguientes documentos:

» El manual de cumplimiento, en donde se
definen las politicas que permiten desarrollar
algunas de las principales directrices.

» La matriz de riesgo y se aplicé la valoracion de
riesgo individual de los terceros.

» El cédigo de ética, impulsando la importancia
que tiene para la compania, el actuar bajo los
principios y los valores corporativos.

» Adicionalmente se estan fortalecimiento los
canales de la compafiia asociados con la
recepcion de los reportes de todas aquellas
situaciones contrarias a lo establecido

en este codigo, tales como, conflictos de
interés, actos de acoso de cualquier tipo, o
alguna otra conducta que contravenga los
comportamientos o conductas esperadas
por todos los colaboradores, o terceros
relacionados.

» En sincronia con esto, se estad dando alcance
a la actualizacién normativa realizada por
la Superintendencia de Sociedades, que
impulsa varias modificaciones al programa
actual, entre ellas el alcance, ya que genera
la obligacion e incluir de manera directa, la
corrupcion como flagelo que las compafiias
deben empezar a tratar desde un analisis
mucho mas juicioso de los riegos a los que se
exponen de acuerdo al analisis de contexto;
todos estos cambios seran desarrollados
atendiendo los tiempos establecidos por el
ente regulador.

Proteccion de datos personales

Para este sistema se realizo la actualizacion de
la matriz de riesgo, que contempla los ciclos
asociados a los tratamientos definidos para

los datos recolectados por la companiia. Se
establecieron y formalizaron los mecanismos de
reporte de los incidentes relacionados con datos
personales, se hicieron modificaciones en las
autorizaciones segun las finalidades por tercero
y se consideraron y evaluaron los mecanismos
de recoleccién de las autorizaciones, de acuerdo
con los nuevos canales que establecio la
compainia.

Se realizaron capacitaciones en materia
de proteccion de datos personales a los
franquiciados y consignatarios para que desde
su rol de encargados contribuyan al adecuado
tratamiento de los datos de los clientes.

Aseguramiento de los riesgos
identificados

Los riesgos operativos asociados a cada uno de
los procesos nivel 1y 2 de nuestra estructura de
procesos y que estan directamente relacionados
con la cadena de suministro internacional, estan
identificados y en este momento esta en curso
un plan de trabajo para terminar con todos
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los procesos de la organizacion y terminar de
realizar el cambio metodoldgico (migrar las
matrices de 3x3 a 5x5). Complementando la
actualizacion en los procesos de medicion se
estan revisando nuevamente los riesgos, las
causas, los impactos y los controles.

Respecto al SAGRILAFT

La Superintendencia de Sociedades realizdé una
actualizacion normativa que generod grandes
cambios en el SAGRILAFT, iniciando por la
gestion de los riesgos de manera integral y

los riesgos que integran el sistema; incorporé
los conceptos de materialidad al proceso de
conocimiento de las contrapartes y la debida
diligencia, y en la evaluacion de los segmentos
que van directamente asociados a los factores
generadores. En ese aspecto, también incorpora
la actividad econdmica como una nueva fuente
de riesgo a analizar dentro del sistema de la
compafia.

Acompafiando todo este proceso se generé

una nueva version del manual del SAGRILAFT,
asi como la matriz de riesgos, se renovaron los
procedimientos y la metodologia que acomparia
el desarrollo de cada una de las etapas y
finalmente la definicion e implementacién de los
elementos del sistema.

Las modificaciones realizadas para este sistema
se surtieron por la actualizacién normativa que
realizd la superintendencia de sociedades por
medio de la circular externa 100 -000016 del 24
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de diciembre de 2020. Los cambios realizados
fueron:

» Actualizaciéon del manual del SAGRILAFT,
asi como de los procedimientos y demas
documentos del sistema.

» Desarrollo del modelo de segmentacion por
arboles de decision, por medio del cual es
posible analizar la materialidad del riesgo
para cada uno de los factores de riesgo, asi
como determinar sefales de alerta acorde a
las diferentes variables que componen este
analisis.

» Modificacion del proceso de andlisis de riesgo
utilizado para realizar la valoracion de riesgo
inherente del SAGRILAFT asociado al modelo
de segmentacion. Esto también contempld la
inclusion del nuevo factor de riesgo (actividad
econdémica) dentro de todo el proceso de
evaluacion de riesgo del sistema; se determiné
el perfil de riesgo inherente y residual de todos
los factores, con el fin de establecer el nivel de
exposicion generado por cada uno de ellos.

» Ejecucion del programa de capacitacion.

Por medio de sesiones presenciales y
virtuales se dieron a conocer los principales
riesgos LA/FT alos diferentes procesos, de
acuerdo con las actividades que desarrolla;
estas capacitaciones también tuvieron

una orientacioén a la cadena de suministro
internacional y los delitos que hacen parte del
analisis de riesgo para la autorizacion OEA.

» Ratificacion por parte de la junta de socios en
el nombramiento del oficial de cumplimiento
principal y suplente. Asi mismo dicho érgano
realizd la aprobacion del manual del sistema'y
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de la metodologia para la gestion de riesgo de
la matriz.

Para el aflo 2022, se espera la estabilizacion del
sistema en los aspectos que han de fortalecerse
por medio de la gestidon y la mejora del sistema
tales como el modelo de segmentacion, la
validacion de la materialidad por cada una de las
contrapartes y los procesos de evaluacion de
riesgos; adicional a ello se espera poder ejecutar
las siguientes actividades que hacen parte del
modelo establecido por la compaiiia:

» Aplicacion de las herramientas de monitoreo
que permitan realizar el seguimiento al
adecuado desarrollo de los elementos y
etapas del sistema y asi mismo identificar
las opciones de mejora. Este monitoreo debe
contemplar la validacion de la ejecucion y
efectividad de los controles.

» Fortalecer los canales de reporte de
operaciones sospechosas e inusuales y las
diversas sefiales de alerta. Implementar el

—

programa de capacitacién que incluya a todas
las contrapartes de la organizacion.

La Superintendencia de Sociedades realizé una
actualizacién normativa que generé grandes
cambios en el SAGRILAFT, iniciando por la
gestién de los riesgos de manera integral;
incorpord los conceptos de materialidad al
proceso de conocimiento de las contrapartes

y la debida diligencia, y en la evaluacion de los
segmentos que van directamente asociados

a los factores generadores. En ese aspecto
también incorpora la actividad econdmica como
una nueva fuente de riesgo a analizar dentro del
sistema de la companiia.

Acompafiando todo este proceso se generé
una nueva version del manual del SAGRILAFT,
asi como la matriz de riesgos, se renovaron los
procedimientos y la metodologia que acompafia
el desarrollo de cada una de las etapas y
finalmente la definicion e implementacién de los
elementos del sistema.
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Respecto ala Autorizacion
como Operador Econémico
Autorizado (OEA)

Durante la vigencia se continud con la
construccion de las matrices de riesgo de los
procesos y subprocesos que hacen parte del
mapa de procesos de la compafiia y que se
asocian directamente con la autorizacion OEA.
En este periodo, la alta direccion aprobd una
actualizacion de la metodologia, generando el
reajuste del total de matrices, ya que se cambid
de un modelo de 3X3 a un modelo de 5X5 (este

Aseguramiento
de los requisitos
en los diferentes
procesos:

/

5
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cambio esta asociado a los criterios que hacen
parte de la calificacion tanto de la probabilidad,
como del impacto). Estas actividades tienen
vigencia durante el 2022 y se espera que una
vez finalizado, se pueda determinar el perfil de
riesgo operativo inherente y residual de cada
uno de los procesos. En el 2021 recibimos

la aprobacién de las solicitudes OEA para
importador y exportador por parte de la DIAN,
ahora estamos trabajando para estar listos y
asegurar cada uno de nuestros procesos.

DIAN: Analisis de la empresa por autoridades de
control y programacion fechas de visitas de validacién

DIAN: ejecucion de visita de validacion

y recepcion de acta de resultados

DIAN: elaboracién de conceptos técnicos
autoridades de control

DIAN: Expedicion acto administrativo

Gréfico 23 Avances OEA
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Avances adicionales
y reporte a gerencia

Como parte integral del sistema, las
herramientas de monitoreo también fueron
actualizadas, esto porque era importante
dar cobertura a las modificaciones que se
presentaron en materia de los elementos y
etapas y los nuevos alcances que en ellas se

definieron y de alguna manera esta herramienta,

permite realizar el seguimiento de cumplimiento
o de posibles debilidades que deban ser
mejoradas dentro del fortalecimiento normal del
sistema.

Finalmente, tanto a la Junta de Socios como

al Representante legal, se les presentaron los
resultados de la gestion durante la vigencia,

por medio de los informes semestrales,
reportandose y entregandose las modificaciones
relacionadas con la inclusién o exclusién de
riesgos de la matriz por cambios en el contexto
o los resultados de la gestion y modificacion

del sistema. Con base en cada una de estas
sesiones se hicieron analisis de situaciones que
generaban exposicion de riesgos y se definieron
actividades complementarias.
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Gestion humanay calidad de vida

En el 2021 seguimos potencializando el
talento a través de la gestion del cambio,
impulsando la cultura al logro, evolucionando
el aprendizaje de los equipos de trabajo,
generando soluciones agiles, procesos
operativos eficientes, entornos productivos

y positivos; esto a través de nuestros 4
proyectos que hacen parte del Modelo de
Bienestar Organizacional.

Los logros obtenidos
en estos proyectos:

Permoda Eficiente:

» Implementacién del sistema de gestion
humana en Colombia con médulo de
autogestion para los colaboradores,
permitiendo digitalizar procesos del area,
eliminando el uso de documentos fisicos
generando un ahorro de un 98% en el uso
de papel.

» Fortalecimiento de 14 microempresas
del sector textil a través de alianza con la
Camara de Comercio de Bogota.

» Disefio e implementacion de la CMO
Change Management Office, logando
participar desde gestion del cambio en 19
proyectos de la compafiia, impactando en la
productividad y eficiencia.
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Permoda tu Desarrollo:

» Reconocimiento de la Alcaldia Mayor como
empresa promotora de formacion y puestos
de trabajo para los estudiantes SENA.

» Posicionar la plataforma de talentos KOAJ
(MS) logrando la obtencion de un niumero
considerable de base de datos con hojas de
vida.

> Creacion de la formacién dual, en convenio

con el SENA para el area comercial y logistica.

» Fortalecimiento de las competencias
tecnoldgicas.

» Desarrollo plan de capacitacion de formacion
de franquicias, consignatarios y KOAJ Basic
enun 100%
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Permoda Saludable:

» Se divulgaron 26 mensajes de
comunicacion para la promocion de la
vacunacion en los canales oficiales de
comunicacion interna de la compafiia.

» 2.457 personas vacunadas contra
COVID-19 en jornadas empresariales
desarrolladas con Famisanar y Secretaria
de Salud.

» Aceptacion en los programas del Ministerio
de Medio Ambiente para el programa de
“Carbono Neutralidad” y de Industria y
Comercio "Productividad para el cambio
climatico”.

» Implementacion de ayudas mecénicas en
el front de logistica, produccion.

» Participacion en la PMO en el inicio de
los procesos de los nuevos proyectos de
logistica, produccion y nuevas tiendas
hasta culminar su entrega.

Permoda Mi Casa:

» Firma del memorando de entendimiento con la
Secretaria Distrital de Integracién Social, esto
permitié procesos de vinculacion de poblacién
joven al proceso productivo, estrategia de
entorno libre de violencias y preparacién para
la obtencidn del sello empresas que tejen
familias.

» Ejecucion de 28 campanias de comunicacion
interna que permitieron apalancar temas
como auditoria de Disney, preparacion OEA,
seguridad de la informacion, MESI, apalancar
la adopcidén de Midasoft en la companiia,
sostenibilidad y omnicanalidad entre otros.
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Permoda eficiente:

» Salir en vivo en los diferentes paises con 115 — 5715 — 271—
la herramienta digital de autogestién para
colaboradores.

> Impulsar la transformacion hacia una

cultura digital.

Total 137 Total 271

Permoda mi desarrollo:

» Fortalecimiento de programa RETO e
iniciativas de inclusion.

> Implementacion del modelo de NINE BOX
para la identificaciéon del potencial del talento
de los colaboradores de la organizacion.

» Certificacion por competencias en personal

8
3
operativo con el apoyo del SENA. Colaboradores Seguro qle vida Auxmo. %
con acceso voluntario’ educativo 3
avivienda ° 2
Permoda Saludable: ,i‘ 'I‘ "E
[}
y s 833 — S
» Desarrollar la gestion de cultura de la ‘l‘ 220 — ‘?‘3
seguridad basada en el comportamiento. 180 %
» Estandarizacion del manejo de contratistas ©
en los sistemas de SST y ambiental. Total 996
» Construccion documental del sistema de
Total 276
gestién ambiental. Total 206
> Medicién de huella de carbono. .
» Desarrollar el programa de gestantes y ‘Ig 163
salas amigas.
Permoda mi Casa:
» Desarrollo del plan del programa de @
reconocimiento. 7 v, v
» Fortalecimiento continuo a la sinergia de
&quqls y cllrlna Ialboral. o Reconocimiento Acompaiiamiento Asesoria de casos
edicion de la cultura actual y plan de por tu desarrollo por duelo psicosocial y juridica

cierre de brechas con la cultura requerida. (graduacion desde

técnica a posgrado)
. Acumulado 2016 a 2020 . 2021
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Actividades para el bienestar
de nuestros colaboradores

En el 2021 realizamos diferentes actividades
bajo el modelo de bienestar organizacional
con el fin de impactar positivamente en las
dimensiones fisica, mental, social y espiritual
de nuestros colaboradores. Algunas de las
actividades realizadas fueron:
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1. Dia de la mujer.

2.Dia de lamadre.

3.Dia del padre.

4.Dia del conductor.

5. Celebracion de amor y amistad.
6. Celebracion del dia del nifio.
7.Dia del vigilante.

8.Bonos KOAJ

9. Actividades de fin de aio:

» Bingo virtual 7.404 Visualizaciones.

» Entrega de 6.139 regalos colaboradores.

» Entrega de 2.918 regalos a hijos de nuestros
colaboradores.
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Gestion del jardin infantil Amiguitos de Lio

Beneficiarios Permoda 35 39 33
Beneficiarios Externos 35 31 32
Total 70 70 65
Aporte Permoda $207.562.920 $102.212.460 $130.444.895

Tabla 13 Beneficiarios CDI Amiguitos de LIO

El Jardin Amiguitos de Lio es un Centro de
Desarrollo Infantil-CDI para el desarrollo y
atencién a la primera infancia de O a 4 afos;
donde realizamos actividades de formacion,
alimentacién y desarrollo.

Para el afio 2021 se destiné una inversion de

$224.988.747 COP para el bienestar de la
primera infancia del Jardin Amiguitos de Lio a

través de convenio con el ICBF. Para el convenio,
Permoda Ltda contribuyé con $130.444.895
COP; aproximadamente un 57% del total de la
inversion. Actualmente con el area de Procesos y
Sistemas de Gestion se crea el manual operativo
para el CDI Amiguitos de Lio; con actividades
anuales de celebracién como:

Dia del niiio, fiesta de disfraces y salidas
pedagogicas.
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Gestion de la seguridad
y salud en el trabajo

Permoda Ltda. Con un alto compromiso
gerencial y alineado con sus valores
corporativos se asegura de promover y
gestionar la salud, seguridad y conservacion
del medio ambiente para todos sus
colaboradores incluyendo personal temporal,
contratistas y visitantes.

Disminucion de la rotacion

En el aflo 2021 ingresaron a Permoda 2.047
colaboradores adicionales respecto al afio
2020; impactando positivamente las metas
de rotacion para el afio. Como lo muestra la
siguiente tabla los front (frente) de negocio
que aumentaron sus niveles de rotacion
para el afio 2021 respecto a la meta; fueron:
Administrativo, Logistica y Produccién. Solo
en Comercial hubo una disminucién del
porcentaje de rotacion de personal.

Administrativo 1,60% 1,80%
Comercial 6,50% 4,98%
Logistica 4,00% 6,62%
Produccion 2,70% 3,36%
Permoda 3,40% 3,54%

Tabla 14 Porcentaje de rotacion cierre 2021

KOAJ
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Grafico 25 Tasa anual de rotacion-ultimos 3 afios

En los ultimos tres afios 2019-2021; nuestras tasas promedio de rotacién de personal
se han sostenido en el 3,2%,; siendo la del 2020 la mas baja con una tasa de 2,8%
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Los ausentismos en la compafiia han presentado un comportamiento sostenido
en los ultimos afios con una tasa promedio de 3,2% y un rango que oscila entre
2,70%y 3,8%. Gracias a la ejecucion de las acciones de control de Gestion
Humana la tasa del 2021 estuvo por debajo de la meta establecida.

3,80%

4,0%

3,5%
3,0%

2,5%

2,0%

1,5%

1,0%
0,5%

0,0%
2019 2020 2021

Grafico 26 Tasa anual ausentismo en los ultimos 3 afos

Reduccion de la accidentalidad
y control de ausentismos

Las medidas de prevencion a la accidentalidad
implementadas en la compafia han permitido
mantener una tasa promedio de accidentalidad
en los ultimos 3 afios del 0,46% acumulado;
para el 2021 la tasa fue de 0,48%, inferior a la
tasa de 0,61% para el 2019.

0,70%

Esto se debe a mejoras realizadas en los
procesos por ampliaciones locativas y gestién
del cambio; permitiendo la mejora de las
condiciones de trabajo, procesos y apropiacion
del sistema por parte de los lideres

0,60% 0.61%
Y (]

0,50%

0,48%

0,40%

0,30%

0,20%

0,10%

0,00%

2019

2020 2021

Grafico 27 Tasa de accidentalidad en los ultimos 3 afios
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Avanzamos para el 2022 con:

La implementacion del Sistema de Gestion

y Seguridad en el Trabajo en un 86,5%; de
acuerdo a la evaluacion de cumplimiento en
estandares minimos verificados por SURA; la
Administradora de Riesgos Laborales.

La Inclusion del sistema de gestion HSE en la
plataforma Midasoft.

La actualizacion de estandares de seguridad y
salud en produccion.

La adecuacion de maquinas con los protectores
de emergenciay barreras de seguridad en
produccion.

La Implementacion de auditoria 58S, el
establecimiento de los estandares de seguridad,
almacenamiento, orden y aseo en produccion.

El diagndstico en plantas de produccion para

la implementacion del plan de trabajo de la
seguridad basada en el comportamiento para el
2022.

El reporte semanal de rendicion de cuentas de
accidentalidad en produccion; con los niveles
estratégicos de la compaifiia.

El disefio y formacion de tips de seguridad para
la operacién segura del sistema de cadena,
bastidores y paros de emergencia, en logistica.

La documentacion del método de trabajo
seguro para el sistema de operacion logistico
de acuerdo al flujo del proceso y tiempos de
operacion.

La definicion del método de trabajo de
modulacién en tiendas.

La sefalizacion del escaldn limite menora 1,5 m,
para el acceso de los colaboradores en tiendas.

La implementacion de las capsulas semanales
de seguridad, las cuales se envian por medio
de WhatsApp, para garantizar la cobertura del
personal del front comercial.
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Iniciativas y avances de proyectos ambientales

En la organizacion, trabajamos constantemente para reducir el impacto
ambiental de nuestras operaciones; es por ello que en el 2021 se adelantaron
diferentes iniciativas y avances de proyectos que contribuyen a la mitigacion
del impacto ambiental, entre las que se encuentran:

Planta de tratamiento
de aguas residuales

La planta de tratamiento de aguas residuales
esta en proceso de implementacion y esta

en un 53% de avance para el 2021. Con los
avances del proyecto PTAR, esperamos lograr
los siguientes beneficios en reducciones de
vertimientos, redso de agua y suministro.

> Disminuir en un 80% la cantidad de lodos
generados por el tratamiento de aguas
residuales.

» Reusar el 95% del agua generada por los
procesos de lavanderia y tintoreria mediante la
construccion de la PTAR.

» Garantizar al 100% el suministro de agua para
los procesos productivos.
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Paneles solares - generacion
fotovoltaica en produccion

El sistema de generacion de energia por sistema
fotovoltaica, logré implementarse al 100% en

el 2021. Dicho esto, para el 2022 buscamos
contribuir con los siguientes beneficios para la
organizacién y la sostenibilidad.

» Mayor capacidad de energia disponible.

> Costo de $ 275 kWh mientras se paga el
proyecto y $ 94 cuando se termine el leasing.

> Menor impacto ambiental de sede.

» Generacion de energia esperada de 1.407
kWh/dia, frente a un consumo promedio en
produccién de energia convencional de 7.922
kWh/dia.

Actualmente estamos trabajando en el sistema
de monitoreo, verificacion y reporte del sistema
fotovoltaico para la estimacién de los ahorros
del sistema.
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Cogeneracion Funza

En nuestras instalaciones del frente logistico
ubicado en el municipio de Funza; logramos
implementar en un 100% el sistema de
cogeneracion de energia en el afio 2021, con los
siguientes beneficios esperados y en medicion:

» Generar la energia necesaria a través de la
cogeneracion que cubra las necesidades de
consumo energético de las bodegas 8 ala12y
15ala22.

» Disminucién del costo final de energia por
cogeneracion $322/kWh, generando ahorro
econdémico.

» Aprovechamiento de energia térmica para
obtener electricidad y calentamiento de agua
generando eficiencias superiores a 80% de
obtencion de fuente térmica.

Cogeneracion Tequendama

El sistema de cogeneracion de energia, va
en avance con un 66% de implementacion
en el afno 2021. Dicho esto, para el 2022
contribuiremos con los siguientes beneficios
para la compania y la sostenibilidad:

» Suministro de energia, por el vapor para los
procesos de la planta de Tequendama; para
la climatizacion para las oficinas del primer y
segundo piso del edificio.

» Generacion de energia eléctrica de TMW.

» Consumo del sistema de 405.000 kWh/mes.

» Aprovechar la generacion de vapor de SOBHP.

» Aprovechar la climatizacion de oficinas
equivalente a 40Ton de refrigeracion.
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Iniciativas en gestion

Consumo eficiente de agua

Para el 2021 evidenciamos un consumo de
agua del 96% para el front de negocio de
produccidn, con respecto al afio 2020, tuvimos
un incremento del 48% en la elaboraciéon de
prendas y proporcionalmente incrementé en
46% el consumo de este recurso.

2018

Grafico 28 Litros de agua consumidos por prendas
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En el afio 2021 aumentamos nuestra capacidad
instalada por lo tanto para este afio hubo un
incremento del 3 L/prenda. Pero se mantiene un
control sostenido promedio anual de 21 Litros/
Prenda.
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Grafico 29 Tendencia del consumo de agua por prenda
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El objetivo es continuar con la disminucion del
consumo de agua con la implementacion al
100% del sistema PTAR que tiene el potencial
de reuso de agua hasta en un 90%. Para el 2021
tratamos 293.897 m3 de agua residual del
proceso productivo.

Para el afio 2023 Con la nueva instalacion de la

PTAR lograremos la recuperacién hasta el 97,5%

del agua usada en los procesos productivos
de lavanderia y tintoreria, enfocandonos en
recircularla nuevamente a los procesos de
produccion.

Nuestra nueva PTAR tendra:

Tratamiento primario: proceso de cribado,
enfriamiento y flotacion por medio de aire
disuelto para la remocién de solidos disueltos y
suspendidos. Mayo 2022

Tratamiento secundario: proceso bioldgico
para la eliminacion de carga organica.
Septiembre 2022

Tratamiento terciario: tratamiento mediante
sistemas de osmosis inversa de alta
recuperacion; adicionalmente contaremos con
un sistema de evaporacion que garantizara
descargas de vertimiento dentro del
cumplimiento normativo. Febrero 2023.

Con respecto a los lodos generados del proceso
de tratamiento de agua residual tendremos

un sistema de secado de lodos que permitira
reducir hasta en un 50% de la cantidad de lodo
generado.

Control de vertimientos en el aio
2021

Para el afio 2021, el 91% del agua que
consumimos fue para el proceso industrial y el
9% correspondié a consumo doméstico; en el
ano 2020 el consumo se reporté en un 3%, el
incremento del 2021 corresponde al aumento
de personal en las sedes, debido a que en el
2020 la mayoria de colaboradores estuvieron en
trabajo remoto.

Consumo eficiente de energia
y fuentes renovables

Midiendo los impactos de laimplementacion
del sistema de energia fotovoltaica

» El sistema de energia fotovoltaica instalada en
el edificio Tequendama se puso en marcha en
el ultimo trimestre del 2021, el sistema pasd
por un proceso de pruebas y estabilizacion
para el suministro de energia al proceso
productivo, en donde se aportod el 4 % de
la energia fotovoltaica suministrada a las
prendas producidas en esta sede.

» En el afio 2022 realizaremos la instalacion
de un equipo IBOX, el cual se encargara de
la integracion de los sistemas energéticos
del edificio en donde se tendra informacion
hora a hora del tipo de energia suministrada
al proceso productivo para establecer
oportunidades de mejora al interior del
proceso.

» Actualmente nos encontramos en el
alistamiento para la compra de paneles
solares en planta calle 22 que aporten
700kW al proceso. Para ello el proyecto de
ampliacion de la Calle 19, en el 2021 tuvimos
que prorrogar la instalacion de paneles solares
debido a que el alcance del proyecto inicial
cambio por el drea de instalacion de acuerdo
a la disponibilidad de espacio en la cubierta,
en cuanto se finalice la fase de obra civil y sus
respectivas adecuaciones se procedera a la
instalacién de paneles solares, proyectada
para el aflo 2023.
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Gestion integral de residuos

La gestion, aprovechamiento y disposicién de
nuestros residuos; es uno de nuestros cinco
focos de actuacion; por lo que procuramos
un manejo integral de nuestros residuos,
contribuyendo al control y reduccion de los
efectos al medio ambiente.

En el afio 2021 continuamos con el control de

la generacion de residuos peligrosos que en
comparacion con el afio 2020 incrementaron

9%
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en un 39%; considerando la atipicidad de la
operacion en la produccion del afio 2020;
debido a condiciones y restricciones de
pandemia.

Realizando el analisis de la generacion de
residuos con respecto al 2019, se evidencia una
reduccion del 9%, teniendo en cuenta que el
afno 2021 hubo un incremento del 48% en las
prendas producidas.
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Gréfico 30 Porcentaje de generacion de residuos peligrosos del total de residuos por afio.

Como se evidencia, el porcentaje promedio de la
generacion de residuos peligrosos, del total de
residuos generados por la compainiia, ha tenido
un promedio sostenido del 3,8%,; reduciéndose
comparativamente frente al afio 2018 y 2019.

La reduccién de nuestros residuos se orienta ala
destinacion para el aprovechamiento; es por eso
que en el afio 2021, hubo un incremento del 57%
en la generacion de residuos aprovechables

con respecto al afio 2020; donde hubo mejoras
en las practicas de separacién en la fuente y
cambios en los procesos, que permitieron un
mayor aprovechamiento, tales como:

» Adecuamos los centros de acopio en
nuestras sedes de Funza y Tequendama
para la recepcion y separacion de residuos
aprovechables.
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» Separamos y aprovechamos los residuos que
generamos en los proyectos que estan en
proceso de ejecucion.

» Para la temporada decembrina realizamos un
plan de retorno de cajas de cartdn a nuestro
proceso logistico, donde recepcionamos
las cajas en las que despachamos nuestro
producto para reincorporarlas nuevamente al
proceso logistico.

» Durante el aflo 2021 participamos del
programa de logistica verde de la empresa
Coats, el cual impacta la economia circular
del proceso para la elaboracion de conos
plasticos de hilo a partir de nuestros residuos,
adicionalmente por cada cono entregado se
acumulan puntos para fin de aflo canjear por
obsequios para nuestros colaboradores.
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Grafico 31 Generacion y aprovechamiento de residuos por categorias

Con un promedio del 27% de aprovechamiento
de residuos, afio a afio desde el 2018 ala
actualidad, hemos impactado positivamente

la reduccion de residuos peligrosos en un
promedio anual sostenido del 3,8%, pasando de
una participacion porcentual de generacion para
el 2018 del 8% al 2.4% en el 2021.

A pesar del incremento del 48% en las prendas
producidas para el 2021, hemos disminuido para
el mismo afio nuestro porcentaje de generacion

En el aflo 2021 se generaron 0,208 Kg/ prenda,
es decir las prendas producidas aumentaron

en un 29% en comparacion con el afio 2019,
teniendo en cuenta que el afio 2020 fue atipico,
sin embargo, logramos reducir el 14% de
generacion de residuos en el 2021 con respecto
al aio 2020.

de residuos especiales, pasando de una
participacion por generacion del 77% en el afio
2020 a una generacion porcentual del 69% en
el 2021.

En el afio 2021 hubo un incremento del 2% en la
generacion de residuos especiales con respecto
al afo 2020; sin embargo, hubo una reduccién
importante en la generacion de residuos tales
como: madera, proteccion de marcay lodos.

¢
0,206
kg

Grafica 32 kg de residuos generados por prendas desde el 2018
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Grafico 33 Generacion de residuos sélidos en kg por prenda confeccionada 2018-2021

Ahora bien, la generacion de nuestros residuos
textiles esta relacionada directamente con

el proceso productivo de la compafiia. Con
un incremento del 30%; para mitigar el
impacto y realizar una adecuada gestion del
residuo textil, actualmente nos encontramos
gestionandolo a través de nuestros gestores
autorizados, con quienes buscamos contribuir

en el fortalecimiento de economias locales

y pequefios emprendimientos para el uso

del material con diferentes propdsitos. La
siguiente tabla identifica de manera preliminar
los principales usos potenciales que se estan
verificando de nuestros residuos textiles en
economias locales.

Limpieza industrial 18% Venta por detal
ll:aellgenn;para 5% en establecimiento 10%
Confeccidn de carpeta comercial. °
para uso industrial 25%
Elaboracion
de prendas
y accesorios 8,8%
Confeccioén de 6% artesanales
prendas pequefias
Venta por mayor
Relleno para 2% a distribuidores 7%
camas de Elaboracion de de textiles.
Tl guantes especiales Y
para confort térmico ’
Beneficio de obra
Confeccion de social (Somos
accesorios para Colombianitos,
mascotas 2% programa
semilleros de
Uso parala paz), esto incluye:
confeccién de material para
Relleno para 0 guantes textiles | 100, | utileria, materia 3%
bolsas de 3% Recuperacion para 5% para cultivos ' prima para talleres, °
Boxeo elaboracion de pabilo. materia prima para
la elaboracién de
prendas que son
Confeccidén de ropa 29% donadas en los
para mufiecas diferentes eventos
que se realizan. )

Tabla 15 Analisis preliminar del potencial de uso del residuo textil
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Iniciativas en calidad del aire

En la actualidad, como resultado de la medicion y calidad en el
monitoreo de fuentes fijas, contamos con el cumplimiento de los
parametros de medicion para nuestra caldera 2 de 350 BHP;
que se encuentra dentro de los limites maximos permisibles de
cumplimiento legal de acuerdo a lo establecido en la resolucién
909 del 2008.

29,19

Caldera

Grafico 34 Cumplimiento en monitoreo
de fuentes fijas caldera 2
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Distribucion de Roles

Contratacion En la companiia el nivel operativo es nuestra
fuerza de produccion, por eso concentra la
mayor cantidad de colaboradores

En el 2021 logramos la vinculacion laboral de También fortalecimos la cadena de empleo y
mas de 4 mil colaboradores, ampliando nuestra  oportunidades para los jovenes; gracias a la
plantilla en mas de 8 mil personas que hoy vinculacion laboral de mas de 1.800 personas
contribuyen al fortalecimiento del negocio. menores de 25 afios.
De los cuales el 65% de la poblacion son
mujeres.

50%

43%
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M Operativo Tactico
Grafico 35 Crecimiento de plantilla y vinculacién laboral en los Ultimos tres afios L.
[ Soporte M Estratégico
Grafico 36 Distribucion porcentual de niveles de cargo

Las modalidades de contrato se » El 1%; bajo la modalidad a término fijo -

distribuyeron asi: 3 meses

» EI 68% vinculado a término indefinido. > El restante 3%; ingresaron a nuestra > EI 86% de los colaboradores vinculados —

corresponden al nivel operativo.

compafnia; para desarrollar sus Estratégico 50
» EI 28% bajo la modalidad de obra labor. practicas profesionales, tecnoldgicas ‘ _
o técnicas en la modalidad de contrato > EI 7% al nivel tactico. Tactico 580
de aprendizaje. Soporte 471
» EI 6% al nivel de roles de soporte y areas b
de gestién administrativa del negocio. Operativo 7035
Total general 8136

» EI 1% al nivel estratégico.

Tabla 16 Distribucién de roles

® 6 6 6 ¢ 6 ¢ 06 ¢ ¢ 0 © & o ¢ © © © o o o o
® 6 6 ¢ ¢ 6 06 06 06 06 0 © 0 0 © 0 0 0 0 0 0 o
® 6 6 6 ©¢ © ¢ ¢ 06 06 0 © 06 0 0 0 0 0 0 0 0 o
@ 6 6 6 ¢ 6 ¢ ¢ ¢ 0 0 © & o ¢ © © © o ©° o o
® © 6 © ¢ ¢ ¢ 06 06 0 0 © 0 0 0 © 0 0 0 0 0 o
102 ® &6 6 6 ¢ 06 ¢ ¢ 06 06 0 © 0 0 0 0 0 0 0 0 o o 103
@ 6 6 6 ¢ 06 © ¢ ¢ 0 0 © & 6 ¢ © © © © ©° o o
® © 6 © ¢ 06 ¢ 06 06 0 0 © 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o



INFORME INTEGRADO DE GESTION KOAJ KOAJ INFORME INTEGRADO DE GESTION

°
Formacion » Re Inducciodn (actualizacion de la induccion corporativa
- y actualizacion de programas de cumplimiento)

La formacion y desarrollo de nuestros colaboradores es
de gran importancia; por ello se ejecutaron en el 2021 las °
siguientes acciones para:

» Generar conocimiento en el interior de la organizacion

con los nuevos ingresos de personas en temas como: ) ., . . .

PY Escuela Total matriculacion  Total cumplimiento % Cumplimiento

» Ruta Inicial (induccion corporativa y programas

de cumpllmlento) y.rgta tra’nsyersal (.valor(.e.s ° Administrativa 563 480 85%
corporativos, beneficios, ndmina, activos fijos,

fundamentos Kaizen y HSE).

° Comercial 746 518 69%
Produccion 2.523 2.289 9M%
®
Escuela Total matriculacién  Total cumplimiento % Cumplimiento Logistica 220 217 99%
Administrativa 309 260 84% Total 4.052 3.504 86%
Comercial 1158 1.089 94% Tabla 18 Cumplimiento en la formacion del

personal para Reinduccién Corporativa

Produccion 1.422 1.246 88%
Dando continuidad a nuestra certificacion ILS, promovimos la
actualizacién de conocimiento de nuestros colaboradores a
Logistica 440 369 84% través de la Universidad de la Moda con nuestro curso “Mundo
RIES (Respeto, Inclusion, Etica y Seguridad).

Total 3.329 2.964 89%

Tabla 17 Cumplimiento en la formacién del personal-Ruta inicial

Escuela Total matriculacion Total cumplimiento % Cumplimiento
La meta en escuelas de formacion tuvo para
el 2021 un promedio constante por frentes de A P = 4%
negocio en un 89% undo ‘ °
Reforzar los conocimientos de la Ofganlzacton Total 1286 572 24%
en los colaboradores que llevan mas de 1 afio de
vinculacion laboral. Tabla 19 Formacién en Mundo RIES
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Las formaciones en protocolos de bioseguridad también fueron
realizadas a través de la Universidad de la Moda con el curso
“Prevencion COVID-19"

Escuela Total matriculacion  Total cumplimiento % Cumplimiento Curso Total matriculacion Pear:::::fo?‘ue % Cobertura

Instrucciones del desafio 2184 775 35%

Administrativa 309 260 84%
Introduccion desafio gestionando TH 2184 746 34%
Comercial 1158 1.089 94% Valentia gerencial 2184 390 18%
Toma de decisiones 2184 359 16%

Produccion 1.422 1.246 88%
Resolucién de problemas 2184 345 16%
Logistica 440 369 84% Relaciones interpersonales 2184 329 15%
Planificacion 2184 322 15%

Total 3.329 2.964 89%
’ Orientacién a la accién 2184 314 14%
Tabla 20 Formacion para la prevencién COVID -19 WETEREDEEMIIEES 21 322 15%
Innovacion 2184 315 14%
Empuije por obtener resultados 2184 310 14%
Delegacion 2184 310 14%
Escuela Total matriculacién  Total cumplimiento % Cumplimiento Creatividad 2184 300 14%
Autosuficiencia 2184 291 13%

Liderazgo 743 357 48%
Autodesarrollo 2184 294 13%

Tabla 22 Numero de personas capacitadas en
autogestion y gestionando el Talento Humano-TH

Tabla 21 Escuelas de Liderazgo

A\
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KOAJ Permoda IN-Cluyente

En el marco de sostenibilidad de KOAJ Permoda,
se esta implementando una estrategia que
permita el desarrollo de una Cadena de Valor
Inclusiva que propicie la generacion de empleo
de calidad, equidad salarial, que contribuya a

la reduccion de la pobreza y a la generacion de
oportunidades para poblaciones en condiciones
de vulnerabilidad.

En este contexto KOAJ Permoda propone la
activacion de los programas RETO, Sefales y
KOAJ Permoda con M, que permitiran recorrer
una ruta sistematizada para la vinculacion
laboral de jévenes, personas con discapacidad
auditiva y mujeres victimas de violencias.

El programa RETQO, es una iniciativa de la
Secretaria de Integracién Social del Distrito —
SDIS, a la cual nos sumamos en el 2021y que
busca implementar procesos de formacién no
formal, en nuestro Taller de Formaciéon KOAJ
Permoda; que ademas de aumentar la inclusion
productiva y la eventual colocacion laboral a
jévenes en condiciones de vulnerabilidad y/o
aquellos que ni estudian ni trabajan (NINIS),
generara capacidades para el fortalecimiento
del sector textil. La meta con esta iniciativa fue
formar a 200 jovenes en el 2021 y facilitar la
vinculacion laboral de un 60% de estos jovenes.

KOAJ Permoda con M, busca promover la
contratacion de mujeres victimas de violencias,
garantizar para ellas opciones laborales

bajo condiciones justas, libres de violencias,
discriminacion y desigualdad. En este propdsito
estamos trabajando de la mano de la Secretaria
de la Mujer del Distrito, para poder hacer

las adaptaciones culturales que requiere la
vinculacion efectiva y acompafiamiento a
mujeres victimas de violencias comprobadas.

La implementacion de estos programas refleja el
compromiso de KOAJ Permoda como una marca
empleadora y el compromiso que tenemos con
desarrollar una operacion; donde los aportes ala
transformacion social se dan desde la actuacion
de nuestra cadena de valor y desde un enfoque
de sostenibilidad ambiental, econémica y social,
que inspiran nuestro hacer y nos llevan a hacer
posible lo imposible con ética y transparencia.
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EsTADOS FINANCIEROS
PERMODA LTDA

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020
con informe del Revisor Fiscal

KOAJ
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Informe de Gestion 2021

Presentamos este informe integrado del 2021, donde proporcionamos la informacién de manera
transparente, veraz, relevante y precisa el modo en que Permoda crea valor en el corlo, mediano y
largo plazo.

Esta memona tiene la obligacion de referirse al afic 2021, sin embargo, he decidido hacer un
recuento de los hechos mas relevantes ocurridos en los dos afios anteriores, 2020 y 2021, pues en
mi analisis y entendimiento, aprecie importante unirfos en un comentario conjunto dados los
acontecimientos ocurmidos en este periodo y por ende las acciones que desarrollamos.

Cuando despedimos el afia 2020, esperdbamos haber superado el desafio que representd el cierre
de las operaciones por casi 6 meses y todo Io que representd el Covid 19; sin embargo con el
transcurmir de los dias se fue revelando la verdad de fo que fueeste 2021, lleno de sorpresas, arrancd
conmas restricciones a la movilidad, derivadas de los intentos por parte del gobiemo de contener la
ola de contagios y por ende de enfermos gue terminaban parando en las camas de cuidados
intensivos con desenlaces en muchos casos fatales, asi los primeros cuatro meses del afin, dieron
como resultado un esforzado 60% de cumplimiento en ventas frente al presupuesto, luego vinieron
las protestas ciudadanas que se prolongaron por casi un mes y para culminar el semestre, vimos
cdmo se levantaba derivado de las marchas, un paro camionero gue blogued el pais por otro mes
mas, con lo cual se hizo un semestre muy complejo cerrando con un cumplimiento no muy superior
al 60% del presupuesto. Enfocados en lograr &l 100% de las metas del afio, nos propusimos un
segundo semesire con la idea de recuperar lo dejado de hacer en &l primero y al final estuvimos muy
cerca de lograro, pues de un presupuesto de 5767 mil millones de pesos, que era nuestra meta,
llegamos a $747 mil millones, con un crecimiento del 14.19% frente al 2019 y del §5.31% frente al
2020, lo cual confirma claramente la vitalidad y capacidad de recuperacidn que tiene Permoda con
su marca Koaj.

Quierc destacar hoy, luego de haber superado esta crisis gue, por mucho, la mas dificil de la historia
reciente de la humanidad, la fortaleza de nuestra compandia, la cual proviene de muchos factores,
pero especialmente de la grandeza, integridad y generosidad de nuestros colaboradores, son unos
seres muy fuertes, valientes e inteligentes, quienes ademas de asumir esta crisis con estoicismo,
trabajaron muy duro y en la gran mayoria de los casos donaron parte de sus salarios durante varios
de los meses de la pandemia en el 2020 y en el 2021, para lograr contener el gasto salarial de la
empresa y aunque no fue la Unica ayuda que recibimos, pues los bancos, los proveedoraes y el
gobiemo nos apoyaron muchisimo, sin el gran trabajo que con dedicacion, esfuerzo y entusiasmo
reglizaron nuestros colaboradores no lo hubieramos logrado; por lo tanlo, gracias, gracias a todos
mis queridos amigos trabajadores de Permoda y por supuesto gracias también a nuestros queridos
amigos de los bancos, gracias a nuestra cadena de proveedores, gracias al gobiemo que también
nos ayudo y muchas gracias a nuestros queridos clientes, por supuesto gracias todos los que, con
suUs acciones nos ayudaron a superar esta etapa tan dificil.

También quiero resaltar, lo que aprendimos durante estos dos afos, aprendimos a ser solidarios,
aprendimos arespetamos mas y a respetar ain mas el medio ambiente, aprendimos a valorar lo que
tenemos, aprendimos a trabajar en egquipo. aprendimos a hacer mejor las cosas y mas rapido,
aprendimos esto y mucho mas, nos transformamos en una compafia mucho mas fuerte y solida,
mejor estructurada, con un esquema de gobiemo corporativo, con una junta directiva y un esquema
de trabajo y desamollo organizacional y operative muy eficaz.

Lo gue hemos vivido durante este tiempo nos impulsd a sacar lo mejor de nosotros, a trabajar de
forma agil, a explorar nuevos procesos y formas de hacer las cosas, basados en los sélidos valores
gue han cimentado nuestra actividad empresarial por mas de 30 afios de historia. Es justamente este
norte, y el apoyo permanente de nuestros socios, lo que nos ha permitido mantenemos fuertes en
los momentos mas complejos, en las coyunturas de alta incetidumbre y encontrar las sefales
comectas para seguir avanzando. Si bien durante el primer semestre registramos cierres parciales
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motivados por la pandemia y problemas de orden pdblico, la organizacién asumié con gran
capacidad de adaptacion la recuperacion, soportada en su modelo de generacion de wvalor
sostenible, balanceando lo econémico, social y ambiental, tomamos decisiones, establecimos
mecanismos de coordinacién centralizados para movemos con la velocidad, dinamismo,
sostenibilidad, innovacion, modemidad y aserdividad requernida, que son nuestros valores y gue
orientan cada una de las decisiones de la compaiiia.

Durante estos dos afios, no solo no paramos los proyectos que traiamos en marcha, sino que
emprendimos y mantuvimos el desamollo e inversion de nuevos proyectos... Culminamos nuestro
nuevo centro de distribucion en Funza pasando de 7,000 Mt2 a 22,000 Mt2, y adelanto que en este
afio 2022 tenemos un desarrollo logistico donde vamos a realizar el montaje de 6 nuevos centros de
distribuciénubicados en diferentes regiones, para tener una entrega mucho mas detallada y oportuna
a nuestras mas de 400 tiendas distribuidas por todo el Pais; continuando con otros proyectos,
culminamos la ampliacion de la capacidad productiva de fabricacion, pasando de 18,400 a cerca de
53,000 metros cuadrados, emprendimos el proyecto de estampacion rotativa que tendrad una
capacidad de entre 80 y 100 mil metros dia, iniciamos la construccion de la nueva planta de
tratamientc de aguas residuales que tendrd una capacidad de 2 millones de litros por dia,
desarrollamos de inicio a fin, el proyecto de generacion de energla fotovoltaica con una produccion
diaria de alrededor de 1,700 kW dia; finalizamos nuestro proyecto de generacidn eléctrica y
cogeneracién de energla calorifica con la cual producimos 36,000 kW dia y 2,500 kh-vapor/hora con
las calderas que aprovechan la energia calorifica del motor, iniciamos el proyecto d e transformacion
tecnolégica mas ambicioso que hayamos realizado en los ditimos anos, que pondra a Permoda en
un nivel de competitividad de primer nivel mundial cambiando todas nuestros sistemas de base.

Permoda comprometida con el desarrollo social, sigue promoviendo la modemizacidn en los
procesos productivos, haciala expansion interpretando el mundo dela moda, haciéndola posible con
manos colombianas, teniendo como aliados a productores nacionales & intemacionales con quignes
garantizamos apariencia, calidad, precio y actualidad para mantenermos vigentes y seguir siendo una
empresa lider del mercado latinoamericano,

Destacamos los logros mas representatives de 2021 vy los retos para el 2022,

Informe sobre el Resultado de la Operacion y Otros Requerimientos Legales y Reglamentarios
(Cifras Expresadas en Miles de pesos colombianos)

El suscrito Representante Legal de Permoda Ltda., de conformidad con ef articulo 446 del Codigo
de Comercio, certifica que los estados financieros, el informe de gestion y demas documentos, con
corte al 31 de diciembre de 2021 y 2020, fueron puestos a disposicion de la junta de socios conla
debida anticipaciony no contienen vicios, imprecisiones o emores que impidan conocer la verdadera
situacion patrimonial o las operaciones de Permoda Lida,

El articulo 289 del Cédigo de Comercio establece que las sociedades sometidas a vigilancia o control
de la Superintendencia de Sociedades deben reportar los estados financieros de fin de gjercicio con
el estado de resultados individual, con corte a 31 de diciembre de 2021, en este caso. Este balance
debe ser certificado y dictaminado de conformidad con los articulos 37 y 38 de fa Ley 222 de 1895,
Copia de este informe fue entregado a la Revisora Fiscal para su dictamen.

Area Financiera

Resumen de los factores mas significativos que afectaron los resultados operacionales y la situacién
financiera de Permoda Ltda., durante el afo 2021. Este andlisis debe leerse en conjunto con los
estados financieros y sus respectivas notas incluidas en este informe. De conformidad con lo previsto
en las normas vigentes, los estados financieros se presentan en forma comparativa con los del afo
2020.
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Como hechos relevantes se presentan las principales cifras e indicadores: al cieme de diciembre de
2021, los ingresos operacionales de Permoda fueron de $746,886,589 y el margen EBITDA fue
18.05% gque representa un incremento significativo frente a la registrada en el mismo perodo del afio
2020 que fue de 6.68%.

Ingresos Operacionales

Al ciemme del afio 2021 los ingresos operacionales fueron del 55.3% superiores a los obtenidos en
igual periodo del afo anterior, une de los mas dificiles de la historia; el afie 2021 fue un afio retador
para la compaiia, se debia marcar una gran diferencia con el afio 2020 y todo el entomo de la

pandemia, recuperando la senda de crecimiento y posicionamiento que traia la marca en el afo
2019,

Desarroliamos una estrategia que contempld varios planes de accidngue en su conjunto podemos
decir que son el plan de marketing.

Plan de Producto

Profundizamos el plan de desarrollo agil rapide de producto, que consiste en tener una recoleccién
de los productos mas comerciales del mercado, junto con una planeacién de materias primas
enfocada en las tendencias de los mercados internacionales, con calidad de primera categoria, para
los clienles de nuestro segmento, junto con un trabajo de disefio y desarrollo de produclo combinado
y simultaned de los equipos de disefio, ingenieria, calidad, compras, planeacion y programacion de
produccién, para lograr desamollar los productos en una semana y posteriormente hacer la
produccidn en dos semanas. El objetivo de es llevar al mercado el producto con la mejor relacién de
precio, calidad, apariencia y moda del mercado.

Plan de Ventas

Esto se plantea con una visidn de las unidades a vender por pais, region, clima, tienda, género,
partes de arriba y partes de abajo v tipos de producto.

Plan de Promocion

Este dato se coloca como parte del plan de ventas v esta calculado con los eventos promocionales
deimpulso de venlas, de acuerdo con las temporadas y tambien con el saldo de coleccion gue es el
producto que queda luego de una campana y generalmente abarca un 25% del precio de venta al
publico del total de las unidades vendidas.

Plan de Publicidad

Junto con el trabajo deimagen de marketing de la coleccion de estilo de vida de |a marca, se hace
un trabajo de comunicacidn que combina las redes sociales y los medios de comunicacién donde se
viene pautando y logrando posicionar la marca.

Plan de Precios

Desarrollamos una estrategia de precios unificados que busca facilitarle al cliente la decision de
compra, pues tratamos de que los precios de los productos homogéneos siempretengan los mismos
precios, independientemente del nivel de trabajo o el look de |la prenda. De esta manera logramos
gue el cliente decida mas facilmente su intencidon de compra, evitandole posibles restricciones al
momento de comprar.

Plan de Plaza

Se desarrollé un plan remodelaciones de tiendas el cual abarcé la casi totalidad de las 400 tiendas
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ubicadas en el pais, adicionalmente se instaurd un sistema de actualizacion consiante de |a visual
de las tiendas a lravés de |as cajas de luz, que tienen las tiendas y donde se viste de nuevo casi una
vez por semana cada tienda de acuerdo con los eventos y estilo de vida que se esté desarrollando.

Apertura de tiendas nuevas. Se desamollo un plan de montaje de liendas nuevas en modo de
administracion directa, por medio de franquiciados y de consignatarios, que aumentd los metros
cuadrados totales de venta.

Plan de Atencion Dentro de las Tiendas para Aumentar el Ticket Promedio.

Se implementd un plan de ventas enfocado en la mejora de la atencidn al cliente, con informacion
acerca de las colecciones, la calidad del producto, las diferentes materias primas y técnicas de
desarrolle de las materias textiles en beneficio de un producto mejor elaborado y mas sofisticado,
con el propdsito de legrar una decision del cliente mas consiente por nuestros productos y de una
manera muy elegante y respetuocsa hacia el cliente conseguir el incremento del ticket promedio.

Plan de Aumento del Factor de Conversion

Seimplementd un sistema para medir el factorde conversidn, que consisteen validar cuantas ventas
se logran a parir de los clientes que entran a la tienda y a parir de alli aumentar los factores de
conversion, siempre buscando el beneficio del cliente v evidenciando &l potencial del producto v los
beneficios de comprar la marca.

Plan de Venta Online

Se viene trabajando muy fuerttemente en el desamollo de la venta online y mas especialimente en el
desarrollo de una plataforma omnicanal, donde todos los canales reflejen una sola identidad v
modulacion de marca, En concreto hemos logrado pasar de una entrega promediode 18 a 8 diasy
esperamos llevar las entregas a un minimo de 4 horas y un de maximo 3 dias. Complementariamenie
a este plan se ha trabajado en el esquema de ventas por What's App, en el pasillo infinite, click and
collect y la franquicia virtual, todas funcionando en la actualidad porlos medios digitales.

Plan de Comunicaciones

Se ha buscado trabajar muy de lamano connuestra agencia, buscando llevar la imagen de la marca
a los jovenes. Hemos usado las redes sociales, como Facebook e Instagram, para promover la
comunicacion de contenido de la marca buscando posicionar a koaj como la mejor opcion entre los
jovenes y es asi como hemos logrado tener el reconocimiento portercer afio consecutivo en ser la
marca con el mayor crecimiento en reconocimiento en redes sociales del pais.

Plan de Formacion del Personal Directo

Se desarmolld un plan de formacion de lideres con sentido en tiendas, en el cual se logro que nuestra
fuerza de ventas asistiera y participara activamente y de esta manera aumentara su nivel de
entendimiente del mercado, del cliente, del producto y del proceso.

Plan de Formacion a Asociados de Megocio, Franquiciados y Consignatarios

Al igual gue nuestros empleados, se llevd a cabo un plan de formacidn en liendas de nuesiros
asociados de negocio, el cual logrd un éxito rotundo en ventas en el segundo semestre del 2021,

Continuamos con nuestro plan de inversiones enfocadas en darle soporte a la operacion de
producciény logistica.
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Costos Operacionales

Los costos operacionales fueron el 34.4% superiores a los registrados en el mismo periodo del afio
2020 y del 12.2% comparado con el afio 2019,

Resultado Operacional

Como resultado de lo explicado anteriormente, Permoda obtuvo al cierre del afio 2021 una utilidad
operacional de $84, 810,381 que representan el 11.36% de los ingresos operacionales.

Activos

El activo aumentd $123,245 988 con respecto al afio anterior, equivalente al 13.2%: en el activo no
corriente incrementd en el 11.1%, principalmente en la adquisicién de propiedades, planta y equipo
por 361,560,568, derechos de uso por 31,542 8B02; el activo comiente con un incremento del 16.0%
principalmente se refleja en la cuenta de efective y equivalentes $3,362,253, inventarios en
574,421,037 cuentas comerciales por 54,765,153

2021 2020
Cifras en miles de pesos %
Activo corriente 5 470,828,004 5 405,865,957 16.0%
Activo no corriente 584,963,629 526,679,688 11.1%
Total, Activo $ 1,055791,633 $ 932,545,645 13.2%

Patrimonio y Pasivo

El pasivo fue superior en un 13.5% frente al 2020, llegando a $762 427,722, El incremento en &l
pasivo no corente por 389 565 632, con el objetivo de mejorar el flujo de caja para alender los
diferentes proyectos de la compafia, se logro pasar endeudamiento de corto plazo a largo plazo
guedando conen el 29.6% y e pasivo comiente por $1,338,461 conel 0.36%,

Patrimonio

Seincrementa en el 12.4%, como resultado de la utilidad del ejercicio, adicionalmente el socio Desing
Source Intemacional Inc., en el mes de octubre de 2021, capitalizd la suma de $35,000,000, que
provienen de la prima en colocacion de acciones, con el objetivo de constituirse como casa matnz,
configurando asi la situacién del grupo empresarial y situacion de control con la sociedad en
referencia.

2021 2020
Cifras en miles de pesos
Pasivo comiente % 370,551,602 b 369,213,141 0.4%
Pasivo no corriente 391,876,120 302,310,488 29.6%
Total, Pasivo 762,427,722 671,523,629 13.5%
Patrimonio 293,363,911 261.022.016 12.4%
Total, Pasivo y Patrimonio $ 1,055,791,633 5 932,545,645 13.2%
17



118

4y | KOAJ
INFORME INTEGRADO DE GESTION

Principales indices Financieros
indices de Solvencia
Apalancamiento Financiero: (Tolal activos / Total pasivo) 1.38 se mantuvo frente al afio 2020,

Razdn de Endeudamiento: (Pasivo Total / Activo Total) 72.21% frente al 72.01% del mismo
periodo anterior el incremento del pasive total por $82 904,093 equivalente a 13.5%. mientras que el
activo total se incrementd 5123,245 988 equivalente al 13.2%.

indices de Liquidez

Razon corriente: (Activo Cormiente / Pasivo Coriente): Aumenté de 1.27% frente al 1.10%
producto de disminucidn de las obligaciones.

Razén Acida: Aumentd de 55.1% frente al 58.27%

indices de Desempefio

Margen Bruto: Se incrementd de -3.62% al 11.36%, porla recuperacidn de los ingresos derivada
principalmente en la recuperacion dela economia y los dias sin VA,

Margen neto: se incrementd de-1.80% a 4.33%, principalmente por &l incremento de los ingresos.

Decreto 1378 de 2021 Alertas y Criterios sobre Deterioros Patrimoniales y Riesgos de
Insolvencia

Posicién Patrimanial: Patrimonio Total < 0, para el afo 2021 $293.363,911 vy el afo 2020 fue de
$261.022,016

Deterioro Patrimonial: Resultado del Ejercicio < 0 dos periodos consecutives de cierre con
resultado negativo: ano 2021 utilidad por valor de $32,358,498 y el ano 2020, perdida porvalorde
(58,679,896).

Riesgo de Insolvencia: (Activos Comiente/Pasivos Comiente) dos periodos consecutivos de cierme
conrazén corriente inferior a 1; afio 2021 con 1.27 y afo 2020 por 1.10.

Inversiones

El total deinversiones en propiedades, planta y equipo gjecutado fue de 571,561,848, las pnncipales
adquisiciones: construcciones y edificaciones por 320,241,601 en tienda Muestro Bogota, obras en
las bodegas de Funza, y de tiendas entre otros; Obras por § 3,923,374 en Tequendama |l, paneles
solares y obras varias X maquinaria para produccion por 317,642,080, maguinaria en montaje
50,049, muebles y enseres por 51,964,374 equipos de tecnologia por $832,683, importacion
maquinaria 20,540,692

Cumplimiento de los Ordenamientos Legales:
El suscrito Representante Legal, en cumplimiento del articulo 46 y paragrafo del articulo 47 de la Ley

964 de 2005 y de la Circular Externa 300-000002 del & de mayo de 2010 de la Superintendencia de
Sociedades, cerifica:

INFORME INTEGRADO DE GESTION

Mormas Propiedad Intelectual y Derechos de Autor

La compaiia ha establecido las politicas, controles y sanciones necesarios para garantizar el uso
legal de software y el respeto a los derechos de autor. Esta clase de informacion esta autorizada de
manera previa y expresa por sus legitimos titulares. Adicionalmente, la compaiia cuenta con todas
las licencias de software corporativo, tanto a nivel de sus sistemas de informacion. como de usuario
final.

Libre Circulacién de Facturas

Para dar cumplimiento a lo dispuesto por el paragrafo 2° del articulo 87 de la Ley 1676 de 2013 (Ley
de Garantias Mobiliarias), se deja constancia que Permoda Ltda., no ha entorpecido la libre
circulacion de las facturas emitidas porlos vendedores o proveedores de la compafiia.

Situacion Juridica

Muestra compaifiia no ha sido notificada de ninguna decisién judicial o administrativa, por parte de
entidades publicas, que impidan la operacion ¥y administracion de los negocios, por lo que esta
actividad se ha desamollado bajo la normativa aplicable y el giro normal de las mismas, dando asi
cumplimiento a sus obligaciones leqales, contractuales, fiscales, tributarias, entre otras. Es de
aclarar, que la empresa lleva algunos procesos judiciales yv administrativos, con ocasién a sus
actividades, los cuales no lienen ningun impacto sustancial en la compania, es decir, que afecten su
capacidad juridica y financiera, o la suspensidn de sus actividades operacionales y comerciales.

Cumplimiento de Aportes al Sistema de Seguridad Social Integral

La eampresa informa gue los datos incluidos en las declaraciones de autoliquidacion de aportes al
Sistema de Sequridad Social son corectos, junto con la base de cotizacidn de los afiliadoes;
asimismo, ha cumplido con las obligaciones de pago de los apores al Sistema de Sequridad Socia
Integral, de acuerdo con los plazos fijados por el ordenamiento colombiano. Al cierre del afo fiscal,
la compania no s& encuentra en mora de las obligaciones aca mencionadas.

Operaciones de los Administradores y Socios

Durante el ejercicio la compafia no realizd operaciones comerciales con sus administradores ni con
sUS socios.

Acontecimientos Importantes Acaecidos Después del Ejercicio

Durante el primer timestre del 2022, hemos observado la continuacion del incremento de los coslos
de las materias primas y los fletes, de una manera muy fuerte y desprovista de controles del propio
mercado. Esta situacion nos ha llevado a realizar esfuerzos importantes en busqueda de la
optlimizacidn de los costos para evitar tener que subir los precios del producto final. Hemos tenido
gque asumir un pequeno aumento de los precios de no mas del 7%, en promedio, que no se compaa
para nada en proporcion al aumento de los precios de las materias primas, de los salarios, del precio
del dolar, entre otros. Este efecto lo hemos atenuado usando varios elementos a saber, buscando
aumentar los volumenes para diluirlos costos y gastos fijos, mejorando las eficiencias operacionales
y reduciendo los margenes brutos.

Debemos destacar la desafortunada decisidn que tomo la corporacidn rusa de atacar militarmente a
Ugcrania, o cual aparece como fuera de contexto, genera una serie de afeciaciones en la economia
mundial. Los precios de muchas materias primas nuestras ya se ven afectadas de manera directa.
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En lo que Tiene que Ver con Produccion

Ampliamos y actualizamos nuestra tejeduria, pasando a tener una capacidad de 6 millones de kilos
al afio.

Ampliamos y actualizamos nuestra capacidad de estampacién de telas en continua pasando a una
capacidad de 16 millones de metros al afio.

Ampliamos y actualizamos nuestra central de corte, con lo cual la llevaremos a una capacidad de 45
millones de prendas al afio.

Ampliamos y actualizamos nuestra planta de confeccion de Jean, pasando a una producciénde 9
millones al afio.

Ampliamos y actualizamos nuestra planta de lavanderia y terminados, llevandola a una capacidad
de 9 millones prendas al afio.

Ampliames y al mismo tiempo actualizamos nuestra planta de confeccién de camisas, pasando a
una capacidad de 1,5 millenes de camisas al afio.

Iniciamos el montaje de una fabrica de madias para una capacidad inicial de 5.0 millones de pares
al afo.

Iniciamos el montaje de nuestra planta de chaquelas acolchadas con una capacidad de 1.5 millones
de unidades al afio.

Como lo mencione en la parte inicial del informe, hamos tomado la decisidn de crear 6 centros de
distribucion nuevos, ubicados estratégicamente para atender las regionales de 1) La costa, 2)
Antioquia, 3) Bucaramanga y Clcuta, 4) Viejo Caldas, Valle y Valle del Cauca, 5) Pasto y 6) Los
Llanos Orientales.

Iniciamos unas mejoras en los edificios actuales de la calle 19° donde cambiaremos los techos
colocando paneles solares para producir energia fotovaoltaica.

Se atendieron de manera oportuna y en debida forma requerimientos de informacién efectuados por
parte de las autoridades relacionados con colaboradores de la organizacion asociados a aparentes
conductas Individuales presuntamente contrarias a la integridad personal. Se fortalecieron los
procesos y los canales de comunicacion dispuestos a nivel intermo y externo vy se desplegaron
acciones y campafias adicionales de socializacion y capacitacidn integral para la prevencion,
mitigacion, identificacion y atencién de eventuales riesgos asociados a las interacciones en el
desarrollo de las actividades laborales.

Desde el ciere del ejercicio hasta la fecha del presente informe, no se ha presentado
acontecimientos sobresalientes que afecten la situacion financiera, fiscal o juridica de la empresa.

Gestion de Riesgo y Cumplimiento

Permoda Litda. ha venido implementando diversos cambios en sus sistemas, acorde con las
actualizaciones normativas definidas por la Superintendencia de Sociedades y decisiones de la
organizacion que se han traducido en mejoras en el Programa de Transparencia y Etica Empresanial,
asi como todo el esquema de proteccion de datos personales, los rnesgos operalivos asociadosala
cadena de suministro y el sistema de autocontrol de prevencion de lavado de activos y contra la
financiacidn del terrorismo.
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Programa de Etica Empresarial
Este afio en relacidn con el programa se actualizaron los siguientes documentos:

= El manual de cumplimiento, en donde se definen las politicas que permiten desarrollar
algunas de las principales directrices.

= La matriz deriesgo y se aplicd la valoracion de riesgo individual de los terceros,

= El codigo de ética, impulsando la importancia que tiene para la compaidia, el actuar bajo
los principios y los valores corporativos,

Adicionalmente se estan fortalecimiento los canales de la compaiiia asociados con la recepcion de
los reportes de todas aquellas situaciones contrarias a lo establecido en este cédigo, tales como,
conflictos de interés, actos de acoso de cualguier tipo, o alguna otra conducta gque contravenga los
comportamientos o conductas esperadas por todos los colaboradores, o terceros relacionados.

En sincronia con esto se estd dando alcance a la aclualizacion normativa realizada por la
Superintendencia de sociedades, que impulsa varias modificaciones al programa actual, las cuales
seran desarrolladas atendiendo los tiempos establecidos.

Proteccion de Datos Personales.

Para este sistema, se realizd la actualizacion de la malriz de riesgo, que contempla los ciclos
asociados alos tratamientos definidos paralos datos recolectados porla compaiiia. Se establecieron
y formalizaron los mecanismos de reporte de los incidentes relacionados con datos personales, se
hicieron modificaciones en las autorizaciones segun las finalidades por tercero y se consideraron y
evaluaron los mecanismos de recoleccion de las autorizaciones, de acuerdo con los nuevos canales
gue establecid la compania,

Riesgos OEA

Durante la vigencia se continud con la construccion de las matrices de riesgo de los procesos y
subprocesos que hacen parte del mapa de procesos de la compafiia y gue se asocian directamente
con la autorizacion OEA. En este perodo, la alta direccion aprobd una actualizacion de la
metodologia, generando el reajuste del total de matrices, ya que se cambio de un modelo de 3X3 a
un modelo de SX5 (este cambio esta asociado alos criterios que hacen parte de la calificacion tanto
de la probabilidad, como del impacto). Estas actividades tienen vigencia durante el 2022 y se espera
gue una vez finalizado, se pueda determinar el perfil de riesgo operativo inherente y residual de cada
uno de los procesos.

SAGRILAFT

Las modificaciones realizadas para este sistema se surtieron por la actualizacion normativa gue
realizd la superintendencia de sociedades por medio de la circular externa 100 -000016 del 24 de
diciembre de 2020. Los cambios realizados fueron:

- Actualizacion del manual del SAGRILAFT, asi como de los procedimientos y demas
documentos del sistema.

- Desarrollo del modelo de segmentacion por arboles de decision, por medio del cual es posible
analizar la materialidad del riesgo para cada uno de los factores de riesgo, asi como
determinar sefiales de alerta acorde a las diferentes variables que componen este andlisis.

121



4y | KOAJ
INFORME INTEGRADO DE GESTION

= Modificacion del proceso de andlisis de riesgo utilizado para realizar la valoracion de riesgo
inherente del SAGRILAFT asociado al modelo de segmentacion. Esto también contemplé la
inclusion del nuevo factor de riesgo (actividad econdmica) dentro de todo el proceso de
evaluacion de riesgo del sistema; se determind el perfil de riesgo inherente y residual de todos
los factores, con el fin de establecer el nivel de exposicién generado por cada uno de ellos.

¥ Ejecucion del programa de capacitacion. Por medio de sesiones presenciales y virtuales se
dieron a conocer los principales riesgos LA/FT a los diferentes procesos, de acuerdo con las
actividades que desamolla; estas capacitaciones también tuvieron una orientacién a la cadena
de suministro intemacional y los delitos que hacen parte del andlisis de riesgo para la
autorizacidn OEA.

- Ratificacion por parte de la junta de socios en el nombramiento del oficial de cumplimiento
principal y suplente. Asi mismo dicho érgano realizé la aprobacion del manual del sistema y
de |la metodologia para la gestion de riesgo de la matriz.

Para el afio 2022, se espera la estabilizacion del sistema en los aspectos que han de fortalecerse
pormedio de lagestiony la mejora del sistema tales como el modelo de segmentacian, la validacion
de la materialidad por cada una de las contraparies y los procesos de evaluacion de riesgos;
adicional a ello se espera poder ejecutar las siguientes actividades que hacen parle del modeo
establecido porla compafiia:

P Aplicacidnde las herramientas de monitoreo que permitan realizar &l sequimiento al adecuado
desarrollo de los elementos y etapas del sistema y asi mismo identificar las opciones de
mejora. Este monitoreo debe contemplar la validacion de la gjecucion y efectividad de los
cantrales.

- Fortalecer los canales de reporte de operaciones sospechosas e inusuales y las diversas

sefiales de alerta. Implementar el programa de capacitacion que incluya a todas las
contrapartes de la organizacion.

Proyecto de Distribucién de Utilidades

Del resultado obtenido en el ejercicio a 31 de diciembre de 2021, proponemos la siguiente
distribucion de utilidades:

Distribucion de Resultados:

Las siguientes cifras estan expresadas en miles de pesos

Utilidad del Ejercicio $ 32,358,498

Reserva Legal $ 3,235,850

Reservas Futuras Capitalizaciones 29,122 648

Total, Distribuido 32,358,498 $ 32,358,498
——

Orlando Piedrahita Pefia
Representante Legal
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Informe del Revisor Fiscal

A la Junta de Socios de:
Permoda Ltda.

Opinién

He auditado los estados financieros adjuntos de Permoda Ltda., que comprenden el estado de situacidn
financiera al 31 de diciembre de 2021 y los correspondientes estados de resultados integrales, de
cambios en el patrimonio y de flujos de efectivos por el afio terminado en esa fecha, y el resumen de las
politicas contables significativas y otras notas explicativas.

En mi opinion, los estados financieros adjuntos, tomados de los libros de contabilidad, presentan
razonablemente, en todos sus aspectos de importancia, la situacion financiera de la Compafiia al 31 de
diciembre de 2021, los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por afio terminado en esa
fecha, de conformidad con las Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera aceptadas en
Colombia.

Bases de la Opinidn

He llevado a cabo mi auditoria de acuerdo con Mormas Internacionales de Auditoria aceptadas en
Colombia. Mis responsabilidades en cumplimiento de dichas normas se describen en la seccidn
Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de los Estados Financieros de este informe, Soy
independiente de la Compaiiia, de acuerdo con el Manual del Cddigo de Etica para profesionales de la
contabilidad, junto con los requisitos éticos relevantes para mi auditoria de estados financieros en
Colombia, y he cumplido con las demds responsabilidades éticas aplicables, Considero que la evidencia
de auditoria obtenida es suficiente y apropiada para fundamentar mi opinién.

Responsabilidades de la Administracidn y de los Responsables del Gobierno de la Entidad en
Relacién con los Estados Financieros

La Administracidn es responsable por la preparacion y correcta presentacién de los estados financieros
de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacidn Financiera aceptadas en Colombia (NCIF);
de disefar, implementar y mantener el control interno relevante para la preparacion y correcta
presentacion de los estados financieros libres de incorreccion material, bien sea por fraude o error; de
seleccionar y de aplicar las politicas contables apropiadas; v, de establecer estimaciones contables
razonables en las circunstancias.

Al preparar los estados financieros, la Administracidn es responsable de evaluar la capacidad de la
Compafiia para continuar como negocio en marcha, revelando, segdn corresponda, los asuntos
relacionados con este asunto y utilizando la base contable de negocio en marcha, a menos que la
Administracion tenga la intencidn de liquidar la Compafiia o cesar sus operaciones, o no tenga otra
alternativa realista diferente a hacerlo.

Los responsables del gobierno de la entidad son responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera de la Compaiiia.

Ernsat & Young Audit 5.A.5. Ernst & Young Audit 5.A.5. Ernst & Young Audit 5.A.5. Ermst & Young Audit 5.A.5.
Bogota D.C Madellin = Antioguia Cali = Valle del Cauca Barranqulla - Atlantico
Carrera 11 No 38 - 07 Carmara 434 No, 3 Sur-130 Avensda 4 Morle Mo BN =81 Calle 778 Mo 59 =81
Edificio Pijao Green Office Edificic Milla de Oro Edificio Siglo XXI Edificio Centro Empresarial
Tercer Pisa Tome 1-Piso 14 Oficina 502-510 Las Américas Il Oficina 311

Tal. +57 (B07) 484 TO0D
Faoe. +57 (G01) 484 7474

Ted: 457 (B04) 359 E400
Fax: +47 (G04) 365 8484

Tek +57 (602) 485 6280
Fax: +57 (802) 661 8007

Tal: +57 (605) 385 2201
Fax: +57 (B05) 360 0580

INFORME INTEGRADO DE GESTION

Building a better
working world

Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de los Estados Financieros

Mi objetivo es obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros tomados en su conjunto
estan libres de incorreccién material, ya sea por fraude o error, y emitir un informe gue incluya mi
opinidn. La sequridad razonable es un alto nivel de aseguramiento, pero no garantiza que una auditoria
realizada de acuerdo con las Mormas Internacionales de Auditoria aceptadas en Colombia siempre
detectara una incorreccidén material cuando exista. Las incorrecciones pueden surgir debido a fraude o
error y se consideran materiales si, individualmente o acumuladas, podria esperarse que influyan
razonablemente en las decisiones econdomicas que los usuarios tomen con base en los estados
financieros.

Como parte de una auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en
Colombia, debo ejercer mi juicio profesional y mantener mi escepticismo profesional a lo largo de la
auditoria, ademas de:

e |dentificar y evaluar los riesgos de incorrecién material en los estados financieros, ya sea por
fraude o error, disefiar y ejecutar procedimientos de auditoria gue respondan a esos riesgos, y
obtener evidencia de auditoria que sea suficiente vy apropiada para fundamentar mi opinidn. El
riesgo de no detectar una incorreccidn material debido a fraude es mayor que la resultante de un
error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacidon, omisiones intencionales,
declaraciones falsas o sobrepaso del sistema de control interno.

s Obtener un entendimiento del control internc relevante para la auditoria, para disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias.

s Evaluar lo adecuado de las politicas contables utilizadas, la razonabilidad de las estimaciones
contables y las respectivas revelaciones realizadas por la Administracidn.

s Concluir sobre si es adecuado que la Administracion utilice la base contable de negocio en marcha
y, con base en la evidencia de auditoria obtenida, si existe una incertidumbre material relacionada
con eventos o condiciones gue puedan generar dudas significativas sobre la capacidad de la
Compaifiia para continuar como negocio en marcha. Si concluyo gue existe una incertidumbre
importante, debo llamar la atencion en el informe del auditor sobre las revelaciones relacionadas,
incluidas en los estados financieros o, si dichas revelaciones son inadecuadas, modificar mi opinidn.
Las conclusiones del auditor se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de mi
informe, sin embargo, eventos o condiciones posteriores pueden hacer que una entidad no pueda
continuar como negocio en marcha.

= Ewvaluar la presentacion general, la estructura, el contenido de los estados financieros, incluyendo
las revelaciones, y si los estados financieros representan las transacciones y eventos subyacentes

de manera que se logre una presentacidn razonable.

Comunigué a los responsables del gobierno de la entidad, entre otros asuntos, el alcance planeado y el
momento de realizacion de la auditoria, los hallazgos significativos de la misma, asi como cualquier
deficiencia significativa del control interno identificada en el transcurso de la auditoria,
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(En miles de pesos Cofombianos)
Otros Asuntos Activos
Activos Corrientes
: : . s : : % Efective uivalentes efectivos 7 165,202,662 161,949,326
Los estados financieros bajo Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera aceptadas en Guenmi:?nmimﬂs por cobrar, neto 8 27::5.}’522 23,095 369
Colombia de Permoda Ltda. por el afo terminado el 31 de diciembre de 2020, que hacen parte de la Inventarios, neto g9 265,130,672 190,709 B35
informacién comparativa de los estados financieros adjuntos, fueron auditados por mi, de acuerdo con Aclivos por impuestos 21.1 9,371,044 14,541,454
normas internacionales de auditoria aceptadas en Colombia, sobre los cuales expresé mi opinidn sin Qtros activos financiercs 14 1,635,833 11,108,577
Ivadatas &l 31 da fnarze dé 2021 Otros actives no financieros, neto 15 1,627,271 4,461,596
salv . Total Activos Corrientes 470,628,004 405,865,957
Otros Requerimientos Legales y Reglamentarios Actives no Corrientes
Propiedades, planta y equipo, neto 10 445,198,850 383,639 283
; Ve . i ; & i Derechos de uso, neto 11 115,173,812 113,631,009
_Fu ndamenta_da en el atcan_ce_de mi audltorla,_nu estov_ente_-rada de sﬁuacmna:s indicativas de _ Propiedades de inversién, neto 12 20,929,616 24 856 876
inobservancia en el cumplimiento de las siguientes obligaciones de la Compaiifa; 1) Llevar los libros de Intangibles, neto 13 1,518,283 2,258,081
actas, registro de accionistas y de contabilidad, segun las normas legales y la técnica contable; 2) Otros activos financieros 14 2,143 068 2,293,429
Desarrollar las operaciones conforme a los estatutos y decisiones de la Junta de Socios; y 3) La }x: :‘3‘:‘:? no Corrientes : g:;-g:f-g:g ggg-g:g-gqﬂg
informacién contenida en las planillas integradas de liquidacién de aportes, y en particular la relativa a ol LT et
los afiliados, y la correspondiente a sus ingresos base de cotizacién, ha sido tomada de los registros v Pasivos y Patrimonio
soportes contables al 21 de diciembre de 2021, asi mismo, a la fecha mencionada la Compaiiia no se Pasivo Corriente
encuentra en mora por concepto de aportes al Sistema de Sequridad Social Integral; 4) Conservar la Obligaciones y otros pasivos financieros 16 89,034,162 162,814,992
correspondencia y los comprobantes de las cuentas. Adicionalmente, existe concordancia entre los Pasivos por derechos de uso I 25,611,236 23,104 832
estados financieros adjuntos y la informacién contable incluida en el informe de gestién preparado por F;‘::;li“;ﬁ:g:g: e 211?2 133?::*;2: 1;1??:23
la Administracién de la Compafifa, el cual incluye la constancia por parte de la Administracién sobre la Otros pasivos no financieros 18 11,856,288 11,420,958
libre circulacion de las facturas con endoso emitidas por los vendedores o proveedores. El informe Beneficios a empleados 19 13,731,612 8,391,259
correspondiente a lo requerido por el articulo 1.2.1.2 del Decreto 2420 de 2015 lo emiti por separado Total Pasivo Corriente 370,551,602 369,213,141
el 28 de marzo de 2022, . )
Pasivos no Corrientes
Cbligaciones y otros pasivos financieros 16 292 395,824 204 493 642
Pasivos por derechos de uso 11 98,225,333 896,928,781
Impuesto diferido, neto 21.5 628,690 133,935
Pasivos estimados y provisiones 20 626,273 794,130
Total Pasivo no Corriente 391,876,120 302,310,488
Total Pasivos 762,427,722 671523629
Astrith Lorena Bonilla Torres Capital social 103,762,177 68,762177
Revisor Fiscal Prima en colocacian de acciones 57,942,430 92,942 430
Tarjeta Profesional 165355-T Reservas 71,879,238 80,575,737
; : ¥ Resultado adopcion por primera vez 27,421,568 27,421 568
Designada por Ernst & Young Audit 5.A.5. TR-531 Rasultara del sjercicia 32.358 498 (8,679 896)
Patrimonio Total 22 293,363,911 261,022.016
Total Patrimanio y Pasivos 1,055,791,633 932 545 645

Bogota, D.C,
28 de marzo del 2022

Las notas en{r'u:lta_;_so._r_? parte infegral de los estados financieros.

M

P i butd

Orlando Piedrahita P. loria E. Montafic C.
Representante Legal Contador Pablico

Astrith Lorena Bonilla Torres

Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional 55611=T Tarjeta Profesional 165355-T
Designada por Ernst & Young Audit 5.A.5. TR-530

(Vease mi informe del 28 de marzo de 2022)
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PERMODA LTDA Q. & | o es 2
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Pl o o o o g
Estados de Resultados Integrales @ @ ; i
0] b q-:' =
Afnos terminados - @z 1oD 12882 § éf@
al 31 de diciembre de L] o v . i o - _Geg
Nota 2021 2020 88 S5 EE K DB £3-<g
; g 8 o o e L N1 L Em=mD
(En miles de pesos Colombianos) F 22 e «© o Si E gﬁ
@ W — moE 2
= o
Ingresos de Actividades Ordinarias & e w 5 % '-E % o
Ingresos Nacionales 23 § 711,483,027 $ 455,205,269 Sea E E
Exportaciones 23 35,403,562 25,702,749 & |- 1@zl E §uwg
Total Ingresos de Actividades Ordinarias 746,886,589 480,908,018 2 g EE: w© g, 73] w3 | z E‘ E_ E
= — = f‘:l E E & T oo
Costos de ventas 24 (457,816,453) (340,604,952) 2E2 g E R N 88
Ganancia Bruta 289,070,136 140,303,066 w2 s 22
Otros ingresos 25 11,118,916 10,192,205 g = w a
Otros gastos 26 (3,338,744) (2,334,724} §
7,780,172 7,857,481 & mwos =123 1|2
Gastos o8 RBHS = 88 |
Gastos de ventas 27 (162,790,432) (129,575,052) K E§ § = E E = E
Gastos de administracion 28 (48,760,824) (35,438,814) E E 29 S ®© -
Gasto por deterioro 29 (488,671) (542,995) es °7 “ =
Total Gastos (212,039,927) (165,556,861) T e >
L_
Ganancia (Pérdida) Operacional 84,810,381 (17,396,314) o sl 1l 1las1 1 ile -
Gastos financieros 30 (40,036,325) (20,635,821) e < ] g n%g®
Ingresos financieros 3 7,691,606 31,482,755 ﬁ il g g E =2 g E =
Otras ganancias (pérdidas), Netas 32 (1,644,130} 387,543 E §§ ol - ol E& &
Total Otros (33,988,849) 11,234,477 & £ a @ @ 0 i 5 %
5] wa's
Ganancia (Pérdida) Antes de Impuestos 50,821,532 (6,161,837) 7 ) -g 5a
Impuesto a las ganancias corriente 213 (17,968,279) (396,419) s afeg s = E
Impuesto a las ganancias diferido 215 (494,755) (2.121,640) _ < -2 - E
Total Impuestos (18,463,034) (2.518.059) 88 ] o= o
Resultado del Ejercicio $ 32,358,498 S (8,679,896) 28 o o -
oW o oM S
Las nolas adiuntas son parle integral de los estados financieros. i o

-~ il
(’ = P
| - -4, A
\___,..f“ ‘Lﬁm&m{q y
Orlando Piedrahita P. oria E. Montafio C. Astrith Lorena Bonilla Torres

Representante Legal Contador Piblico Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional 55611-T Tarjeta Profesional 165355-T
Designada por Emst & Young Audit 5.A.S. TR-530
(WVéase mi informe del 28 de marzo de 2022)

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros,
Orlando Piedrahita P.
Representante Legal

Estados de Cambios en el Patrimonio
Traslado de pérdida a reservas (Nota 22)

Retencion en la fuente Art 242 ET

Saldo al 31 de Diciembre de 2020
Resultado del ejercicio

Traslado Prima en Colocacién
Saldo al 31 de Diciembre de 2021

Retencidn en la fuente Art 242 ET

Traslado de utiidades a reservas
Resultado del ejercicio

Saldo al 1 de Enero de 2020
Recuperacidén ESFA

PERMODA LTDA
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Al 31 de diciembre de
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Notas a los Estados Financieros

Afios terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020
{Cifras expresadas en miles de pesos colombianos, excepto cuando se indigue fo contrario)

Notas 2021 2020
(En miles de pasos Colombianos)
Resultado del Ejercicio 32,358,498 S (8,679,896) 1. Informacién General
Partidas que no Afectan el Flujo de Efectivo
[+::—J i:;us:a& 235$ por :mpuﬁ: ;;m;n;la % :g 11361!13;: : fg?.g; g Permoda Ltda., identificada con NIT 860.516.806-5 (en adelante “la Compaiiia”) con domicilio principal
e W : : S e L
E*I-; s Ui ks e oo s s [1&!:25] ickeione Calle 17A No 68D — 88, fue constiluida el 22 de noviembre de 1983, tiene su domicilio principal en la
(+1=) Ajustes Utilidad / pérdida en venta de activos financiercs 32 1,828,155 (17.614) ciudad de Bogota, D.C., el término de duracion previsto vence el 31 de diciembre del afio 2050,
{+/-) Ajustes, Gasto por Depreciacisn propiedad, planta y equipo 10 21,353,560 21,358,221
(+/=) Ajustes, Gasto por Depreciacion derechos de uso 11 26,488,474 25,912,154 La Compaiiia se fusiond con la empresa Manufacturera Pronto S.A. en octubre de 1995, con Procesos y
E:i:; i!”::x- g:i‘; gmﬁ&"gmg: Imvarzion E : ;;31:‘1’;]' 1 ﬁgf,‘g Terminados S.A. — Proter S.A. en diciembre 27 de 1999 y con la sociedad HMD Bienes Industriales S.A.
(=) Aﬁﬂﬁi Gastos por Provisién costos d;gmamelamienm 10 7377 "(43,245) la cual se disuelve sin liquidarse el 1 de julio de 2010. El 11 de marzo de 2010 por escritura publica
(+/=) Ajustes, Gastos por Deterioro inventarios 29 454,928 134218 N*0567 de la notaria 42 de Bogota, D.C. la sociedad se transformod de Permoda S A. a Permoda Ltda.
(+i=) Ajustes, Gastos por Deterioro cuentas por cobrar 29 (256,321) 257 118
{I;"] i:’””:“’ gas'lg: por g#ﬂﬁgﬂ n_tm:clim:m . ﬁg ﬁg; 1?;-3?; Como parte del proceso de fortalecimiento patrimonial la Junta de Socios de la Compaiiia, con el
Eﬂ:; Aﬁ:t:: s Eﬁ; B:ﬁ arm&m:& -k 11 {472.196) (209.430) cumplimiento de las formalidades legales y estatutarias, aprobo la fusién y el contenido del compromiso
(+/=) Ajustes, Gastos por Retencién en |a fuente Art 242 22 {16,603) (7.851) de fusidn mediante el cual la Compania absorbid las sociedades Inversiones Texliles y Asesorias Lida. y
(+i=) Ajustes, Gastos por Pasivos estimados y provisiones 20 (127,857) 63,648 Solisa Ltda.
101,731,173 43,000,270

T B i e A T s e e Por medio de la escritura publica nimero 411 del 21 de marzo de 2017 otorgada en la Notaria 42 del
cuentas par cobrar (4,508,832) 3,072,848 Circulo Notarial de Bogota D.C., & inscrita en el registro mercantil de la Camara de Comercio de Bogota
{+/=) Ajustes por disminuciones (incrementos) de Inventarios {74,875,965) 3,052,880 D.C. el 1 de abril del 2017 bajo el N°02202738 del libro IX, se formalizé la fusién por absorcion de las
+i=) Ajustes por dizminuciones (incrementos) Otros activos no financiercs 2, 261 732,707 i H i H H 1
E+ #_; Aﬁmﬁ gnr etz ut:llsrn:nucl e Ln qachorblmngiiiddenlick &m - { sl.[ﬂﬁa. -:mg sociedades Inversiones Textiles y Asesorias Lida. y Solisa Lida. por parle de la Compafiia.
(+i—) Ajustes por el incremento (disminucion) Cuentas por pagar 47,003,118 69,779,449 g : it : i =
{+/=) Ajustes por el incremento (disminucién) por Pagos de impuestos (2,063,783) (3,931,807} Por medio de escritura publica nimero 2348 del 1 de octubre de 2021 de la notaria 17 del circulo
(+/=) Ajustes por el incremento (disminucidn) Otros pasivos no financieros 435,330 (1.621,870) nacional de Bogota D.C., & inscrita en el registro mercantil de la Camara de Comercio de Bogota D.C. el
Flujo Efectivo Neto en Actividades de Operacion 74,705,655 107,564,871 2 de noviembre de 2021 bajo el nimero 02758498 del libro IX, se comunico como sociedad matriz, a la
ﬁ?fff;;ﬁ::;::?ﬂu planta y equipo 10 (86,953,949) (50,600,706) compafia Design Source International S. de R.L. domiciliada fuera del pais de nacionalidad panamena,
{+/=) Anlicipos y legalizaciones de propiedad, planta y equipo 10 7,355,574 7,670,741 configurando una situacion de Grupo Empresarial.
(+/=) Adiciones de intangibles 13 (646, 702) (18,359)
(+/=) Disminucion atros activos financieras . 4 7,794,950 {11,088,549) El objeto social de la Compafiia es la creacién y comercializacion de marcas de prendas de vestir y
Eﬁf:;;g;‘;‘gﬂ:::ﬂ :c';;ft”““““ de Inversion (72,450,127) (54.036,883) accesorios complementarios al vestuario, incluido el calzado; la fabricacién y comercializacion de
(+/=) Vienta de propiedad, planta y equipo 10 632,584 1,282 872 productos textiles y sus manufacturas. En desarrollo de su objeto y para su cumplimiento la sociedad
(+/=) Variacién abligaciones financieras neta 16 24,121,352 B0, 736,022 podra: crear, desarrollar, comprar y vender marcas, patentes, dibujos industriales y procedimientos de
E:;—; Sagﬂ EE pasivos por ar:tr;ndamgnla g H lzgﬁﬁ;:l {Zg.g;g.g;gl fabricacion, explotarlos en cualquier forma, bien sea ulilizandolos directamente en sus negocios o

=) Fago ag VOS ri Ee5e5 Je armrendamienio . hy N X -+ R =
Flujo dagEractF':ﬁ i Apgti'.rj e e BTkl sl 997 808 50.061017 dejandolos explotar por otras personas naturales o juridicas contra el pago de una contraprestacion.
Aumento Neto en Efectivo y Equivalentes de Efectivo 3,253,336 113,589,105 s ) : ’ i
Efectivo y Equivalentes de Efectivo al Inicio del Afio 7 161,949 326 48 360,221 Comprar y vender en el territorio nacional y/o en el extranjero prendas de vestir, bisuteria, calzado,
Efective y Equivalentes de Efectivo al Final del Afo 7 165,202,662 S 161,849,326 accesorios, complementos de vestuario, materias primas, insumos, servicios y demas materiales

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros.

_—

necesarios para el desarrollo de la industria de la confeccion. Participar en toda clase de licitaciones
publicas o privadas en el pais o en el exterior.

i ‘ Desarrcllar los procesos de importacion y exporiacion segun legislacion vigente de los productos que
K . ‘ q comercializa la Compariia. Comprar, vender, tomar y dar en arrendamiento bienes raices para el uso de
_— sus establecimientos comerciales o industriales, construir en ellos, hipotecarlos, remodelarlos y
Orlando Piedrahita P. loria E. Montario C. Astrith Lorena Benilla Torres administrarlos.

Contador Pablico
Tarjeta Profesional 55611=T

Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional 165355-T
Designada por Emst & Young Audit S.A.S. TR=-530
Vease miinforme del 28 de marzo de 2022)

Representante Legal
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Motas a los Estados Financieros

1. Informacion General (continuacion)

Efectuar cualquier clase de operaciones de crédito, avalar, afianzar o en cualquier otra forma garantizar
obligaciones de sus filiales o subsidiarias, sociedades o empresas en las que tenga interés y obligarse
solidaria o conjuntamente con unas u ofras, siempre y cuando se cuente con previa aprobacion de la
Junta de Socios.

Estos estados financieros reflejan razonablemente la situacion financiera de la Compaiiia al 31 de
diciembre de 2021, y los resultados de las operaciones, los cambios en el patrimonio neto y los flujos de
efectivo terminados en esa fecha.

2. Principales Politicas y Practicas Contables
2.1. Base de Preparacién y Presentacion

La Compaiia prepara sus estados financieros de acuerdo con las normas de contabilidad y de
informacion financiera aceptadas en Colombia (MCIF), compiladas y actualizadas en el Decreto 2270 de
2019, expedidas por Decreto 2420 de 2015 y modificatorios. Estas normas de contabilidad y de
informacién financiera, corresponden a las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)
publicadas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (|ASB, por sus siglas en inglés), en
las versiones aceptadas por Colombia a través de los mencionados Decretos.

La aplicacion de dichas normas internacionales en Colombia esta sujeta a algunas excepciones
establecidas por regulador y contenidas en el Decreto 2420 de 2015 y modificatorios. Estas excepciones
varian dependiendo del tipo de Compaiiia y Permoda Ltda. no aplica ninguna de estas excepciones.

2.2. Resumen de Politicas Contables Significativas

Las principales politicas contables utilizadas en la preparacion de los presentes Estados Financieros
Individuales han sido las siguientes:

2.2.1. Bases de Medician

En la preparacién de estos estados financieros la Compafiia ha aplicado, las politicas contables, las
estimaciones y los juicios contables significativos descritos en la Nota 3.

Estos estados financieros han sido preparados sobre la base del modelo de costo histdrico, a excepcion
de los instrumentos financieros derivados, que han sido medidos por su valor razonable.

Los importes en libros de los activos y pasivos reconocidos y designados como partidas cubiertas en las
relaciones de cobertura de flujo de caja, que de otro modo se hubieran contabilizado por su costo
amortizado, se han ajustado para registrar los cambios en los valores razonables atribuibles a los riesgos
que se cubren en las respectivas relaciones de cobertura eficaces.

Los presentes estados financieros se presentan en miles de pesos colombianos y todos los valores se
han redondeado a la unidad de mil mas préxima, salvo cuando se indique lo contrario.
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2.2.2. Hipédtesis de Negocio en Marcha

La gerencia prepara los estados financieros sobre la Hipotesis del Negocio en Marcha, es decir que la
gerencia no tiene intencién de liquidar la Compafiia ni de cesar sus operaciones, por lo menos durante
los doce meses siguientes a la fecha en que se informa. En la realizacion de este juicio la gerencia
considera la posicion financiera actual de la Compaiiia, sus intenciones actuales, el resultado de las
operaciones y el acceso a los recursos financieros en el mercado financiero y analiza el impacto de tales
factores en las operaciones futuras de la compania.

Si existiesen incertidumbres significativas relativas a sucesos o condiciones que puedan afectar la
capacidad de la Compariia de continuar como negocio en marcha, se revelara este hecho y las razones
que lo determinan.

La Compaiiia, clasificada dentro del Grupo 1, aplica las normas establecidas en el anexo 1 del Decreto
2420 de 2015 y sus modificatorios, se analiza el principio de la hipotesis de negocio en marcha bajo las
parspectivas financieras, operativas y olros aspectos.

A pesar que en el primer semestre del afio 2021 hubo distintos factores que afectaron el normal
desarrollo de las operaciones de la Compafia como, restricciones de circulacion y cierres de tiendas
producto de la pandemia Covid—19, manifestaciones en algunas ciudades del pais que obligaron a cerrar
tiendas con el fin de evitar dafios a las instalaciones; ya en el segundo semestire se vio una evolucion
importante en las ventas lo que se tradujo en un resultado positivo para la compafiia al cierre del afio
2021. Por lo anterior Permoda en su analisis determind que, la Hipotesis de Negocio en Marcha no se ve
afectada (Mota 38).

2.2.3. Importancia Relativa y Materialidad

La presentacién de los hechos econdmicos se hace de acuerdo con su importancia relativa o
materialidad. Las omisiones o inexactitudes de partidas son materiales si pueden, individualmente o en
su conjunto, influir en las decisiones econémicas tomadas sobre la base de los estados financieros. La
materialidad (o importancia relativa) depende de la magnitud y la naturaleza de la omision o inexactitud,
enjuiciada en funcion de las circunstancias particulares en que se hayan producido.

En la preparacion y presentacion de los estados financieros, la materialidad de la cuantia se determing
con relacion, entre otros, al active total, al activo corriente y no corriente, al pasivo total, al pasivo
corriente y no corriente, al patrimonio o a los resultados del gjercicio, segun corresponda.

En términos generales, se considera como material toda partida que supere el 5% con respecto a un
determinado total de los anteriormente citados.

2.24. Clasificacion de Partidas en Corrientes y no Corrientes

La Compaiiia presenta los activos y pasivos en el estado de situacion financiera clasificados como
corrientes y no corrientes. Un activo se clasifica como corriente cuando la Compaiiia:

« Espera realizar el activo o tiene la intencidn de venderlo o consumirlo en su ciclo normal de

operacion;
« Mantiene el activo principalmente con fines de negociacion;
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2.2.4. Clasificacion de Partidas en Corrientes y no Corrientes (continuacion)

« Espera realizar el activo dentro de los doce meses siguientes después del periodo sobre el que se
informa; o

» El activo es efectivo o equivalente al efectivo a menos gue éste se encuentre restringido vy no pueda
ser intercambiado ni utilizado para cancelar un pasivo por un periodo minimo de doce meses
después del cierre del periodo sobre el que se informa.

Todos los demas aclivos se clasifican como no corrientes.
Un pasivo se clasifica como corriente cuando la Compania:

= Espera liquidar el pasivo en su ciclo normal de operacion;
Mantiene el pasivo principalmente con fines de negociacidn;
El pasivo debe liquidarse dentro de los doce meses siguientes a la fecha de cierre del periodo sobre
el que se informa; o

= Mo tiene un derecho incondicional para aplazar la cancelacion del pasivo durante, al menos, los doce
meses siguientes a la fecha de cierre del periodo sobre el que se informa.

Todos los demas pasivos se clasifican como no corrientes. Los activos y pasivos por impuestos diferidos
se clasifican como activos y pasivos no corrientes, en todos los casos.

2.2.5. Conversion de Moneda Extranjera
2.2.5.1. Moneda Funcional y Moneda de Presentacion

Las partidas incluidas en los estados financieros de la Compafiia se expresan en la moneda del
ambiente primario en donde opera la entidad. La moneda funcional y de presentacion de los estados
financieros individuales es el peso colombiano.

2.2.5.2. Transacciones y Saldos en Moneda Extranjera

Las transacciones en moneda distinta a la moneda funcional (moneda extranjera) se convierten a la
moneda funcional usando los tipos de cambio vigentes en las fechas de las transacciones o de la
valuacion. La tasa de cambio utilizada para ajustar el saldo resultante en dolares de los Estados Unidos
al 31 de diciembre de 2021 y 2020 fue de $3,981.16 y $3,432.50 por cada USD$1, respectivamente.
Para los saldos resultantes en Euros la tasa al cierre de diciembre de 2021 fue de $4,527.77 y para el
2020 fue de $4 200,35,

Los resultados por diferencias en cambio que resulten del pago de tales transacciones y de convertir a
los lipos de cambio al cierre de aclivos y pasivos monetarios denominados en moneda exlranjera, se
reconocen en el estado de resultados. Los activos v pasivos monetarios denominados en moneda
exiranjera se convierten a la moneda funcional a la tasa de cambio de cierre vigente a la fecha de cierre
del periodo sobre el que se informa. Todas las diferencias de cambio se imputan al estado de resultados
en la linea de “ingresos o gastos financieros”, segin cual sea la naturaleza del activo o pasivo que las
genera.
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2.2.5.2 Transacciones y Saldos en Moneda Extranjera (continuacion)

Las partidas no monetarias que se miden por su costo historico en moneda extranjera se convierten
utilizando las tasas de cambio vigentes a la fecha de las transacciones originales. Las partidas no
monetarias que se miden por su valor razonable en moneda extranjera se convierten utilizando las tasas
de cambio a la fecha en la que se determina ese valor razonable, Cuando la pérdida o ganancia,
derivada de una partida no monetaria, sea reconocida en los resultados del periodo, cualguier diferencia
de cambio, incluida en esta pérdida o ganancia, también se reconocera en los resultados del periodo.

2.2.6. Efectivo y Equivalentes al Efectivo

Incluye el efectivo y los derechos fiduciarios de gran liquidez registrados, cuya finalidad principal es
atender las obligaciones de credito y ser usado en la operacion.

Se considera efectivo tanto a los fondos en caja, como a los depositos bancarios a la vista de libre
disponibilidad. También se consideran equivalentes al efectivo, las inversiones a corto plazo de gran
liquidez y libre disponibilidad gue, sin previo aviso ni costo relevante, pueden convertirse faciimente en
una cantidad determinada de efectivo, estan sujetas a un riesgo poco significativo de cambios en su valor
cuyo vencimiento maximo es de tres meses desde la fecha de adquisicion.

Para propositos de presentacion del estado de situacion financiera y el estado de flujos de efectivo, este
rubro incluye el efectivo en caja y bancos y las inversiones a corto plazo que cumplen con las
condiciones definidas anteriormente.

2.2.7. Inventarios

Son activos poseidos para la venta, gque estan en proceso de comercializacion y produccion, en forma de
materias primas, material de envases y empaqgues para ser consumidos en el proceso productivo, los
cuales no excede al valor neto de realizacion.

La Compafiia inicialmente reconoce los inventarios al costo de adquisicion. Posteriormente se miden al
mas bajo entre el costo en libros y el valor neto realizable, siempre y cuando el valor a ajustar sea
material con respecto al total de los inventarios. La Compafiia utiliza para el calculo del costo de los
inventarios, el método promedio.

El costo del inventario comprende los costos derivados de su adguisicion, transformacion, asi como otros
costos directamente atribuibles a la adquisicion de mercancias, materiales y servicios en los que se haya
incurrido para darles su condicion y ubicacién actual, excluyendo los costos de financiamiento y la
diferencia en cambio.

Valor Neto de Realizacion

El valor neto realizable de un componente de inventario es el precio de venta estimado para ese
componente en el giro normal de los negocios, menos los costos estimados de terminacion y los costos
estimados necesarios para efectuar la venta, calculados a la fecha de cierre del periodo sobre el que se
informa. El calculo del valor recuperable de los inventarios se realiza en funcidn de la antigiiedad de
estos y de su rotacion.
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2.2.7. Inventarios (continuacion)
Valor Neto de Realizacion (continuacion)

Cuando el valor neto realizable de un componente de inventarios resulte menor a su importe registrado
en libros, se reduce dicho importe a través del uso del deterioro y el importe de la pérdida se reconoce
como costo de ventas en el estado de resultados. Si en un periodo posterior, el importe estimado de la
pérdida por deterioro del valor aumenta o disminuye debido a un evento que ocurre después de haberse
reconocido el deterioro, la peérdida por delerioro del valor reconocida anteriormente se aumenta o
disminuye ajustando la cuenta de deterioro contra el resultado del periodo.

Cuando las circunstancias, que previamente causaron la disminucion en el valor neto realizable, hayan
dejado de existir, 0 cuando exista una clara evidencia de un incremento de su valor de realizacion como
consecuencia de un cambio en las circunstancias economicas, se revertira el importe determinado
inicialmente de manera que el nuevo valor contable sea el menor entre el costo y el valor neto realizable
revisado.

El costo de los inventarios se asigna utilizando el método de promedio ponderado. El importe de los
inventarios no debe superar su importe recuperable al corte definido.

2.2.8. Propiedades, Planta y Equipo
2.2.8.1. Reconocimiento y Medicion

Las propiedades, planta y equipo se miden al costo, neto de |las depreciaciones acumuladas y de las
pérdidas acumuladas por deterioro del valor, si las hubiera. El costo incluye los desembolsos
directamente atribuibles a la adquisicion de los activos.

El costo también incluye los costos de endeudamiento incurridos durante la etapa de construccién de
proyectos que requieren un tiempo sustancial para ser puesto en operacion. Los gastos de
mantenimiento y de reparacion se cargan al estado de resultados en el periodo en el que ésifos se
incurren,

2.2.8.2. Costos Posteriores

Para los componentes significativos de propiedades, planta y equipo que deban ser reemplazados
periddicamente, se da de baja el componente reemplazado y reconoce el componente nuevo con su
correspondiente vida Otil y depreciacion. Del mismo modo, cuando se efectla una inspeccion de gran
envergadura, el costo de la misma se reconoce como un reemplazo en la medida en que se cumplan los
requisitos para su reconocimiento como activo. Todos los demas costos rutinarios de reparacian y
mantenimiento se reconocen como gasto en el estado de resultados a medida que se incurren

El valor presente del costo estimado para el desmantelamiento del activo después de su uso se incluye
en el costo de ese activo, siempre y cuando corresponda al cambio en el plazo o en el valor, de lo
contrario el ajuste de la provision se reconocerd como gasto financiero en el estado de resultados.

KOAJ -
INFORME INTEGRADO DE GESTION

PERMODA LTDA

Notas a los Estados Financieros

2.2.8.3. Vida Util

La vida (til se determina por el periodo de tiempo durante el cual se espera utilizar el activo, para
determinar la vida atil de un activo se tendra en cuenta lo siguiente:

s Desgaste fisico esperado.
* Obsolescencia técnica o comercial.
* Limites legales.

La vida de (til de la propiedad, planta y equipo se estima por grupo de activos. Para los activos
productivos se determina segun el tipo de activos, el proceso para el que se usan, la tecnologia utilizada
y &l entorno de su operacion,

Elemento de Propiedades, Planta y Equipo Vida Util en Afios % Anual
Construcciones y edificaciones 40a 100 2% — 1%
Maquinaria y equipo 10a15 10% - 86,7%
Equipo de oficina 3a10 33% — 10%
Equipo de computo 3ab 33% — 20%
Flota y equipo de transporte 5a10 20% — 6,7%

Un componente de propiedades, planta y equipo o cualguier parte significativa del mismo reconocida
inicialmente, se da de baja al momento de su venta o cuando no se espera obtener beneficios
economicos fuluros por su uso o venta. Cualguier ganancia o pérdida resultante al momento de dar de
baja el activo (calculada como la diferencia entre el ingreso neto procedente de la venta y el importe en
libros del activo) se incluye en el estado de resultados cuando se da de baja el activo.

2.2.8.4. Depreciacion

La depreciacion de estos activos se inicia cuando los activos estan listos para su uso. La depreciacion se
reconoce para llevar a resultados el costo de los activos, (distintos a los terrenos y construcciones en
cursa), menos su valor residual, sobre sus vidas Otiles utilizando el método de linea recta.

2.2.8.5. Valor Residual

Se debe estimar el valor residual de los bienes de propiedad, planta y equipo por el importe estimado
gue se recibira por el activo al final de la vida (til, de acuerdo con la siguiente tabla:

Bienes Propios Porcentaje Residual (%)

Construcciones y Edificaciones. 10%
Maquinaria y equipo. 1%
Equipo de oficina 1%
Equipo de comunicacién y computo 1%
Vehiculos 10%

Por tratarse de una estimacién, cada active al momento de su adquisicion debera ser evaluado si el valor
residual segun la tabla es razonable, o si debiera ser igual a cero.
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2.2.8.6. Deterioro del Valor de Propiedades, Planta y Equipo

Un activo se entiende deteriorado cuando el valor gque se puede recuperar del mismo por venta o uso
{Importe recuperable) es inferior al valor neto en libros. Si existe deterioro en un activo, su valor en libros
es igual al costo histdrico, menos la depreciacion acumulada, menos las pérdidas por deterioro.

Una vez realizado el calculo anterior ese resultado sera |a nueva base de depreciacion, teniendo en
cuenta que la vida 0til y el valor residual también pudieran sufrir cambios,

Cada ano, se evalla si exisle evidencia de delerioro de los activos productivos de la Compania.

Cuando el valor razonable menos los costos de venta o su valor en uso, sea superior al valor neto en
libros, constituye un indicador de que el activo no se encuentra deteriorado en su valor, La utilidad o
pérdida que surge de la venta o retiro de una partida de propiedad, planta y equipo, se calcula como la
diferencia entre los recursos que se reciben por la venta y el valor en libros del activo, v se reconoce en
resultados.

2.2.9. Propiedades de Inversion

Las propiedades de inversitn son inmuebles mantenidos con la finalidad de obtener rentas por
arrendamiento o para conseguir apreciacion de capital en la inversién o ambas cosas a la vez. en lugar
de su uso para fines propios, pero no para la venta en el curso normal del negocio, uso en la produccion
o abastecimiento de bienes o servicios, o para propositos administrativos. Se reconoce como activos de
inversion los terrenos y edificaciones, considerados en su tolalidad en parle o ambos cuando, sea
probable que los beneficios econdmicos futuros que estén asociados con tales propiedades de inversién
fluyan hacia la Compafiia, y el costo de las propiedades de inversion pueda ser medido de forma fiable.

Si una propiedad de inversion se convierte en ocupada por el propietario, se reclasifica como propiedad,
planta v equipo, su importe en libros en la fecha de reclasificacion se convierte en su costo para fines
contables posteriores.

2.2.9.1. Reconocimiento y Medicion de Propiedades de inversiéon

Las propiedades de inversidn se miden inicialmente al costo, incluido los costos de transaccion. Después
del reconocimiento inicial, las propiedades de inversion se declaran al costo historico menos la
depreciacion. Los terrenos no se deprecian. La depreciacion se calcula utilizando la linea recta sobre la
vida Uil estimada de los aclivos.

Los gastos posteriores se capitalizan al valor en libros del activo solo cuando es probable que los
beneficios econdmicos adicionales futuros asociados con el gasto fluyan y el costo del elemento se
pueda medir de manera confiable, mientras que los costos de reparacion y mantenimiento se cargan
cuando se incurre en ellos. Cuando se reemplaza parte de una propiedad de inversion, el valor en libros
de la parte reemplazada se da de baja en cuentas.

Los costos por préstamos se capitalizan mientras la adquisicidn o construccion esta en marcha
activamente y cesan una vez gue el active esta sustancialmente completo o suspendido si se suspende
el desarrollo del activo

Los valores residuales y las vidas tiles de las propiedades de inversion se revisan y ajustan, si
corresponde, al final de cada periodo de informe. El valor en libros del activo se da de baja
inmediatamente a su monto recuperable si el valor en libros del activo es mayor que su monto
recuperable estimado.
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2.2.9.2. Deterioro del Valor de Propiedades de Inversion

La diferencia entre el ingreso neto procedente de la venta y el importe en libros del activo se reconoce en
el estado de resultados en el periodo en el que el activo es dado de baja. Después del reconocimiento
inicial, las propiedades de inversion se contabilizan de acuerdo con el modelo del costo segin la NIC 16
propiedades, planta y equipo.

Las propiedades de inversion se dan de baja, ya sea en el momento de su venla o cuando la propiedad
de inversidn se retira del uso en forma permanente, y no se espera recuperar beneficio econdmico
alguno de su venta.

2.2.9.3. Vida Util de Propiedades de Inversion

La vida util se determina por el periodo de tiempo durante el cual se espera utilizar la propiedad. La vida
atil de la propiedad de inversion se estima por grupo de actives, como se muestra a continuacidn:

Vida Util
Elemento de Propiedades de Inversion Promedio en Afios % Anual
Construcciones y edificaciones 40 a 100 2% = 1%

2.2.9.4. Depreciacion de Propiedades de Inversion

La depreciacion de estos activos se inicia cuando los activos estan listos para su uso. La depreciacion se
reconoce para llevar a resultados el costo de los activos, (distintos a los terrenos y construcciones en
curso), menos su valor residual, sobre sus vidas GOtiles utilizando el método de linea recta.

2.2.10. Intangibles

Un activo intangible es un active controlado por la Companiia, del cual se espera obtener beneficios
economicos en el futuro, es identificable, por consiguiente, se puede separar de |a entidad y esta
enmarcado en derechos contractuales o legales, de caracter no monetario y sin apariencia fisica. Los
aclivos intangibles se pueden generar internamente o ser adquiridos. esta condicion determina su forma
de reconocimiento y medicion. Un activo intangible sera reconocido solo si es probable que los beneficios
econémicos futuros esperados atribuibles al activo fluyeran a la entidad, y su costo pudiera determinarse
con fiabilidad.

Los siguientes son los conceplos de intangible que posee la Compafiia al 31 de diciembre de 2021:
Licencias de Software

Corresponde a licencias de programas informaticos (software de equipo de computo). Para que un activo
pueda ser considerado como Inmovilizado Intangible debera cumplir con los siguientes paramefros:

identificabilidad, valoracion del coste de forma fiable, contral sobre el recurso en cuestion y existencia de
beneficios econdmicos futuros.
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2.2.10. Intangibles (continuacion)
Licencias de Software [continuacion)

Cuando la aplicacion informatica no es una parte integral de un elemento de propiedades, planta y
equipo. el programa de computo es capitalizado de manera independiente como un activo intangible

Las licencias adquiridas de programas informaticos se capitalizan sobre la base de los costos incurridos
para adquirirlas y ponerlas en uso. Los costos de desarrollo que son directamente atribuibles al disefio y
prueba de programas de computo identificables que controla.

Prima Locales

Corresponden al valor pagado por un tercere a Permoda, por concepto de prima por cesion de un local
comercial. Las mismas cumplen la definicidn de activo intangible, por tratarse de un activo identificable,
de caracter no monetario y sin apariencia fisica, siempre que exista un derecho legal que permita usar e
mismo o que restrinja el uso de terceros.

2.2.10.1. Reconocimiento y Medicion de Intangibles

Los activos intangibles se contabilizan a su costo menos la amortizacion acumulada (en los casos en los
gue se les asignen vidas Gtiles definidas) y cualguier pérdida acumulada por deterioro de valor, en caso
de existir. Los activos intangibles con vida definida se amortizan en su vida Otil economica estimada.

La Compaiia reconoce como activos intangibles cuando se cumplen con los siguientes criterios:

{a) Tecnicamente es posible completar el programa de computo de modo que podra ser usado,

{b) La gerencia tiene la intencién de terminar el programa de computo y de usarlo o venderlo;

(c) Seliene la capacidad para usar o vender el programa de computo;

(d) Se puede demostrar que es probable que el programa de computo generara beneficios economicos
futuros;

{e) Se tiene los recursos técnicos, financieros y otros recursos necesarios para completar el desarrollo
del programa de computo que permita su uso o venta; y

(f} El gasto atribuible al programa de computo durante su desarrollo se puede medir de manera
confiable.

Otros costos de desarrollo gue no cumplan con estos criterios se reconocen en resultados conforme se
incurren. Los costos de desarrollo que se reconocen en los resultados, no se registran como un activo en
periodos subsiguientes. Los costos asociados con el mantenimiento de programas de computo se
reconocen como gasto cuando se incurren.
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2.2.10.2. Vida Util de Intangibles

La vida Util se determina por el periodo de tiempo durante el cual se espera utilizar el activo. La vida de
til de los intangibles se estima por grupo de activos.

Elemento de Activos Intangibles Vida Util en Afios

Licencias de Software 3-a-10
Permisos legales para porte de armamento f—a=10
Primas locales 5 anos

La Compania revisara al cierre de cada periodo la totalidad de sus tasas de amortizacion y los valores
residuales para tener en cuenta cualquier cambic en las circunstancias. La estimacion de las vidas dtiles
de los activos intangibles se basa en la naturaleza del bien adquirido, la durabilidad de los productos
relacionados con el activo y el impacto esperado en el futuro del negocio.

La Compafiia debera reconocer los efectos de cambios en la vida util estimada prospectivamente,
durante la vida remanente del activo intangible, salvo que en afios anteriores la vida il fuese estimada
erradamente y no se hubiese realizado la actualizacion de las vidas Otiles de manera adecuada, caso en
el cual que debera ser una correccion de errores con aplicacion retroactiva.

2.2.10.3. Amortizacién de Intangibles

La amortizacion de los activos intangibles se calcula en forma lineal a lo largo de las vidas dtiles
estimadas de los aclivos.

El gasto por amortizacion de los activos intangibles con vidas Otiles definidas se reconoce en el estado
de resultados en la categoria de gastos gue resulte mas coherente con la funcion de dichos activos
intangibles.

2.2.10.4. Deterioro del Valor de los Intangibles

Al final de cada ejercicio, la Compafiia revisara los importes en libros de sus activos intangibles para
determinar si existe algln indicio de que dichos activos hayan sufrido una pérdida por deterioro de valor.

Las ganancias o pérdidas que surjan de dar de baja un activo intangible se miden como la diferencia
entre el ingreso neto procedente de la venta y el importe en libros del activo y se reconocen en el estado
de resultados cuando se da de baja el activo respectivo.

2.2.11. Instrumentos Financieros
2.2.11.1. Activos Financieros
Presentacion, Reconocimiento y Medicién de Activos Financieros

La administracion determina la clasificacion de sus activos financieros a la fecha de su reconocimiento
inicial. Todos los activos financieros se reconocen inicialmente por su valor razonable, en el caso de
activos financieres no regisirados al valor razonable con cambios en resultados, mas los costos de
transaccion atribuibles a la adquisicion del activo financiero.
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2.2.11.1. Activos Financieros (continuacion)

Clasificacion de Activos Financieros

Los activos financieros se dividen en dos clasificaciones segin su medicion, los medidos al costo
amortizado y los medidos a valor razonable con cambios en otro resultado. La clasificacién de un activo
financiero se realiza en el momento en que la entidad se convierte en parte de las disposiciones
contractuales del instrumento basado en el modelo de negocio de la Compaidia para la gestion del activo
financiero, y las caracleristicas de flujo de efectivo contractuales del active financiero,

Los activos financieros a valor razonable a través de resultados son activos que se mantienen para ser
negociados y corresponden a inversiones que cotizan en un mercado publico de valores. En el
reconocimiento inicial, la Compariia mide un activo financiero, por su valor razonable mas o menos, en el
caso de un active financiero que no se contabilice al valor razonable con cambios en resultados, los
coslos de transaccion gue sean directamente atribuibles a la adquisicion o emisién del activo financiero o
pasivo financiero.

El costo amortizado de un activo financiero es la medida inicial de dicho activo o pasivo menos los
reembolsos del principal, mas o menos la amortizacion acumulada (calculada con el método de la tasa
de interes efectiva) de cualquier diferencia entre el importe inicial y el valor de reembolso en el
vencimiento, y menos cualquier disminucion por deterioro del valor o incobrabilidad (reconocida
directamente o mediante el uso de una cuenta correctora).

Los activos financieros se clasifican por tipo como préstamos y partidas a cobrar, inversiones mantenidas
hasta el vencimiento y activos financieros disponibles para la venta, segun sea apropiado.

Préstamos y Cuentas por Cobrar

Los préstamos y las cuentas por cobrar son activos financieros no derivados que dan derecho a pagos
fijos o determinables y que no cotizan en un mercado activo de valores,

Se incluyen en el activo corriente, excepto por los de vencimiento mayor a 12 meses contados desde la
fecha del estado de situacion financiera. Estos Ultimos se clasifican como activos no corrientes.

Inversiones Mantenidas Hasta el Vencimiento

Los activos financieros no derivados con pagos fijos o determinables y vencimientos fijos, se clasifican
como mantenidos hasta el vencimiento, que de acuerdo con el modelo de negocio se mantendran hasta
su vencimiento. Despueés del reconocimiento inicial, las inversiones mantenidas hasta el vencimiento se
miden al costo amortizado utilizando el método de la tasa de interés efectiva, menos cualquier deterioro
del valor.

Baja de los Activos Financieros

Un activo financiero (o, de corresponder, parte de un activo financiero o parte de un grupo de activos
financieros similares) se da de baja cuando:

= Expiren los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo;
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2.2.11.1. Activos Financieros (continuacion)
Baja de los Activos Financieros (continuacion)

» Se transfieran los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo o se asume una
obligacion de pagar a un tercero la totalidad de los flujos de efectivo sin una demora significativa, a
través de un acuerdo de transferencia;

» Se hayan transferido sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del
activo;

= Se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo, pero se ha
transferido el control de este.

Deterioro de Activos Financieros

La Compafiia evalia al final de cada periodo sobre el gue se informa, si existe evidencia objetiva de que
un activo financiero o un grupo de ellos este deteriorado en su valor. Las perdidas crediticias esperadas
en estos activos financieros se estiman utilizando una matriz de provision basada en la experiencia
historica de pérdidas crediticias de la Compaiiia, ajustada por factores que son especificos de los
deudores, las condiciones econdomicas generales y una evaluacion tanto de la direccion actual como de
la prevision de Condiciones en la fecha de reporte, incluyendo el valor temporal del dinero cuando sea
apropiado,

El importe en libros del activo se reducira directamente, o mediante una cuenta correctora. El importe de
la pérdida se reconocera en el resultadeo del periodo. Para las cuentas por cobrar a clientes, el valor en
libros se reduce a través de una cuenta de estimacion para cuentas de cobro dudoso y cuando se
considera que una cuenta por cobrar es incobrable, se elimina contra la estimacion. La recuperacion
posterior de los montos previamente eliminados se convierte en un crédito contra la estimacidn. Los
cambios en el valor en libros de la cuenta de la estimacion se reconocen en los resultados.

El periodo de crédito promedio sobre la venta de bienes es de & dias. No se hace ningdn recargo por
intereses sobre las cuentas comerciales por cobrar,

La Compafia utiliza el modelo de deterioro de cartera utilizando el enfoque simplificado propuesto por la
NIIF 9, el cual es utilizado para evaluar el comportamiento de recuperacion de la cartera originada en el
ciclo normal del negocio, exceptuando la cartera con vinculadas econdmicas por tratarse de acuerdos
especiales cuyos plazos contractuales no exceden los 12 meses. Con base en este analisis
trimestralmente se determina la tasa de incumplimiento promedio, considerando la cartera que alcanzo a
entrar en estado vencidas al cierre, aun cuando a los pocos dias del cierre ya gqueden saldados. Al 31 de
diciembre del 2021 y 2020 los porcentajes de pérdida esperada corresponden a 0.51% y 2.88%
respactivamentea.

Dicho modelo se evalda trimestralmente, o cuando se identifigue algdn indicio, si existe evidencia
objetiva de la desvalorizacion o deterioro en el valor de un activo financiero o de un grupo de activos
financieros.

Otros Activos no Financieros

Los pagos anticipados corresponden a servicios que proporcionan derechos y beneficios en periodos
posteriores, por lo anterior las pélizas de seguros y los anticipos por concepto de bienes y servicios se
han reconocido como un pago anticipado hasta que el bien o el servicio haya sido recibido,
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2.2.11.2. Pasivos Financieros
Reconocimiento, Medicion Inicial y Clasificacién de Pasivos Financieros

La Compania clasifica todos los pasivos financieros como medidos posteriormente a costo amortizado,
excepto cuando se trate de pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados, incluyendo
los derivados.

Los costos de transaccion directamente atribuibles a la adquisicion o emision de pasivos financieros se
suman o se deducen del valor razonable de estos, segln proceda, en el reconocimiento inicial. Los
costos de fransaccién directamente atribuibles a la adquisicién de activos o pasivos financieros a valor
razonable con cambios en resultados se reconocen inmediatamente en resultados.

Proveedores y Cuentas por Pagar

Las cuentas por pagar se reconocen inicialmente a su valor razonable. En su medicion posterior, se
miden a su costo amortizado, usando el método de tasa de interés efectivo.

El metodo de tasa de interés efectivo es un mecanismo de calculo del costo amortizado de un
instrumento financiero pasivo y de la asignacion de los gastos por intereses durante el pericdo relevante.

Obligaciones Financieras y Otras Operaciones de Financiamiento

Las obligaciones financieras corresponden a las fuentes de financiacion obtenidas por la Compariia a
traveés de creditos bancarios, pagares, leasing y olros que se obtienen para financiar la Compaiia.

Después del reconocimiento inicial, las deudas y préstamos que devengan interés se miden
posteriormente por su costo amortizado, utilizando el método de tasa de interés efectivo. Las ganancias y
pérdidas se reconocen en los resultados.

Los préstamos se clasifican en el pasivo corriente a menos que se tenga derecho incondicional de diferir
el pago de la obligacidén por mas de 12 meses contados desde la fecha del estado de situacion
financiera.

Instrumentos Derivados

Mediante swaps de tasa de interés, la Compania intercambia flujos de efectivo relacionados con las
tasas de interés en fecha futura, con base en una cantidad de principal nocional. Las transacciones se
registran en la contabilidad, ya sea como activos o pasivos, segon la posicion neta del contrato en el
momento en que se lleva a cabo la transaccion, si bien en ausencia de informacion sobre |a posicion
neta, los pagos netos se registran como una reduccion en los pasivos de derivados financieros y
cualquier ingreso neto como una reduccion en los activos de derivados financieros,

Esto dltimo es también la practica de registro para un Forward que se liguida a su vencimiento o por
medio de un acuerdo mutuo para extinguirlo. Si el item subyacente se entrega en el momento de la
liquidacidn, como en el caso de muchos derivados de divisas, la transaccion en el subyacente se registra
al precio prevaleciente en el mercado, y asimismo cualquier diferencia entre el contrato y el precio de
mercado prevaleciente, por la cantidad, se registra como una transaccién en derivados financieros.
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2.2.11.2. Pasivos Financieros (continuacion)
Baja de los Pasivos Financieros

Un pasivo financiero se da de baja cuando la obligacién descrita en el correspondiente contrato se haya
pagado o cancelado, o haya vencido, Cuando un pasivo financiero existenle es reemplazado por otro
proveniente del mismo prestamista bajo condiciones sustancialmente diferentes, o si las condiciones de
un pasivo existente se modifican de manera sustancial, tal permuta o modificacion se frata como una
baja del pasivo original y el reconocimiento de un nuevo pasivo. La diferencia en los importes respectivos
en libros se reconoce en el estado de resultados.

2.2.12. Arrendamientos

La Compania evalla al inicio del contrato si este es, o contiene, un arrendamiento. La determinacion de
si un acuerdo constituye o incluye un arrendamiento se basa en la esencia del acuerdo y a la fecha de su
celebracion, en la medida en que el cumplimiento del acuerdo dependa del uso de uno o mas activos
especificos, o de que el acuerdo conceda el derecho de uso del activo, incluso si tal derecho no se
encuentra especificado de manera explicila en el acuerdo.

La MIIF 16 introduce un modelo de contabilizacion de los arrendamientos Unico y requiere que un
arrendatario reconozca los activos y pasivos de todos los arrendamientos con una duracion superior a 12
meses, a menos que el activo subyacente sea de bajo valor. Se requiere que un arrendatario reconozca
un activo por derecho de uso que representa su derecho a usar el aclivo arrendado subyacente y un pasivo
por arrendamiento que representa su obligacion para hacer pagos por arrendamiento.

2.2.12.1. Derecho de Uso

Los activos por derecho de uso se miden al costo, menos la depreciacion acumulada vy las perdidas por
deterioro, y se ajustan por cualguier actualizacion de los pasivos por arrendamiento.

El costo de los activos por derecho de uso incluye la cantidad de pasivos por arrendamiento reconocidos,
costos directos iniciales incurridos, y los pagos de arrendamiento realizados o a partir de la fecha de
comienzo menos los incentivos de arrendamientos recibidos.

En promedio la vida Gtil es de 6 afios, sin embargo los activos por derecho de uso de la Compaiiia se
deprecian sobre una base de linea recta basado en el periodo mas corto entre el plazo de cada contrato
de arrendamiento y la vida util estimada de cada activo, sin embargo cada contrato se deprecia de
acuerdo a su correspondiente vida.

Si el arrendamiento transfiere la propiedad del activo subyacente al arrendatario al finalizar el plazo del
arrendamiento o si el costo del activo por derecho de uso refleja que el arrendatario ejercera una opcién
de compra, el arrendatario depreciara el activo por derecho de uso desde la fecha de comienzo del
mismo hasta el final de la vida dtil del activo subyacente.
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2.2.12.2. Pasivos de Arrendamiento

En la fecha de inicio del alguiler, la Compania reconoce los pasivos por arrendamiento medidos al valor
presente de los pagos pendientes a esa fecha. Los pagos de arrendamiento incluyen pagos fijos
{incluyendo los pagos en esencia fijos) menos cualquier incentivo de arrendamiento por cobrar, pagos de
arrendamiento variables que dependen de un indice o una tasa, y montos que se espera pagar bajo
garantias de valor residual. Los pagos de arrendamiento tambien incluyen el precio de ejercicio de una
opcién de compra que es razonablemente segura de ser ejercida por la Compafiia y las penalidades por
rescindir el arrendamiento, si el plazo del arrendamiento refleja que la Compania ejercera la opcidn de
rescision.

Al calcular el valor presente de los pagos de arrendamiento, la Compaiiia utiliza la tasa de interés
incremental que le aplica en la fecha de inicio del arrendamiento, debido a que |a tasa de interés implicita
en el arrendamiento no es facilmente determinable. Después de la fecha de inicio, el monto de los
pasivos por arrendamiento se incrementa para reflegjar la acumulacion de intereses vy se reduce por los
pagos de arendamiento realizados. Ademas, el importe en libros de los pasivos por arrendamiento se
vuelve a medir si hay una modificacion por cambios en el plazo del arrendamiento, en la evaluacion de
una opcion de compra, en los importes por pagar esperados relacionados con una garantia de valor
residual y en los pagos futuros procedente de un cambio en un indice o tasa.

2.2.12.3. Exenciones al Reconocimiento
La Compaiiia aplica el reconocimiento a sus arrendamientos en los siguientes casos:

{a) Arrendamientos de largo plazo (superiores a un afio); y
{b) Arrendamientos en los gue el activa subyacente individualmente es de un valor superior a 50 SMLV).

Los pagos de los arrendamientos a corto plazo y de activos de bajo valor se reconocen como gastos de
forma lineal durante el plazo del arrendamiento. En los casos en los que los arrendamientos no cumplan
con las condiciones anteriormente mencionadas, la Compafia reconocera los pagos por el
arrendamiento como un gasto a lo largo del plazo del arrendamiento.

2.212.4. Plazo del Arrendamiento

La Compaiiia determinara el plazo del arrendamiento como el periodo no cancelable de un
arrendamiento, junto con:

{a) los periodos cubiertos por una opcién de ampliar el arrendamiento si el arrendatario va a ejercer con
razonable certeza esa opcion; y

(b) los periodos cubiertos por una opcion para terminar el arrendamiento si el arrendatario no va a
gjercer con razonable certeza esa opcion;

La Compaiiia evaluara si la administracion tiene la certeza razonable de ampliar el término del contrato
{prorroga), o si por lo menos tiene la certeza de no cancelar el contrato. Seran tratados como gastos del
periodo los pagos que dependan del desempenio futuro o uso, como ventas, rentabilidad o productividad
u otro indicador no indexado al mercado.
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2.2.12.5. Tasa de Interés Incremental en Arrendamientos

La Compafiia no puede determinar facimente la tasa de interés implicita del arrendamiento, por lo tanto,
utiliza la tasa de interés incremental (IBR por sus siglas en inglés) para medir los pasivos por
arrendamiento. La tasa de interés incremental es la tasa que la Compafia tendria que pagar por pedir
prestado durante un plazo similar, y con un valor similar, los fondos necesarios para obtener un activo
similar al activo por derecho de uso en un entorno econdmico parecido. Por lo tanto, esta tasa reflgja lo
gue la Compaiiia ‘tendria que pagar', lo que requiere una estimacién cuando no hay tasas observables
disponibles (como para las subsidiarias que no realizan transacciones financieras) o cuando deben
ajustarse para reflejar los terminos y condiciones del arrendamiento (por ejemplo, cuando los
arrendamientos no estan en la moneda funcional de la subsidiaria).

La Compafiia estima la tasa incremental utilizando datos observables (como las tasas de interés del
mercado) cuando estan disponibles y se requiere que haga ciertas estimaciones especificas de la
entidad, como la calificacion crediticia de la entidad, los margenes bancarios para este tipo de
préstamos, entre otros.

2.2.13. Beneficios a Empleados

Los beneficios a los empleados comprenden todos los tipos de retribuciones que la Compafia
proporciona a los trabajadores, a cambio de sus servicios o por indemnizaciones por cese. Todos los
beneficios de la Compania presentados al 31 de diciembre corresponden a beneficios a corto plazo.

Beneficios de Corto Plazo

Son beneficios a los empleados (diferentes de las indemnizaciones por cese) los que se espera liquidar
en un plazoe no mayor a doce meses, entra |os que se encuentran sueldos, compensaciones, aportes a la
seguridad social, entre otros.

Las leyes laborales prevén el pago de una compensacion diferida a ciertos empleados en la fecha de su
retira de la Compafia.

El importe que reciba cada empleado depende de la fecha de ingreso, modalidad de contratacion y
salario. Ademas, en ciertos casos, se reconocen intereses al 12% anual sobre los montos acumulados a
favor de cada empleado. En los casos de retiro de empleados, si este es injustificado, el empleado tiene
derecho a recibir pagos adicionales que varian de acuerdo con el tiempo de servicio y el salario.

Los beneficios a empleados a corto plazo comprenden beneficios tales comao:

(a) Sueldos, salarios, prestaciones sociales, aportes parafiscales y aportes a la seguridad social.

{b) Derechos por permisos y ausencia retribuidos por enfermedad.

{c) Beneficios no monetarios a los empleados actuales (tales como atenciones medicas y dolaciones).
{d) Otros beneficios de corio plazo (auxilic de educacion).

Las obligaciones por beneficios de corto plazo mencionados anteriormente contabilizadas en el periodo

vigente. Estos beneficios no requieren de hipodtesis actuariales para medir las obligaciones o los costos
correspondientes y, por lo tanto, no hay lugar a ganancias o pérdidas acluariales,
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2.2.13. Beneficios a Empleados (continuacion)
Beneficios de Corto Plazo (continuacién)

Los beneficios se reconoceran cuando un empleado haya prestados sus servicios durante el periodo
contable, reconociendo el valor {sin descontar) de los beneficios a corto plazo que ha de pagar por tales
servicios:

{a) Como un pasivo (gasto devengado), después de deducir cualgquier importe ya satisfecho. Si el
importe ya pagado es superior al importe sin descontar de los beneficios, ese exceso se reconocera
coma un activo, en la medida en que el pago anticipado de lugar, por ejemplo, a una reduccion en
los pagos futuros o a un reembolso en efectivo.

{b) Como un gasto, a menos que se requiera o permita por ofra norma, la inclusion de esos beneficios
en el costo de un activo.

2.2.14. Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes
Reconocimiento y Medicion

Las provisiones se reconocen cuando; existe una obligacion presente, ya sea legal o implicita, como
resuliado de un suceso pasado, es probable que requiera una salida de recursos economicos para
liguidar la obligacion y su monto puede ser estimado de manera fiable,

Cuando existen varias obligaciones similares, la probabilidad de que se requiera de salidas de recursos
para su pafgo, s& determina considerando la clase de obligacidn comao un todo.

Las provisiones se miden por la mejor estimacion que se espera se requerirdan para cancelar la
obligacion, ulilizando variables de actualizacion acordes con las condiciones normales de los procesos.

El gasto correspondiente a cualquier provision se presenta en el estado de resultado, neto de todo
reembolso. El aumento de la provision debido al paso del tiempo se reconoce como un gasto financiero.

En los casos en que se espera que la provision se reembolse en todo o en parte, el gasto
correspondiente a cualquier provision se presanta en el estado de resultados en la linea que mejor refleje
la naturaleza de la prowvision, neto de todo reembolso relacionado, en la medida en que éste sea
virtualmente cierto.

2.2.14.1. Provision por Desmantelamiento

La provision reconocida por costos de desmantelamiento y retiro del servicio se relaciona con la
construccion de las remodelaciones de los locales comerciales la cual estara estimada en un 3% del
coslo de la obra, y para la maguinaria de produccion gue se tenga certeza que se deba incurrir en tales
coslos, siempre v cuando el valor supere el 30% del costo de la maquinaria.

Este valor mencionado (3% o 30%) es proyectado con el IPC del afio corrido con el fin de reconocer el
valor del dinero a través del tiempo (datos lomados del DANE), una vez se proyecte, se obliene un valor
futuro de la estimacion de la provision por desmantelamiento el cual debe ser descontado a tasa de
mercado, que para efectos de la Companiia la tasa a utilizar sera la de promedio de endeudamiento
interna calculada para el afio inmediatamente anterior.
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2.2.14.1. Provision por Desmantelamiento (continuacion)

El pasivo debera ser actualizado anualmente de acuerdo con la metodologia establecida. En el caso en
el que se presente un cambio en el valor o en el plazo, la provision sera actualizada afectando el costo
del activo y el pasivo aplicando IFRIC 1.

En los casos en los cuales la provision no es requerida al final de la vida dtil del activo por razones en las
cuales el arrendador no requiera la restitucion del bien en las mismas condiciones, dicha provisidn se
reversara contra una ganancia en el estado de resultados

Cuando el valor de la provision por desmantelamiento sea inferior al valor real por desmantelar el activo,
sera un menor valor del gasto generado para restituir el activo.

Ahora bien, cuando el valor de la provisidn por desmantelamiento sea mayor al valor real por
desmantelar el activo, s& reconocera una ganancia por reversion de provision por desmantelamiento.

2.214.2. Activos Contingentes

Un activo contingente es un activo de naturaleza posible, surgido a raiz de sucesos pasados, cuya
existencia ha de ser confirmada sélo por la ocurrencia, o en su caso, por la no ocurrencia, de uno o mas
eventos inciertos en el futuro, que no estan enteramente bajo el control de la Compariia.

Un aclivo contingente no es reconocido en los estados financieros, sino gue es informado en notas, pero
silo en el caso en que sea probable la enfrada de beneficios economicos.

Para cada tipo de activo contingente a las respectivas fechas de cierre de los periodos sobre los que se
informa, la Compariia revela una breve descripcién de la naturaleza de este y cuando fuese posible, una
estimacién de sus efectos financieros.

2.2.14.3. Pasivos Contingentes
Un pasivo contingente es:

{a) Una obligacién posible, surgida a raiz de sucesos pasados y cuya existencia ha de ser confirmada
solo por la ocurrencia, o en su caso la no ocurrencia, de uno o mas sucesos futuros inciertos que no
estan enteramente bajo el control de la Compania; o

(b) Una obligacion presente, surgida a raiz de sucesos pasados, que no se ha reconocido
contablemente porque:

(i} Mo es probable que para satisfacerla se vaya a requerir una salida de recursos que incorporen
beneficios econdomicos; o

(i} El importe de la obligacion no pueda ser medido con la suficiente fiabilidad.

Un pasivo contingente no es reconocido en los estados financieros, sino que es informado en las notas a
los eslados financieros, excepto en el caso en que la posibilidad de una eventual salida de recursos para
liquidarlo sea remota. Para cada tipo de pasivo contingente a las respeclivas fechas de cierre de los
perindos sobre los que se informa, la Compadia revela:
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2.2.14.3. Pasivos Contingentes (continuacion)

{a) Una breve descripcion de la naturaleza de este y, cuando fuese posible;

{(b) Una estimacion de sus efectos financieros;

{¢) Una indicacion de las incertidumbres relacionadas con el importe o el calendario de las salidas de
recursos correspondientes; y

(d) La posibilidad de obtener eventuales reembolsos.

2.2.15. Subvenciones del Gobierno y Ayudas Gubernamentales

Las subvenciones del gobierno se reconocen cuando existe sequridad razonable de que éstas se
recibiran y de que se cumpliran todas las condiciones ligadas a ellas. Cuando la subvencién se relaciona
con una partida de gastos, se reconoce como ingresos sobre una base sistematica a lo largo de los
periodos en los que la Compaiiia reconozca como gasto los costos que la subvencion pretende
compensar. La NIC 20 no hace referencia a las subvenciones que puedan recibirse procedentes de
empresas o particulares, se excluyen de la definicién aguellas ayudas que no puedan ser valoradas de
una forma razonable y las transacciones con el gobierno que no pueden distinguirse de las operaciones
normales de la empresa.

Las ayudas gubernamentales son un tipo de subvencion gubernamental consistente en una reduccion
del gasto por el cumplimiento de ciertos requisitos en la contratacion laboral y la disminucién de
impuestos.

Permoda Ltda accedid al Programa de apoyo al empleo formal — PAEF que establecid el subsidio a la
nomina, recibiendo un total de apoyo del gobierno por $ 3,725,246 en 2021 v $ 2,750,844 en 2020. El
valor de estos subsidios se reconocid como otros ingresos (Nota 25).

2.2.16. IFRIC 23

Esta Interpretacion aclara como aplicar los requerimientos de reconocimiento y medicion de la NIC 12
cuando existe incertidumbre frente a los tratamientos del impuesto a las ganancias. En esta
circunstancia, una entidad reconocera y medira su activo o pasivo por impuestos diferidos o cormrientes
aplicando los reguerimientos de la NIC 12 sobre la base de la ganancia fiscal (pérdida fiscal), bases
fiscales, pérdidas fiscales no utilizadas, créditos fiscales no utilizados y tasas fiscales determinadas
aplicando esta Interpretacion.

Para el Estado de Situacién Financiera con corte a 31 de diciembre de 2021, se han analizado las
posiciones tributarias adoptadas en las declaraciones de renta y complementarios aun sujetas a revision
por parte de las Autoridades Tributarias, con el objetivo de identificar incertidumbres asociadas a
tratamientos tributarios en la depuracion del impuesto a las ganancias, y de las cuales exista probabilidad
de cuestionamiento por parte de la Administracion de Impuestos.

De acuerdo con la evaluacion efectuada, la Compariia al 31 de diciembre de 2021 no ha idenlificado
tratamientos fiscales inciertos en las partidas que fueron objeto de revisidn (Disponible, cuentas por
cobrar, propiedad planta y equipo, pasivos, ingresos costos y gastos) que en caso de ser revisados
puedan ser rechazados por las Autoridades Fiscales, y le generen una provision por dicho concepto, por
consiguiente, no existen riesgos que puedan implicar una obligacidn fiscal adicional.
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2.2.17. Impuesto a las Ganancias

Los gastos por impuesto sobre la renta incluyen los impuestos corrientes y los impuestos diferidos y se
contabilizan de conformidad con la NIC 12, “Impuesto a las ganancias”.

2.2.17.1. Impuestos Sobre la Renta Corriente

Los activos y pasivos por impuesto sobre la renta corriente para el periodo vigente se miden como el
importe que se espera recuperar de las autoridades fiscales o que se tendria que pagar. La tasa
impositiva y las leyes fiscales que se usan para contabilizar el importe son aquellas vigentes a la fecha.

El impuesto sobre la renta corrienta se reconoce en &l estado de resultados. La Companiia evalia
peribdicamente la posicion adoptada en las declaraciones de renta con respecto a situaciones en las que
las regulaciones fiscales que se aplican estan sujetas a interpretacién y crea las provisiones del caso.

2.2.17.2. Impuestos Sobre la Renta Diferido

El impuesto sobre la renta diferido se reconoce por diferencias temporarias existentes entre la base fiscal
de los activos y los pasivos, y su valor en los libros para propositos de reporte financiero.

Los activos por impuestos diferidos se reconocen en la medida en que es probable que las diferencias
temporarias, el valor en libros de los créditos fiscales no utilizados y las pérdidas fiscales no utilizadas
puedan ser empleadas, excepto:

* Sila obligacién tributaria diferida surge del reconocimiento de un activo o un pasivo provenientes de
una transaccién que no es una combinacion de negocios y al momento de la transaccion no afecto la
ganancia contable ni a la ganancia (pérdida) fiscal.

* Respecto de las diferencias temporarias imponibles asociadas a inversiones en subsidiarias, si estas
se pueden controlar al momento de reversion y si es probable que las diferencias temporarias no se
reviertan en un futuro previsible.

Los impuestos diferidos son madidos a la tasa impositiva que se espera aplicar a las diferencias
temporarias cuando estas sean revertidas, con base en las leyes que han sido aprobadas o que estan a
punto de ser aprobadas a la fecha del informe.

El valor en libros de los activos por impuestos diferidos se revisa en cada fecha de presentacion y se
reduce en la medida en que ya no sea probable gue existan utilidades gravables suficientes para
emplear la totalidad o parte del activo por impuesto diferido,

Los activos por impuestos diferidos no reconocidos son revisados en cada fecha de cierre y se
reconocen en la medida en que sea probable que existan utilidades gravables futuras que permiten que
el activo por impuesto diferido sea recuperado.

Para efectos del impueasto diferido, al 31 de diciembre de 2021 se aplicd una tarifa del 35%, a las
variaciones de depreciacion y amortizacion se aplico la tarifa del 35% de renta afio 2022, teniendo en
cuenta que su recuperacion se realizara a largo plazo. Para reajustes fiscales de inmuebles se utilizd la
tarifa del 10% estimando que la recuperacion se dard mediante la generacion de ganancia ocasional.
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2.2.17.3. Compensacién
La Compafiia compensara los activos por impuestos y los pasivos por impuestos si, y solo si:

{(a) Tiene el derecho, exigible legalmente, de compensar los importes reconocidos; y
(b) Tiene la intencién de liquidar por el importe neto, o de realizar el activo y liquidar el pasivo
simultaneamente.

Aunque los activos y pasivos comrrientes de naturaleza fiscal se evalien y reconozcan por separado, para
efectos de presentacion se compensaran en el estado de situacién financiera sujetos a los mismos
criterios que los establecidos para los instrumentos financieros.

La Compafiia tendra un derecho reconocido legalmente para compensar aclivos y pasivos corrientes por
impuestos, cuando los mismos se relacionen con impuestos sobre las ganancias correspondientes a la
misma autoridad fiscal y esia permita a la Compaiia pagar o recibir una sola cantidad que cancele la
situacion neta existente.

2.2.18. Precios de Transferencia

Las normas sobre precios de transferencia fueron establecidas con el fin de aumentar la transparencia
hacia la administracién tributaria.

Los contribuyentes del impuesto de renta que celebren operaciones con vinculados econdmicos o partes
relacionadas del exterior, estan obligados a determinar, para efectos del impuesto sobre la renta, sus
ingresos ordinarios y extraordinarios, sus costos y deducciones, sus aclivos y pasivos, considerando

para estas operaciones los precios y margenes de utilidad que se hubieran utilizado en operacicnes
comparables con o entre no vinculados economicamenite,

El régimen de Precios de Transferencia obliga a los contribuyentes que desarrollan operaciones con
vinculados del exterior o ubicados en zona franca, a observar los mismos precios o margenas que
tendrian operaciones independientes comparables (Principio de Plena Competencia). El régimen también
cobija las transacciones realizadas por un contribuyente residente fiscal en Colombia con terceros
ubicados en jurisdicciones no cooperantes y de baja o nula imposicidon (paraisos fiscales), o cobijados
por un régimen tributario preferencial.

En virtud de las disposiciones en precios de transferencia, la Compafiia esla obligada a presentar ante la
DIAN una declaracion informativa, asi como a preparar y entregar a dicha entidad la documentacion
comprobatoria (estudio de precios de transferencia) e incluir en la documentacion comprobatoria el
informe maestro; y tlendra disponible el referido estudio para el mes de agoslo de 2022,

El incumplimiento del régimen de precios de transferencia puede acarrear sanciones pecuniarias y un
mayor impuesto sobre la renta; sin embargo, la Gerencia y sus asesores son de la opinién que el estudio
sera concluido oportunamente y no arrojara cambios significativos a la base utilizada para la
determinacion de la provisién del impuesto sobre la renta de 2021,
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2.2.19. Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos con Clientes

Los ingresos, se registran en el Estado de Resultados en funcion del criterio de causacion, es decir,
cuando se produce la recepcion o entrega real de los bienes y por la prestacion de servicios,
identificando las obligaciones de cumplimiento que se cumplen “en un momento dado” y las que se
satisfacen "en el tiempa”, en funcion de cuando el control de bienes o servicios pasa al cliente,
asignando el precio de la transaccion en las distintas obligaciones de cumplimiento identificadas en el
contrato y con independencia del momento en que se produzca la recepcién o entrega monetaria.

La NIIF 15 Ingresos de actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes establece los
criterios para el reconocimiento de los mismos. Los canales de venta que posee la Compafiia
corresponden principalmente a:

Tiendas Propias: Corresponden a tiendas pertenecientes a los duefos de la Compafiia, las cuales
corresponden Unicamente a tiendas ubicadas en Bogota,

Franquicias: Ventas al detal y al por mayor de los productos entregados en consignacion, en los
establecimientos de comercio donde el montaje de la tienda es por parte de la persona que adquiere este
convenio, en los términos y condiciones senalados en el contrato, bajo los estandares y procedimientos
sefialados por la Compafiia en el manual de gerenciamiento integral de tiendas bajo la figura de
franquicias.

Consignatarios: \Venta al detal y al por mayor de los productos entregados en consignacion, en los
establecimientos de comercio de propiedad del consignatario, en los términos y condiciones sefialados
en &l contrato, bajo los estandares y procedimientos sefialados por la Compariia en el manual de
gerenciamiento integral de tiendas bajo la figura de consignatarios que es parte integrante del contrato.

El objeto de este tipo de contratos incluye el derecho de uso de la enseifia e imagen comercial de la
marca KOAJ, con las limitaciones que se sefialan en los términos y condiciones propias del contrato.

Koaj Basic: La Compafnia otorga el derecho al Consignatario de vender al detal los productos
entregados en consignacion por parte de la Compaiiia, en los establecimientos de comercio del
Consignatario, quien se obliga a realizar esta aclividad a su nombre y por su cuenta y riesgo, bajo las
condiciones determinadas en el contrato. La diferencia con el canal denominado Consignatarios
corresponde a la cantidad de metros de las tiendas, ademas de la ubicacion del establecimiento que para
el caso de Basic es en poblaciongs con menos de 400.000 mil habitantes.

Concesion: La Compaiiia otorga el derecho al consignatario de vender al detal los productos entregados
en consignacion por parte de la compafiia, en los establecimientos de comercio del consignatario, quien
se obliga a realizar esta actividad a su nombre y por su cuenta y riesgo, bajo las condiciones
determinadas en el contrato.

Virtual: Corresponde al market place de la Compafiia pagina web Koaj.com donde se comercializan
productos directamente con el cliente final.
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2.2.20. Ingresos por Arrendamientos

Los ingresos por reconocimiento de las rentas por arrendamientos son reconocidos en resultados;
corresponde a aquellos que se derivan de la facturacion de los arrendamientos de los inmuebles
comerciales.

La NIIF 16 mantiene sustancialmente los reguerimientos de contabilidad del arrendador de la NIC 17, por
consiguiente, se continia clasificando sus arrendamientos como operativos o financieros, de acuerdo
con la verificacion de los criterios para su clasificacion, por lo tanto la Compaiiia considera que, la NIIF
16 no tiene un impacto significativo para los arrendamientos donde la Compaifiia actia como arrendador.

2.2.21. Reconocimiento de Costos y Gastos

Los costos y gastos se reconocen mediante el cumplimiento de los principios de devengo y asociacion,
de tal manera gue se refleje la realidad econdmica del resultado neto del periodo.

Los costos de bienes corporales adquiridos para la venta son reconocidos por su costo mas los costos
directamente atribuibles y son revelados en notas a los estados financieros acorde con la politica de la
Compafiia.

Los gastos corresponden a rubros requeridos para el desarrollo de la actividad ordinaria de la Compafiia
y son presentados y clasificados de acuerdo con su funcion en el estado de resultados, y revelados en
las notas a los estados financieros correspondientes.

3. Juicios, Estimaciones y Supuestos Contables Significativos

En la aplicacion de las politicas contables de la Compaiiia, las cuales se describen en la Nota 2, la
administracion debe hacer juicios, estimaciones y supuestos sobre los importes en libros de los aclivos y
pasivos de los estados financieros. Las estimaciones y supuestos relativos se basan en la experiencia y
ofros factores que se consideran pertinentes. Los resultados reales podrian diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos se revisan sobre una base regular. Las modificaciones a las estimaciones
contables se reconocen en el periodo en gue se realiza la modificacion y periodos futuros si la
madificacion afecta tanto al periodo actual como a periodos subsecuentes,

Estimaciones de la Gerencia

La preparacion de los estados financieros de acuerdo con NCIF y la aplicacion de las politicas contables
de la Compafiia, requiere que la Gerencia realice estimaciones y presunciones que afectan los importes
registrados de los aclivos y pasivos en la fecha de los estados financieros y los importes reportados de
los ingresos y gastos durante el periodo de reporte.

Los estimados y juicios son continuamente evaluados sobre |a base de la experiencia histdrica y otros
factores, incluyendo expectativas de eventos futuros que son razonablemente ciertos bajo ciertas
circunstancias,
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3. Juicios, Estimaciones y Supuestos Contables Significativos (continuacion)
Supuestos Contables Significativos

La preparacion de los estados financieros de acuerdo con los principios contables generalmente
aceptados requiere que se realicen suposiciones y estimaciones que son relevantes respecto al futuro y
otras fuentes de estimacion de la incertidumbre en la fecha del Estado de Situacidn Financiera, que
tienen un riesgo significativo de causar un ajuste de importancia a los valores en libros de activos y
pasivos dentro del siguiente afio financiero.

El siguiente es un resumen de los principales estimados contables y juicios hechas por la Compariia en
la preparacion de los estados financieros:

3.1. Estimacién para Cuentas de Dudoso Cobro

Los factores que considera la Compafiia en la estimacion del deterioro de las cuentas de dudoso cobro
son los indicios objetivos de deterioro que incluye entre otros, el riesgo de crédito del cliente, cuentas no
garantizadas e incumplimientos considerables en las fechas de pago establecidas.

3.2. Vidas Utiles de Propiedades, Planta y Equipo

La determinacion de la vida Gtil economica vy los valores residuales de las propiedades, planta y equipo
estd sujeta a la estimacion de la administracion de la Compafiia respecto del nivel de utilizacion de los
activos, asi como de la evolucion tecnolégica esperada. La Compafiia revisa reqularmente la totalidad de
sus tasas de depreciacion y los valores residuales para tener en cuenta cualquier cambio respecto del
nivel de utilizacion, marco tecnolégico y su desarrollo futuro, que son eventos dificiles de prever, y
cualguier cambio podria afectar los futuros cargos de depreciacion y los montos en libros de los activos,

3.3. Mediciones del Valor Razonable de los Instrumentos Financieros

La Compafiia aplica su juicio para seleccionar una variedad de métodos y aplica supuestos que
principalmente se basan en las condiciones de mercado existentes a la fecha de cada estado de
situacion financiera.

Se define como valor razonable al precio que seria recibido por vender un activo o pagado por transferir
un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes del mercado en la fecha de la medicidn. Una
medicion a valor razonable supone que la transaccion de venta del activo o transferencia del pasivo tiene
lugar en el mercado principal del activo o pasivo; o en ausencia de un mercado principal, en el mercado
mas ventajoso para el activo o pasivo.

La compafiia utiliza las técnicas de valoracidn gue resultan mas apropiadas a las circunstancias y sobre
las cuales existan datos suficientes disponibles para medir el valor razonable, maximizando el uso de
datos de entrada observables relevantes y minimizando el uso de datos de entrada no observables.

Todos los activos y pasivos para los cuales se mide o se revela el valor razonable en los estados
financieros se categorizan dentro de |a jerarguia de valor razonable, como se describe a continuacion,
considerando para ello el dato de entrada de nivel inferior que sea significativo para la medicién del valor
razonable en su conjunto:
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3.3. Mediciones del Valor Razonable de los Instrumentos Financieros (continuacion)

Mivel 1= Se basan en precios cotizados (sin ajustes) en mercados activos para activos identicos a los
que la Compafiia tiene la capacidad de acceder en la fecha de madicién.

Mivel 2 = Se basan en datos, distintos a los precios cotizados incluidos dentro del nivel 1, que son
observables para el activo, ya sea directa o indirectamente.

Mivel 3 — Se basan en datos que no son observables para el activo. La Comparfiia determina si han
ocurrido trasferencias entre los niveles en la jerarguia al revaluar la categorizacion (con base en los
datos de mas bajo nivel que sean relevantes para la medicion del valor razonable como un todo) al final
de cada periodo de reporte.

3.4. Impuesto sobre la Renta Corriente y Diferido

La Compafia esta sujeta a las regulaciones colombianas en materia de impuestos. Juicios significativos
son requeridos en la determinacion de las provisiones para impuestos. Existen transacciones y calculos
para los cuales la determinacién de impuestos es incierta durante el curso ordinario de las operaciones.

La Compafia evalla el reconocimiento de pasivos por discrepancias que puadan surgir con las
autoridades de impuestos sobre la base de estimaciones de impuestos adicionales que deban ser
cancelados. Los montos provisionados para el pago de impuesto sobre |a renta son estimados por la
administracidon sobre la base de su interpretacion de la normatividad tributaria vigente v la posibilidad de
pago.

Los pasivos reales pueden diferir de los montos provisionados generando un efecto negativo en los
resultados y la posicién neta de la Compafiia. Cuando el resultade tributario final de estas situaciones es
diferente de los montos que fueron inicialmente registrados, las diferencias impactan al impuesto sobre |a
renta corriente y diferido activo y pasivo en el periodo en el que se determina este hecho.

La Compafiia eval(a la recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos con base en las
estimaciones de resultados fiscales futuros y de la capacidad de generar resultados suficientes durante
los periodos en los que sean deducibles dichos impuestos diferides. Los pasivos por impuestos diferidos
se registran de acuerdo con las estimaciones realizadas de los aclivos netos que en un futuro no seran
fiscalmente deducibles.

4. Normas Emitidas No Vigentes

Las normas e interpretaciones gue han sido publicadas, pero no son aplicables a la fecha de los
presentes estados financieros son reveladas a continuacion. La Compania adoptara esas normas en la
fecha en la gue entren en vigencia, de acuerdo con los decretos emitidos por las autoridades locales.

NIIF 17: Contratos de Seguros

En mayo de 2017, el IASE emitid la NIIF 17, un nuavo estandar contable integral para contratos de
seguro cubriendo la medicion y reconocimiento, presentacion y revelacion. Una vez entre en vigencia, la
MIIF 17 reemplazara la NIIF 4, emitida en 2005. La NIIF 17 aplica a todos los tipos de confratos de
seguro, sin importar el tipo de entidades que los emiten, asi como ciertas garantias e instrumentos
financieros con caracteristicas de participacion discrecional. Esta norma incluye pocas excepciones.
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4. Mormas Emitidas No Vigentes (continuacion)
NIIF 17: Contratos de Seguros (continuacion)

El cbjetivo general de la norma consiste en dar un modelo de contabilidad para contratos de seguro que
sea mas util y consistente para los aseguradores. Contrario a los requerimientos de la NIIF 4, que busca
principalmente proteger politicas contables locales anteriores, la NIIF 17 brinda un modelo integral para
estos contratos, incluyendo todos los temas relevantes. La esencia de esta norma es un modelo general,
suplementado por;

* Una adaptacién especifica para contratos con caracteristicas de participacion directa (enfoque de
tarifa variable)

* Un enfoque simplificado (el enfoque de prima de asignacion) principalmente para contratos de corta
duracion

La NIIF 17 no ha sido introducida en el marco contable colombiano por medio de decreto alguno a la
fecha.

4.1. Mejoras 2018 — 2020
Modificaciones a las NIIF 9, NIC 39 y NIIF 7: Reforma de las Tasas de Interés de Referencia

Las modificaciones proporcionan una serie de exenciones que se aplican a todas las relaciones de
cobertura que se ven direclamente afectadas por la reforma de la tasa de interés de referencia. Una
relacién de cobertura se ve afectada si la reforma da lugar a incertidumbre sobre el momento y o el
importe de los flujos de efectivo basados en indices de referencia de la partida cubierta o del instrumento
de cobertura.

Las modificaciones fueron incorporadas mediante el decreto 938 de 2021, el cual regira desde el 1 de
enero de 2023. La Compaiiia se encuenira evaluando el polencial efecto de esla norma en sus estados
financieros,

Modificaciones a la NIC 1: Clasificaciones de Pasivos como Corrientes o No Corrientes

En enero de 2020, el IASB emitio las modificaciones del parrafo 69 al 76 de la NIC 1 para especificar los
requisitos para clasificar los pasivos como corrientes o no corrientes. Las modificaciones aclaran los
siguientes puntos:

El significado del derecho a diferir |a liguidacion de un pasivo
Que el derecho a diferir la liquidacion del pasive debe otorgarse al cierre del gjercicio
Que la clasificacion no se ve afectada por la probabilidad de que la entidad ejerza su derecho a
diferir la liquidacion del pasivo

* Que Onicamente si algln derivado implicito en un pasivo converible representa en si un instrumento
de capital, los términos del pasivo no afectarian su clasificacion

La Compafia ha venido evaluando la mencionada enmienda y considera no tendria un impacto
significativo en los estados financieros de la entidad.
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4.1. Mejoras 2018 — 2020 (continuacién)
Modificaciones a la NIIF 3: Referencia al Marco Conceptual

En mayo de 2020, el IASB emitid las modificaciones a la NIIF 3 Combinaciones de negocios — referencia
al marco conceptual. Las modificaciones tienen como fin reemplazar la referencia al marco para la
preparacion y presentacion de estados financieros, emitida en 1988, por la referencia al marco
conceplual para la informacidn financiera, emitida en marzo de 2018, sin cambiar significativamente sus
requisitos. El consejo también agregé una excepcion al principio de reconocimiento de la NIIF 3 para
evitar el problema de las posibles ganancias o pérdidas del "dia 2" derivadas de los pasivos y pasivos
contingentes, las cuales entrarian en el alcance de la NIC 37 o la CINIIF 21 Gravamenes, en caso de ser
incurridas por separado.

Al mismo tiempo, el consejo decidid aclarar los lineamientos existentes de la NIIF 3 con respecto a los
activos contingentes que no se verian afectados por el reemplazo de la referencia al marco para la
Preparacion y Presentacion de Estados Financieros.

Modificaciones a la NIC 16: Propiedad, Planta y Equipo: Ingresos antes del Uso Previsto

En mayo de 2020, el IASB emitio la norma Propiedades, planta y equipo = Ingresos antes del uso
previsto, la cual prohibe que las entidades deduzcan el costo de un elemento de propiedad, planta y
equipo, es decir, cualquier ingreso de la venta de los elementos producidos mientras se lleva ese activo a
la ubicacién y condicién necesarias para que pueda funcionar de la manera prevista por la
Administracion. En su lugar, la entidad debe reconocer en resultados los ingresos de |a venta de dichos
elementos y 105 costos incurridos en su produccion.

Las modificaciones fueron incorporadas mediante el decreto 938 de 2021, el cual regira desde el 1 de
enero de 2023.

Modificaciones a la NIC 37: Contratos onerosos — Costos Incurridos en el Cumplimiento de un
Contrato

En mayo de 2020, el IASE emitio modificaciones a la NIC 37 para especificar qué costos debe incluir la
entidad al evaluar si un contrato es oneroso o genera pérdidas.

Las modificaciones sefialan que se debe aplicar un "enfoque de costos directamente relacionados”. Los
coslos que se relacionan directamente con un contrato para proporcionar bienes o servicios incluyen
tanto los costos incrementales como una asignacidn de costos directamente relacionados con las
actividades del contrato. Los costos generales y administrativos no se relacionan directamente con el
contrato y deben excluirse, salvo que sean explicitamente atribuibles a la contraparte en virtud del
contrato.

Las modificacionas fueran incorporadas mediante el decreto 938 de 2021, el cual regira desde &l 1 de
enero de 2023.
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4.1. Mejoras 2018 — 2020 (continuacion)

Modificacién a la NIIF 1: Adopcién por Primera Vez de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera

La modificacion permite que las subsidiarias que opten por aplicar el parrafo D16 (a) de la NIIF 1 midan
las diferencias cambiarias acumuladas utilizando los importes reportados por la entidad controladora, con
base en la fecha de transicién a las NIIF de dicha entidad controladora. Esta modificacion también aplica
a las asociadas o negocios conjuntos que opten por aplicar el parrafo D16 (a) de la NIIF 1.

Las modificaciones fueron incorporadas mediante el decreto 938 de 2021, el cual regira desde el 1 de
enero de 2023.

Modificacion a la NIIF 9: Honorarios en la Prueba del "0 por ciento’ para Determinar la Baja en
Cuentas de los Pasivos Financieros

La modificacion aclara gque los honorarios que incluyen las entidades al evaluar si los términos de algun
pasivo financiero nuevo o modificado son sustancialmente diferentes a los términos del pasivo financiero
original. Estos honorarios incluyen solo aquéllos pagados o recibidos entre el prestatario y el prestamista,
incluidos los honorarios pagados o recibidos por el prestatario o el prestamista a nombre del otro. Las
entidades deben aplicar la modificacién a los pasivos financieros que sean modificados o inlercambiados
a partir del inicio del periodo anual en el que apliquen por primera vez esta modificacion.

Las modificaciones fueron incorporadas mediante el decreto 938 de 2021, el cual regira desde el 1 de
enero de 2023.

4.2, Mejoras 2021
Modificaciones a la NIC 8: Definicion de Estimaciones Contables

La modificacion fue publicada por el IASE en febrero de 2021 y define claramente una estimacion
contable: “Estimaciones contables son importes monetarios, en los estados financieros, que estan
sujetos a incertidumbre en la medicién”.

Clarificar el uso de una estimacion contable, y diferenciarla de una politica contable. En especial se
menciona “una politica contable podria requerir que elementos de los estados financieros se midan de
una forma que comporte incertidumbre en la medicion—es decir, la politica contable podria requerir que
estos elementos se midan por importes monetarios que no pueden observarse directamente y deben ser
estimados. En este caso, una entidad desarrolla una estimacion contable para lograr el objetivo
establecido por la politica contable”.

Las modificaciones no han side introducidas en el marco contable colombiano por medio de decreto
alguno a la fecha,
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4.2. Mejoras 2021 (continuacion)

Meodificaciones a la NIC 1: Informacion a Revelar sobre Politicas Contables
Las modificaciones aclaran los siguientes puntos:

Se modifica la palabra “significativas” por “materiales o con importancia relativa”

Se aclara las politicas contables que se deben revelar en las notas a los estados financieros “una entidad
revelard informacién sobre sus politicas contables significativas material o con importancia relativa.
Se aclara cuando una politica contable se considera material o con importancia relativa.

Incorpora el siguiente parrafo; “La informacidn sobre politicas contables que se centra en coémo ha
aplicado una entidad los requerimientos de las NIIF a sus propias circunstancias, proporciona
informacion especifica sobre la entidad que es mas util a los usuarios de los estados financieros que la
informacién estandarizada o la informacién que solo duplica o resume los requerimientos de las Normas
NIIF".

Las modificaciones no han sido introducidas en el marco contable colombiano por medio de decreto
alguno a la fecha,

Modificaciones a la NIIF 16: Reducciones del Alquiler Relacionadas con la Covid-19 mas alla del
30 de junio de 2021

En marzo de 2021, el IASB emitié modificaciones a la NIIF 16 para extender de hasta el 30 de junio de
2021 al 30 de junio de 2022, la solucian practica para los arrendatarios ocasionada por reducciones del
alquiler que ocurran como consecuencia directa de la pandemia Covid-19,

Se reconocera su efecto acumulado por la aplicacion de dicha modificacion, como un ajuste en el saldo
de apertura de las ganancias acumuladas (u otro componente del patrimonio, segun corresponda) al
inicio del periodo anual sobre el gue se informa en el que el arrendatario aplique por primera vez la
modificacion. Las modificaciones no han sido introducidas en el marco contable colombiano por medio de
decreto alguno a la fecha. La Compafiia se encuentra evaluando el potencial efecto de esta norma en
sus estados financieros.

Modificaciones a la NIC 12: Impuestos Diferidos Relacionados con Activos y Pasivos que Surgen
de una Transaccion Unica

La modificaciéon permile reconocer un pasivo o aclivo por impuesto diferido que haya surgido en una
transaccion que no s una combinacion de negocios, en el reconocimianto inicial de un activo o pasivo
que, en el momento de la transaccion, no da lugar a diferencias temporarias imponibles y deducibles de
igual importe.

Su efecto acumulado por el cambio en la politica contable se reconocera a partir del inicio del primer
periodo comparalivo presentado como un ajuste al saldo de apertura de las ganancias acumuladas en
esa fecha.

Las modificaciones no han sido introducidas en el marco contable colombiano por medio de decreto
alguno a la fecha. La Compaiiia se encuentra evaluando el potencial efecto de esta norma en sus
estados financieros.
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5. Administracion del riesgo
5.1. Riesgo de Tipo de Cambio

Los riesgos del tipo de cambio se refieren tanto al abastecimiento de materias primas el cual es cubierto
a través de operaciones de cobertura especulativa asociadas a las compras a realizar al proveedor
MPVR, como al endeudamiento financiero en moneda extranjera cubierto con operaciones forward. El
objetivo de la gestion de la divisa es la de proteger la operacion de la Companiia contra las fluctuaciones

negativas en los ingresos y flujos de efectivo, derivadas de los cambios en las tasas de cambio.

El area financiera de la Compania controla periddicamente la posicion neta de los aclivos v pasivos
corrientes en ddlares de los Estados Unidos de América. Las regulaciones existentes en Colombia
permiten la libre negociacion de divisas extranjeras a través de los bancos y demas institfuciones

financieras, a tasas libres de cambio. No obstante, la mayoria de las transacciones en moneda extranjera
todavia reguieren la aprobacion oficial. Las operaciones y saldos en moneda extranjera se convierten a

las tasas de cambio vigentes, certificadas por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Las tasas de cambio de peso por dolar utilizadas para la preparacion de los estados financieros al 31 de

diciembre de 2021 y 2020 fueron $3,981.16 y $3,432.50 respectivamente.

El siguiente es el detalle de los activos y pasivos en délares:

2021 2020 2021 2020
Activos: {En ddlares) (En miles de pesos)
Efectivo uss 30,591 USS 47205 % 121,788 & 162,032
Bancos () (Mota 7) 3,674,312 2,554,550 14,628,026 8,768,495
CxC vinculados economicos (111} 606,297 1,668,473 2,413,766 5,727,032
Deudores (lIl) - 2,988 - 10,258
Anticipo de empleados 685 1.711 2,727 5,875
Otros = 531 - 2,851
Reclamacicnes Vinculados - 12.500 - 42,906
Pago anticipado Inventarios 68,312 10,158 265,881 35,409
Pagos anticipados PP&E (I = a) 614,668 HE56_ 482 2,399,382 3,062 921
Total Activos US$ 4994865 USE 5164898 § 19,811,570 3 17,817,779
Pasivos:
Operaciones financiacion (Nota 18) Uss - UsSs 2000000 % - 3 6,865,000
Pasivos bancos del exterior (Nota 18) - 18,160,907 - 55,769,814
Gastos financiamiento - 102,028 - 350,213
Pagos en moneda extranjera 577,226 343 952 2,298,030 1,180,615
Pagos en moneda extranjera Vinculados (1V) 9,129 - 36,345 -
Pagos varios 545,558 95,639 2,171,952 328,281
Proveedores vinculados (IV) (Nota 17) 29,754,119 23,128,002 118,455,908 79,385,866
Proveedores acreedores (IV) 23,791 20,358 94717 69,880
Ingrescs anticipados 127,136 - 508,325 -
Total Pasivos ﬂi 31,036,959 USS 44850885 $ 123,565277 S  153,0950669
Posicion Ddlares, Neta US$ (26,042,094) USS (30,685988) § (103,733.707) & (135,132.890)
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5.1. Riesgo de Tipo de Cambio (continuacion)

El siguiente es el detalle de los activos en euros:
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KOAJ

2021 2020 2021 2020
Activos: {En Eurns) (En miles de pesos)
Efectivo y equivalentes EUR 14,072 EUR 14,490 § 63,709 S 60,854
Anticipo de empleados - 190 - a7
Anticipos inventarios 63,343 2,330 283,750 10,152
Pagos anticipados PP&E (I -b) __ 104,433 443 581 468,718 1,744 946
Posicion Activa Euros EUR 181,848 EUR 460,591 § 816,177 35 1,816,749
Pasivos
Proveedores acreedores (IV) EUR 219120 EUR 7B1 0§ 992,042 3 3,186
Pagos moneda extranjera 1,636,305 1,283,556 7,408,188 5,390,750
Total Pasivos EUR 1,855425 EUR 1284317 § 8,400,230 5 5,393 946
Posicion Euros, Neta EUR (1,673,577) EUR (823.728) § (7,584,053) 35 (3,577,197)
(1) Los siguientes son los anticipos entregados a proveedores del exterior para compra de maguinaria:
a. Exterior 2021 2020 2021 2020

(En USD) {En miles de pesos)
Cleaver Brooks Inc us$ 181,906 USH - & 708,003 % -
Gerber Technalogy Lic 117,443 - 464,179 -
Clean Water Technology
Colombia SAS 110,444 - 425,835 -
Fukuhara Industrial & Trading 60,900 142 485 236,424 496,205
Babylon International Lic 57,500 - 230,122 —
Protrim Enterprises Inc 30,000 - 115,135 -
Sts Refill Technology Lic 28,949 - 115,912 -
MER Printing Equipment Inc 27,526 105,247 103,772 381,034
Clean Water Technology Inc - 611.250 - 2,159,675
Tubular Textile Machinery Inc - 7.500 - 26,007
Total Pagos Anticipados PPyE _ US$ 614668 UST BE6482 § 2399382 § 3082921
b. Exterior Euros 2021 2020 2021 2020
{En Euros) {En mifes de pesos)

Jeanologia S.L. EUR 55500 EUR 11738 § 251,878 & 51,658
Erbatech Gmbh 43,350 251,585 181,503 984,281
Mostoles |ndustrial Sa 5,583 - 25,237 -
Sinermac Comp - 104,747 - 405,599
Tonello Srl - 49 500 - 184,812
Lafer Spa - 26.000 - 118,585
Total Pagos Anticipados PPyE  EUR 104,433 EUR 443 581 $ 468,718 5 1,744 946
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5.1. Riesgo de Tipo de Cambio (continuacidn)

(I} Los saldos de bancos en moneda extranjera fueron los siguientes;

Davivienda Internacional
Davivienda Panama
Bancolambia Panama
Banco Bogota Miami
Total Bancos Moneda
Extranjera

Colfashion Cia. Ltda.
Modastage S de RL de CV
Sobel Westex

Total Clientes Exterior

{IV} El siguiente es el detalle del saldo de proveedores del exterior:

MPYR Trading Company S de
RL

Selling Trade Corporations S de
RL

Otras compainias

(st Industrias de Mexico S de Rl

de Cv

Spgprint Brasil Lida

Anhui Tomis Materials
Technology Co, Ltda

Tonello Srl

Prym Inovan Mexico S.A de Cv
Lectra SA

Stretch Devices Inc

Total Proveedores USD y COP

Tonello SRL
Total Proveedores EUR
Total Proveedores Exterior en

2021 2020 2021 2020
{En ddlares) {En miles de pesos)
US$s 2,628,520 UsSs 1,022,597 $ 10504369 3% 3,510,063
980,575 1,356,141 3,903,826 4,654,955
32,181 128,806 128,121 442 128
23,036 47 006 91,710 161,349
uUss 3,674,312 US3 2,554,550 $ 14628026 3% 8,768 495
(I} La composicion de saldos de cuentas por cobrar de clientes del exterior es la siguiente:
2021 2020 2021 2020
{En dilares) {En miles de pasos)
UsS$ 603464 USH 1637515 § 2402486 3 5,620,772
2,833 30,958 11,280 106,260
- 2,988 - 10,258
Uss 606,297 USE 1,671,461 $ 2413,766 % 5,737 280
2021 2020 2021 2020
(Moneda Extranjera) (En miles de pesos)
US$ 29754119 USS 23128002 % 118455908 £ 79,386 866
9,129 - 36,345 -
15,482 12,817 61,636 43994
3,830 - 15,248 -
2,260 - 8,997 -
1,680 - 6,686 -
540 720 2,150 2,471
- 6,343 - 21,772
- 479 - 1,642
Uss 29,787,040 USS 23148381 % 118,586,970 § 79456745
EUR 219,120 FEUR 761 % 992,042 3 3,196
EUR 219120 EUR 761 % 992,042 35 3,196
EUR - EUR - % 119,579,012 % 79453941

copP
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5.2. Riesgos de Tasa de Interés

Las variaciones en los tipos de intereses pueden afectar al ingreso o gastos por intereses de los activos y
pasivos financieros referenciados a un tipo de interés variable, asi mismo pueden modificar el valor
razonable de activos y pasivos financieros. La exposicion de la Compafiia a cambios en los tipos de
interés se debe principalmente a los préstamos y créditos a tipos de interés variable.

La Compafiia tiene endeudamiento financiero externo a largo plazo, gestiona su riesgo de tasa de interes
por medio de una cartera equilibrada de deudas y préstamos a tasa fija y variable.

Variacion sobre la

Gasto Tasa de interés  Utilidad Antes de
Cambio en Tasas Aiio Promedio del Afo Impuestos
Gastos por intereses 0.84% b 18,542 677 5.77% $ 18,542 677

5.3. Riesgo de Liquidez

El riesgo de liguidez se gestiona a traveés de la planificacion de flujos de caja proyectados para asegurar
los fondos necesarios para financiar el negocio operativo actual y las inversiones actuales y futuras.
Debido a la naturaleza dinamica de los negocios y transacciones, |a tesoreria de la Comparnia mantiene
flexibilidad en el financiamiento a través de la disponibilidad de lineas de crédito comprometidas con
algunas entidades financieras locales.

Las tablas siguientes analizan los pasivos financieros de la Compaiiia por grupos de vencimiento
comunes considerando el tiempo que resta desde |a fecha del balance general hasla su vencimiento. Los
montos presentados en el cuadro son los flujos de efectivo contractuales no descontados. Los saldos
gue vencen en 12 meses son equivalentes a sus valores en libros puesto que el impacto del descuento
no es significativo.

Al 31 de diciembre de 2021:

Menos de 1 Entre 1y 2 Entre2y 5 Mas de 5

ano anos afnos anos Total
Obligaciones Financieras COP  § 80,845,204 $ 119,952,590 § 31,257,087 % — § 232,054,881
Leasing Operativos y
Financieros 3,955,770 61,926,809 31,352,188 23,878,774 121,113,541
Otras Obligaciones 4,118,813 - - 23,914,003 28,032,816

Cuentas por pagar comerciales
y otras cuentas por pagar 188,582,368 - 188,582,368

§ 277,502,155 § 181,879,309 § 62,609,275 $ 47792777 % 569,783,606
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5.3. Riesgo de Liquidez (continuacion)
Al 31 de diciembre de 2020

Menos de 1 Entre 1y 2 Entre 2y 5 Mas de 5

ano anos anos anos Total

Obligaciones Financieras COP  § 66211524 § 77746958 § 16,083,202 § - 5 160,041,684
Obligaciones Financieras USD 72634 814 - - - 72,634 814
Forwards 6,591,352 - - - 6,581,352
Leasing Operativos y

Financieros 4,001,195 40,412,764 52,109,637 18,141,081 114,664 677
(Otras obligaciones 1,544 453 — - — 1,544 453
Financieros 1423913 - - - 1423913
Intereses USD 350,212 - - - 350,212
Intereses Forward 57,529 - - - 57,529
Cuentas por pagar comerciales

y otras Cuentas por pagar 141,579,250 - 141,579,250

$ 204,394,242 $118,159,722 § 68,192,839 £ 18,141,081 5 498,887,884

5.4 Riesgo de Crédito

En el curso habitual de sus negocios, la Compafia otorga créditos a sus clientes, en términos y
condiciones comunes en este negocio, los cuales en conjunto no representan un riesgo de credito
significativo. Se realiza un analisis de deterioro del valor a cada fecha de cierre del periodo sobre el que
se informa, sobre una base individual para los clientes mas importantes.

Se establecen limites de crédito individuales de acuerdo con los limites fijados por el directorio sobre la
base de las calificaciones internas o externas. El uso de los limites de crédito se monitorea con
regularidad. No se excedieron los limites de crédito durante el periodo de reporte; sin embargo, la

Compafiia ha creado las provisiones necesarias para proteger el desempefio de algunos de sus clientes.

6. Manejo de Capital

Para propositos de gestion del capital de la Compariia, éste incluye todas las partidas de patrimonio
atribuibles a los propietarios. El objetivo principal de la gestion del capital de la Compaiiia es maximizar
el valor para el accionista a través de una base sdlida de capital que salvaguarde la habilidad de la
Compaiiia de continuar haciéndole frente a las obligaciones a corto y largo plazo, y proveer retornos a
sus accionistas.

La Compaifia monitorea el capital utilizando una razdén de endeudamiento, definida como la deuda neta
dividida por el total del capital. La deuda neta consiste en el total de los préstamos corrientes y no
corrientes menos el efectivo y equivalentes de efectivo. El capital total se calcula como la suma de todo
el patrimonio atribuible a la Companiia mas la deuda neta.
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6. Manejo de Capital (continuacion)
La razon de endeudamiento de la Companiia se conforma de la siguiente manera, al 31 de diciembre de:

2021 2020
Deuda Financiera (Nota 16) $ (381,429,986) $ (357,308,634)
Efectivos y equivalentes al efectivo (Nota 7) 165,202,662 161,949,326
Deuda Neta (216,227,324) (195,359,308)
Patrimonio (Nota 22) (293,363,911) (261,022,016)
Total Capital $ (509,591,235) $ (456,381.324)
Razon de Endeudamiento Neta 42 4% 42.8%

Riesgo de Deterioro Patrimonial y Riesgo de Insolvencia

Mediante acta No. 667 del 14 de diciembre del 2021, la Junta de Socios aprueba la Implementacion de
los indicadores sobre deterioro patrimonial y riesgo de insolvencia respecto del Decreto 1378 de 2021.
Estos indicadores se tendran en cuanta al momento en que la Gerencia de la Companiia realice
monitoreo sobre los estados financieros.

De esta manera podra establecer la existencia o posibilidad de deterioros patrimoniales y riesgos de
insolvencia, e informar al maximo 6rgano social para que éste pueda adoptar las decisiones
correspondientes. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 se puede concluir que no existen indicios de
Deterioro Patrimonial ni Riesgo de Insolvencia, aun cuando en el afio 2020 (pandemia Covid 19) se
registrd una pérdida como resultado del ejercicio tal come se muestra a continuacion:

Indicador Dimension Resultado

Dimension: Deterioro Patrimonial | Formula:

Posicion patrimonial negativa Patrimonio total < $0
Ao 2020 Patrimonio mayora 0 & 261,022,016
Afio 2021 Patrimonio mayora 0 293,363,911
Dos periodos consecutivos de Dimensidn: Deterioro Patrimonial | Formula:
cierre con utilidad negativa en el (Resultado del ejercicio anterior < $0) y
resultado del ejercicio {Resultado del dltimo ejercicio < $0)
Afio 2020 Resultado mayor a0 (B,679.896)
Afo 2021 Resultado mayora 0 -] 32,358,498

Dimension Riesgo de Insolvencia | (Activo
Corriente /| Pasive Corriente < 1,0, del ejercicio
anterior) y

{Activo Corriente / Pasivo Corriente < 1,0, del
ultimo ejercicio)

: £ Afio 2020

Los pendos consecetivos d6. . ikl ponlaiia $ 405,865,957

cierre con razon corriente inferior a Pasiva comernta 369,213,141

10 Mayor que 1,0 5 1.08
Afios 2021
Activo corriente $ 470,828,004
Pasivo cormiente 370,551,602
Mayor que 1,0 5 1,27
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7. Efectivo y Equivalentes al Efectivo

El detalle de efective y equivalentes es el siguiente:

2021 2020
Bancos moneda nacional § 135883931 § 95,507,369
Bancos moneda extranjera 14,628,026 8,768,495
Derechos Fiduciarios (i) 230,738 29,450,339
Otras inversiones a la vista (ii) 10,057,602 24 412311
Caija (iii) 4,005,049 3.434 462
Cuenta de ahorro 397,316 376,350

$§ 165202,662 § 161,949,326

El dinero en bancos devenga intereses referenciados a tipos variables basados en los tipos diarios de los
depositos bancarios. Los depdsitos a corto plazo vencen en diferentes plazos, que van desde un dia
hasta un afio, dependiendo de las necesidades inmediatas de efectivo, y devengan intereses segin los
lipos de interés de los respectivos depdsitos.

Los saldos de los bancos nacionales y del exterior se encuentran debidamente conciliados y no
presentan partidas pendientes de depurar al 31 de diciembre de 2021,

Mo existen restricciones o limitaciones significativas en las cuentas bancarias, ni en el efectivo.

(i) Derechos Fiduciarios 2021 2020
Fondo Abierto Allanza Fiduciara s 104,173 % 3,300,883
Surgir Banco Bogota 54,403 11,685,300
FiduColombia 49,114 8.023,343
Helm Bank Credifondo 18,490 4,492
Corficolombiana 5.A. Encargo Fiduciario 4,558 8,436,321
Total Inversiones a Valor Razonable ] 230,738 % 29,450,339
(i) Otras Inversiones a la vista 2021 2020

BTG Pactual S.A Comisionista de Bolsa 5 10,034,334 3 2,944 735
Credicorp Fonval 11,548 1,958,178
Corredores Asociados Rend/Perdida Admon Portafolio 6,357 7,041 630
Tidis Su Valor Bancolombia 3,305 5,129,994
BTG Pactual Encarge Fiduciario Deuda Privada = 5,120,715
BTG Pactual Garantia Derivados (a) - 2,215,000
Derechos

Fondo de Inversién Colectiva Renta liquida 1,055 1,057
De Davivienda 1,003 1,002
Total Inversiones a Valor Razonable $ 10,057,602 % 24,412 311
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7. Efectivo y Equivalentes al Efectivo (continuacion)

Los recursos abonados en estos fondos hacen parte de excesos de liquidez en las cuentas corrientes, los cuales

INFORME INTEGRADO DE GESTION

fueron entregados a BTG Pactual para que fuesen administrados a fin de obtener un rendimiento, y para

triangulacion entre las cuentas propias de Permoda con el ahorro del 4x1000. La variacion del afio 2021 respecto del

2020, corresponde a la venta de titulos y la utilizacion del dinero en el capital de trabajo de la compariia en los

primeros meses del afio,

{a) Estesaldocorresponde a un depdsito en garantia exigido por el fondo de garantias por la adquisicidn de derivados

a través de BTG Pactual.

{iiiy Producto del giro normal del negocio, este monto corresponde a TVS (transacciones de ventas en tiendas en los
ultimos dias) por un total de $3,801, 778 y otros conceptos por 3203,271.y para el afio 2020 TVS (transacciones

de ventas en tiendas en los dltimos dias) por un total de $3,218,601 y otros conceptos por 215.861

8. Cuentas Comerciales por Cobrar, Neto

El siguiente es el detalle de las cuentas comerciales por cobrar:
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8. Cuentas Comerciales por Cobrar, Neto (continuacion)

(i) Elincremeanto en las cuentas por cobrar para 2021 en el canal virtual se dio derivado de la Pandemia del
COVID-19 en donde fortalecimos nuestras herramientas tecnoldgicas para comercializar nuestros productos
ampliando nuestra variedad a través de nuestra pagina web y ventas por WhatsApp, asi mismao la facilidad de
que los clientes puedan acceder a créditos inmediatos a través de nuestro aliado Sistecradito, en donde &l
cliente compra financiado por medio de éste.

A continuacion la cartera por edades al 31 de diciembre del 2021 de clientes:

Tercero No Vencidas 0-90 91-180 Valor
Partes relacionadas $ 2,413,766 % - % - 5 2,413,766
MNacionales 17,975,261 5,600,255 - 23,575,516
$ 20,389,027 % 5,600,255 % - § 25,989,282

A continuacion, la cartera por edades al 31 de diciembre del 2020 de clientes:

2021 2020
Clientes
Partes relacionadas (Nota 33) $ 2,413,766 5,730,152
Clientes nacionales (i) 23,575,516 156,186,332
Otros clientes del exterior - 10,257
Subtotal 25,989,282 20,926,741
Deudores varios (ii) 791,107 1.244 555
Cuentas por cobrar a empleados 748,666 1,112,815
Ingresos por cobrar 45 907 40,443
Reclamaciones 276,345 22,100
Préstamos a particulares 10,010 5,831
Deterioro
Deudores deterioro (iii) (795) (257,116)
Total Corriente $ 27,860,522 23,095,369
(i) A continuacion el detalle de clientes nacionales:
2021 2020

K.oa) Basic $ 5,614,721 4. 503,709
Canal virtual (i) 4,109,713 B34
Consignatarios 4,096,916 2,740,753
Ventas en firme (Grandes superficies) 1,520,821 1,483,141
Franquicia nacional 3,190,063 1.456 211
Dotaciones 2,306,259 1.434 239
Varios 726,146 1,134,689
Bonos (Sodexo y Big pass) 1,176,672 963,517
Servicios 376,342 536,609
Compra eficiente 81,196 437 870
Arriendos 74,661 223,868
Distribuidores 301,806 213,155
Lenz nacional - 43,625
Venta local - 14,001
Empleados 200 111

] 23,575,516 15,186,332

168

Tercero Mo Vencidas 0-90 91-180 Valor
Partes relacionadas $ 5730152 § - % - § 5730152
Macionales 12,603,343 2,562,989 - 15,186,332
Exterior 10,257 - - 10,257
$ 18,343,752 % 2582989 % - & 20926,741

(iiy El siguiente es el detalle de deudores varios:

2021 2020
Incapacidades por cobrar (a) 5 783,015 3 1,125,647
Otros terceros (b) 8,092 91,833
Otros — Faltantes tiendas = 27,075
Total Deudores Varios 5 791,107 5 1,244,555

{a) Comresponde a incapacidades a cargo de EPS con el 94% y ARL el 6% recuperables,
(b) Reclamacion por saldos a favor por concepto de administracion de locales comerciales y otros proveedores.

{iiiy El siguiente es el movimiento del deterioro de cuentas por cobrar:

2021 2020
Saldo Inicial $ 257,116 5 -
Recuperacion provision cartera (321,528) {158,402)
Pravisidn deterioro cartera 65,207 415,518
Total movimiento Neto (Nota 29) (256,321) 257,116
Saldo Final b 795 3 257,116
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8. Cuentas Comerciales por Cobrar, Neto (continuacién)

La variacion del deterioro se presenta por cambios en el porcentaje de incumplimiento debido a que en el
2021 no hubo mayor complicacion con los clientes y los saldos a recuperar, diferente a lo sucedido en el
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9. Inventarios, Neto (continuacidn)

Al cierre de cada ejercicio, la Compafiia efectia el clculo para determinar el valor neto de realizacion de
y obsolescencia de su inventario de producto terminado, produclo de esto se origind el siguiente

2020 donde si existian ciertas limitaciones derivadas del Covid—19.

Para garantizar las deudas de los clientes se exige pagarés en blanco con cartas de instrucciones, se

solicita anticipos, garantias bancarias o garantias reales. La concentracion del riesgo de crédito es
limitada teniendo en cuenta que la Compafiia se encarga de garantizar que los créditos estén cubiertos.

9. Inventarios, Neto

El saldo de inventarios neto de delerioro es el siguiente:

(i) A continuacidn, se presenta la composicién de los saldos por tipo de inventario:

2021 2020
Materias primas (a) $§ 70017980 5 41,546,949
Productos terminados (b) 142,807,452 124 670,377
Inventario en transito (c) 40,599,257 18,975,966
Producto en proceso (c) 11,603,652 6,176,680
Anticipos (d) 557,259 56,024
Deterioro de inventarios (454,928) (716,361)
$ 265,130,672 $ 190,709,635

(a) Materia Prima y Materiales 2021 2020
Materia prima $ 62,520,463 3 35,018,805
Materiales, repuestos y accesonos 6,566,016 6,116,438
Envases y ampagques 931,501 411,706
3 70,017,980 5 41, 546,949

(b) Productos Terminados 2021 2020
Productos terminados % 60,368,251 & 61,863,374
Mercancias no fabricadas por la empresa 82,439 201 62,807,003
5 142,807,452 % 124,670,377

(c) Productos en Proceso y Transito 2021 2020
Inventarios en transito $ 11,603,652 5 18,975,966
Productos en proceso 40,599 257 6,176,680
$ 52,202,909 5 25,152 646

(d) Anticipos 2021 2020
Nacionales $ 7.628 3 10,463
Del exterior 549,631 45,561
Total Anticipos 3 557,259 3 56,024

deterioro:

2021 2020
Saldo inicial $ 716,361 & 966,748
Gasto por deterioro (Nota 29) 454 928 134,218
Recuperacion (716,261) (384.605)
Total final $ 454928 § 716,361

No existe ningdn tipo de restriccion sobre los inventarios reconocidos al 31 de diciembre de 2021,

10. Propiedades, Planta y Equipo, Neto

El siguiente es el detalle de la propiedad, planta y equipo:

2021 2020
Costo $ 558,643,994 5 501,619,048
Anticipos 10,865,901 18,221,475
Sub total costo propiedades, planta y equipo (i) 569,509,895 519,840,523

Depreciacion acumulada (ii)

Total Propiedades, Planta y Equipo, Neto

(il Costoy Anticipos

Costo
Terrenos

(124,311,045)

(136,201,240)

$ 445,198,850

$ 383,639,283

2021

2020

5 52,923,511

] 49,460,974

Construcciones en curso (a) 45,467,220 32,219 696
Maquinaria y Equipo en Montaje 45,087,900 5,037 428
Construcciones y edificaciones 217,758,977 231776777
Maquinaria y eguipo 150,416,545 133,892,272
Equipo de oficina 28,687,343 27,086,973
Equipo de computo 12,348,508 12,780,517
Flota y equipo de transporte 4,260,038 4,505,528
Maquinaria y equipo en transito 1,683,952 4,858,883
Anticipos
Anticipos (b) 10,865,901 18,221 4756
5 569,509,895 3 519,840,523
(a) Construcciones en curso 2021 2020
Obras de Tequendama Il $ 30,575,816 3 28,297,429
Obras adecuacidn plantas y corporativo 5,567,254 3,822 267
Fabricato Locales 1060.61,62,78 9,324,150 -
Total Proyectos en Desarrollo ] 45467220 3 32,218 696
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10. Propiedades, Planta y Equipo, Neto (continuacion)

(b) Anticipos 2021 2020

Nacionales (1) $ 7997802 §  13.413,608

Exterior 2,868,099 4,807,867
$  10,865901 § 18221475

(1) Corresponde a los anticipos entregados a proveedores nacionales principalmente para los proyectos de

construccion y mantenimiento de equipes, asi;

2021 2020
5.G.C. Arquitectos 5.A.5. $ 4,524,760 5 1,637,782
Camargo Eléctricos Lida, 1,847,542 655,216
Tecnologia Informatica Tecinf SAS 563,368 -
SH Ingenieria S A Seso 270,363 G638 885
Induherzig 5.A. 231,341 -
Kaeser Compresores de Colombia s.a.5. 146,344 -
Tecni Costura S A 96,398 -
Fukutex $.A.5 95,723 -
Constructora Geg Sas 87,827 -
Guillermo Leon Osorio Estrada 28,706 -
Rivera ¥ Bohorquez Ingenieros Sas 28,656 -
Coha SAS 20,750 -
GH Construcciones Civiles SAS 13,311 -
HCA Ingenieria SAS 12,071 -
Arquitectura y Concreto S.AS 12,000 —
Industrias Thermotar Ltda 7,240 -
Decometall S.A5. 5,796 5,796
Fibrotank 5.A.5. 5,606 62,500
Alianza Fiduciania 5.4, (a) - 9,859,749
LC Molano Construcciones S.A.S. - 454 735
Divisidn Muebles para Oficina Limitada - 94 829
Servitelas Limitada - 4,116
Total Anticipos Nacionales $ 7,997,802 3% 13,413 608

KOAJ

{a) La variacitn se presentd principalmente por la legalizacién de los anticipos girados a Alianza Fiduciaria para la
adquisicion de locales en Centro Comercial Nuestro Bogota por 55,583,858 el cual fue abierto al plblico en el
mes de abril del 2021 y Plaza Fabricato 34,275,881 que inicialmente estaba previsto adguirir con recursos
propios pero la gerencia decidid financiarlo a través de leasing financiero con el Banco de QOccidente, La

apertura estimada esta para el mes de marzo del 2022.

(ii) Depreciacion Acumulada

2021 2020
Construcciones y edificaciones 5 (47,963,265) 3 (70,992,397)
Maquinaria y equipo (43,558,400) (34,959 283)
Equipo de oficina (21,540,933) (19.,571,727)
Equipo de computacion (8,798,965) (8,502,913)
Flota y equipo de transporte (2,449,482) (2,174,920)
Total Depreciacion $  (124.311,045) § (135,201,240}
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10. Propiedades, Planta y Equipo, Neto (continuacion)

El anterior detalle de depraciacidn incluye los siguientes activos totalmente depreciados:

2021 2020
Equipo de oficina & 9,617,620 & 8,696,940
Equipo comunicacidn y computo 5,252,431 4,165,790
Magquinaria y equipo 4,889,343 4,069,290
Construcciones y Edificaciones 694,197 26,640,240
Flota y equipo de transporte 655,626 608,900
Total Activos Depreciados 5 21,109,217 5 44,181 180

Al cierre del periodo no se identificaron indicios de deterioro de las propiedades, planta y equipo que

hicieran necesario el reconocimiento de un deterioro sobre dichos activos.

Sobre los siguientes inmuebles existe limitacién a la propiedad, asi:

= La siguiente es la cantidad de inmuebles que se encuentran dados en garantia por las obligaciones

adquiridas en cada uno de los bancos relacionados.

Banco Cantidad Inmuebles
Bancolombia 19
Davivienda 18
Scotiabank 3
Itad 2
Total general 42

Sobre los demas inmuebles no existe restriccion en la titularidad de los mismos.
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11. Derechos de Uso, Neto (continuacién)

A continuacion, se detallan los valores netos en libros de los pasivos por arrendamiento (incluidos en
préstamos y créditos que devengan intereses) y los movimientos efectuados durante el periodo:
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12. Propiedades de Inversidn, Neto (continuacion)
El movimiento de las propiedades de inversion se detalla a continuacion:

Construcciones y

2021 2020
Saldo Inicial $ 120,033,613 5 104,424 467
Adiciones 32,400,661 43,516,262
Intereses generados 5,805,085 5,656,893
Pagos (29,561,213) (27,615,670)
Bajas (4,841,577) (5,948,339)
Saldo Final 123,836,569 120,033,613
Porcion corriente 25,611,236 23,104,832
Porciéon no corriente 98,225,333 96,928,781

A continuacién, se detallan los valores en libros de los gastos por arrendamiento durante el periodo:

2021 2020
Gasto por depreciacion de los activos por derecho de uso 26,488,474 25912 154
Gasto por intereses sobre los pasivos por arrendamiento 5,805,085 5,656,893
Gasto por arrendamientos de bajo valor, o canon variable 6,520,044 5,260,463
Impuesto diferido 3,031,965 1,160,624
Monto Total Reconocido en Resultados 41,845,568 37,990,134
12. Propiedades de Inversion, Neto
A continuacion, el detalle de propiedades de inversion:

2021 2020
Costo de propiedades de inversion 24,025,460 27,972,701
Depreciacion acumulada (3,095,844) (3,115,825)

20,929,616 24 B56 876

edificaciones
(Locales
Terreno Comerciales) Total
Costo o valuacion
Al 1 de enero de 2020 5 12,418,339 15,554,362 27972701
Al 31 de diciembre de 2020 12,418,339 15,554,362 2797270
Traslados desde propiedad, planta y
equipo (Nota 10) (1) = (3,947,241) (3,947,241)
Al 31 de diciembre de 2021 $ 12,418,339 § 11,607,121 § 24,025,460
Depreciacion
Al 1 de enero de 2020 3 - % (2,806,260) % (2,808,260)
Depreciacion - (309,565) {309,565)
Al 31 de diciembre de 2020 - (3,115,825) (3,115,825)
Depreciacion - (305,124) (305,124)
Depreciacion traslado (Mota 10) - 325,105 325,105
Al 31 de diciembre de 2021 $ - % (3,005,844) § (3,095,844)
Valor en libros
Al 31 de diciembre de 2020 $ 12418339 § 12438537 % 24,856,876
Al 31 de diciembre de 2021 $ 12,418,339 § 8,511,277 &% 20,929,616

(1) Durante el afio 2021 la gerencia tomo la decisién de utilizar como tiendas los locales que estaban disponibles
para arriendo en los centros comerciales Titan Plaza y La central en Medellin. Por lo anterior estos activos
pasaron de ser Propiedades de Inversidn a Propiedades Planta y Equipo.

Detalle de Inversiones Inmobiliarias:

2021 2020
Bodegas 41 y 71, Zona Franca — Bogota 7,002,497 5 7,126,279
Lote San Jose 1B Jurisdiccion Barranquilla G 5,548,650 5,548,650
Oficinas Torre Real Estate Marketing 2,835,265 2,902,771
Local Centro Comercial Gran Estacion 2,458,363 2,498 787
Predio Rural M 52 Villarrica (Tolima) 1,527,418 1,527 418
Local Centro Comercial Santa fe — Medellin 978,514 994 010
Local Centro Comercial San Nicolas - Rionegro 414,973 421,536
Lacal Centro Comercial Buenavista— Barranqguilla 163,936 166,443
Local Centro Comercial La Central (a) - 2,180,780
Local Centro Comercial Titan Plaza (a) = 1,490,202
Total $ 20929616 § 24,856,876

(a) Para 2020 estas propiedades se encontraban arrendadas, ¥ para el 2021 se adecuaron como tiendas propias de
la Companiia, por lo que se trasladaron como propiedad, planta y equipo.
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12. Propiedades de Inversién, Neto (continuacién)
Detalle de Inversiones Inmobiliarias: (continuacion)
Las propiedades de inversidn no tienen restriccion alguna.

Los ingresos y gastos generados por las propiedades de inversion fueron los siguientes:

2021 2020
Ingresos generados (Nota 25) 5 3871078 & 3,080,118
Depreciacion (305,124) (309,565)
Impuesto predial (776,686) (777.706)
Total Efecto en Resultados 5 2,789,268 5 1,992,847

A continuacion, detallamos la medicion del valor razonable al 31 de diciembre del 2021 y 2020:
Medicidn del Valor Razonable Utilizada

Datos Observables
Fecha de Significativos
Valuacién Total (Nivel 2)
Propiedades de inversion
Terrenos 322021 $ 17,674,394 % 17,674,394
Edificacionas 31711272021 56,728,884 56,728,884
] 74,403,278 -] 74,403,278
Medicion del Valor Razonable Utilizada
Datos Observables
Fecha de Significativos
Valuacion Total (Mivel 2)
(Cifras en miles de pesos)
Propiedades de inversién
Terrenos 311212020 -] 14,545,115 $ 14,545,115
Edificaciones IM202020 72,950,923 72,950,923
$ 87,496,038 ] 87,496,038

Para efeclos de las disposiciones de la NIC 40 la Compafiia revela el valor razonable de los activos
denominados como propiedades de inversion, utilizando dentro de la medicidon del valor razonable, el
nivel 2 de jerarquia teniendo como base datos observables valores de mercados de activos de
caracteristicas similares. Considerando que no existen indicios de deterioro y el valor razonable al 31 de
diciembre de 2021 supera el costo de las propiedades, no hay lugar a reconocimiento de deterioro.

13. Intangibles, Neto

El costo y amortizacion acumulada de los intangibles se presentan a continuacion:

2021 2020
Costo (i) $ 6553810 §  5907,108
Amortizacion (ii) (5,035,527) (3,648,017)

$ 1,518,283 & 2,259,091
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13. Intangibles, Neto (continuacidn)

(i) Costo

Software y licencias
Prima de locales (a)
Armamento de vigilancia

(ii) Amortizacion
Scoftware y licencias

Primas locales (a)
Permiso para porte de armamento

El movimiento de intangibles es el siguiente:

Costo

Al 1 de enero de 2020
Adiciones

Al 31 de diciembre de 2020
Adiciones

Al 31 de diciembre de 2021

Amortizacion

Al 1 de enero de 2020
Cargos por amortizacion

Al 31 de diciembre de 2020
Cargos por amortizacion

Al 31 de diciembre de 2021

Valor Neto en Libros
Al 31 de diciembre de 2020
Al 31 de diciembre de 2021

14. Otros Activos Financieros

La composicion de este rubro es el siguiente;

No Corriente
Acciones (i)
Total no Corriente

2021 2020
$ 5966801 5 5355177
532,187 532 187
54,822 19,744
$ 6,553,810 5 5907108
2021 2020
% (4,483,596) 5 (3,105,015)
(532,187) (523,258)
(19,744) (19,744)
3 (5,035,527) S (3.648,017)
Permisos para
porte de Licencias de Primas Total
Armamento Software Locales Intangibles
5 19744 § 5336808 & 532,187 § 5,888,739
- 18,369 - 18,369
19,744 5,355,177 532,187 5,907,108
35,078 611,624 - 646,702
5 54,822 % 5,966,801 & 532,187 % 6,553,810
5 (19,744) % (1,660,378) & (513,518) (2,193,638)
- (1,444,639) (9,740) (1,454,379)
(19,744) (3,105,015) (523,258) (3,648,017)
- (1,378,581) (8.929) (1,387,510)
5 (19,744) % (4,483,596) § (532,187) (5,035,527)
b - F 2250162 3 8929 § 2259091
] 35078 % 1,483,205 $ - § 1,518,283
2021 2020
£ 2143068 § 2,293,429
$ 2143068 § 2,293,429
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14. Otros Activos Financieros (continuacion)

2021 2020
Corriente
Certificados (ii) $ 558,000 % 9,537,856
Bonos (iii) - 1,570,671
Titulos (iv) 1,077,833 50
Total Corriente 1,635,833 11,108,577
Total Otros Activos Financieros 5 3,778,901 $ 13,402,006
(i) Acciones 2021 2020
Grupo Energia Bogota SAESP $ 1858275 35 1,868,772
Grupo Aval Acciones y Valores 5.A 155,859 175,728
Interconexion Eléctrica S 4. I1SA 128,934 147,929
Total Inversiones a Valor Razonable $ 2143068 3 2,293,429

Se utiliza para la valoracion los precios de mercado (nivel 1, que corresponde a precios derivados de mercados
activos) publicados por la bolsa de valores de Colombia.

(ii) Certificados 2021 2020

Bancolombia S & % - b 3,214 608
Banco Colpatria = Scotiabank Colpatria - 3,139,872
BBYA Colombia - 2,805,376
Banco Davivienda S.A.(a) 558,000 378,000
Total Inversiones a Valor Razonable (b) ] 558,000 ] 8,537 856

(a) Se trata de cerlificados dados como garantias de amriendo de inmuebles y a diferencia de los otros cerfificados,
este es medido al costo.

(by La variacion al 2021 correspondié a la negociacidn de venta de los certificados por instruccidn de la Gerencia
dada la necesidad de caja en los primeros meses del afio 2021. Estos comespondian a adquisiciones de
Inversién en CDT por medio del BTG Pactual (administrador de portafolio), adquirida en los meses de agosto y
septiembre 2020 actualizada en diciembre de 2020. Estas inversiones son de facil negociacian por lo cual son
valoradas a valor razonable, sin embargo, su vencimiento es a largo plazo.

{iii) Bonos 2021 2020
BTG Pactual (c) $ - ] 1,570,671
Total Bonos 5 = & 1,570,671

(c) La inversion de los bonos en 2020 se efectud por medio de la Fiducia BTG Pactual (Comisionista de bolsa), en
donde Permoda entregd $1,500,000 como inversién para que fueran administrados por la comisicnista. Estos
generaron rentabilidad por 570,671, En 2021, |a comisionista efectud el pago a Permoda de estos recursos en
su totalidad.
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14. Otros Activos Financieros (continuacion)

(i) Titulos 2021 2020

BTG Pactual {d) 5 968,916 5 )
Otros 108,917 a0
Total Titulos 3 1,077,833 5 50

{d) En el 2021, se realizé inversion de titulos valores de renta fija, a través de la Comisionista de Bolsa BTG en
donde participa como emisor el Ministerio de Hacienda y Crédito Plblico, el saldo al cierre corresponde a
£968.916.

15. Otros Activos Mo Financieros

La composicién de este rubro es la siguiente:

2021 2020
Pagos Anticipados
Servicios (i) $ 1,623,835 3 4,446,442
Anticipos a empleados (i) 3,436 14,362
A otros proveedores nacionales - 792
Total Pagos Anticipados $ 1,627,271 5 4,461,596

(i) Los anticipos por servicios principalmente fueron realizados para el desarrollo del proyecto sistema de
cogeneracion e iluminacion bodegas y anlicipos de arriendo bodegas Funza que corresponden a los saldos
relacionados.

(i} El salde de anticipos a empleados a corto plazo corresponde a calamidad doméstica con un periodo de pago
maximo de 12 meses, sin cobro de intereses, Los anticipos a largo plazo tienen una tasa de interés del 8% anual
sobre el saldo, las cuales estan por debajo de las fasas de mercado.

16. Obligaciones y otros Pasivos Financieros

El saldo de operaciones de financiamiento comprende los siguientes conceptos:

2021 2020
Compafias financiamiento comercial (a) $ 232054881 § 232676498
Leasings financieros (b) 121,113,541 114,664,678
Otras obligacionas (c) 28,261,564 9 967,458
Total Obligaciones Financieras $ 381429986 § 357,308,634
Menos: porcion no corriente $ (292,395,824) 3 (204,493,642)
Porcidn Corriente $ 89,034162 & 152,814,992

2021 2020
Obligaciones Largo Plazo
(b) Leasings financieros $ 117,167,771 3 110,663 482
(a) Companias Financiamiento Comercial 151,209,677 93,830,160
(e} Otras Obligaciones pesos (i) 24,028,376 -
Total Obligaciones Largo Plazo $ 292395824 § 204,493 642
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16. Obligaciones y otros Pasivos Financieros

2021 2020
Obligaciones Corto Plazo
(a) Compafiias Financiamiento Comercial Nacional ] 80,845,204 3 66,211,524
(a) Companias Financiamiento Comercial Exterior - 6,865,000
(a) Comparias Financiamiento Comercial Bancos del exterior - 65,769,814

5 80,845,204 3% 138,846,338

{b) Leasing financieros 5 39855770 5 4,001,186
$ 3955770 % 4,001,186
Otras Obligaciones 2021 2020
(c) Instrumentos financieros (ii) $ - % 6,591,352
(c) Particulares 4,118,813 1,544 452
(c] Intereses 114,375 1,831,654
Total 4,233,188 49 967 458
Total Obligaciones Corto Plazo $ 89,034,162 3 152,814 992
Total Obligaciones Financieras $ 381,429986 = 357,308,634

(i) Desde el 2021, Permoda se encuentra financiando proyectos de inversion a través de contratos de preacuerdo
de leasing financiero con las entidades Davivienda v Bancolombia, entidades que han ido girande anticipos de
acuerdo con instrucciones dadas por la Compafia. La Compariia reconocid la obligacian en sus estados
financieros por $24,028,376.

(i) Permoda canceld los Forward que tenia al cierre de diciembre 2021 y no adquirid nuevos teniendo en cuenta
gue en su mayoria respaldaban obligaciones en dolares, dado que las obligaciones en délares también fueron
saldadas no se considerd necesario adquirir nuevos Forward. No se descarta la adquisicién en un futuro.

Los términos y condiciones de las obligaciones pendientes de la Compafia por los periodos terminados al
31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020 son los siguientes;

Al 31 de diciembre del 2021
Promedio
Ponderado de
Vence Hasta Tasas de Interés Valor en Libros

Obligaciones financieras a corto plazo 2022 5.84% $ 89,034,162
Obligaciones financieras a largo plazo 2031 7.13% 292,395,824
Total $ 381,429,986

Al 31 de diciembre del 2020
Promedio
Ponderado de
Vence Hasta Tasas de Interés Valor Nominal

Chbligaciones financieras a corto plazo 2021 3.24% $ 152,814,992
Obligaciones financieras a largo plazo 2029 7.00% 204,493 642
Total $ 357,308,634
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16. Obligaciones Financieras y otros Pasivos Financieros (continuacién)

Las operaciones de deuda se llevan a cabo con el propdsito de cubrir lag necesidades de recursos de la
Compariia para capital de trabajo o inversion y se realizan bajo condiciones de mercado, teniendo en
cuenta los criterios de oportunidad, plazo, costo y riesgo financiero; los plazos de amortizacion se definen
de acuerdo con la inversidn o al comportamiento del flujo de caja.

Las decisiones de capitalizacion se realizan teniendo en cuenta la estructura financiera definida y/o los
fines estratégicos establecidos. La Compaiiia tiene actualmente 42 inmuebles en garantia inmobiliaria
con algunas entidades financieras.

La Compania cuenta con 13 inmuebles los cuales estaban bajo contratos de arrendamiento puro con
Bancolombia con opcién de compra del 100% y se trasladaron a leasing financiero.

Covenants

Al 31 de diciembre del 2021, se tienen covenants firmados por obligaciones financieras con las entidades
financieras Scotiabank—Colpatria y Bancolombia, A continuacion relacionamos los indicadores de
cumplimiento:

a. Banco Scotiabank-Colpatria:

Indicador indice de deuda Financiera / Ebitda menor o igual a 5,5
Resultado al cierre: 3,46

Indicador de cobertura de servicio de la deuda mayor o iguala 1,2
Resultado al cierre: 1,56

b. Bancclombia:

indice de deuda Financiera / Ebitda menor o igual a 3,5
Resultado al cierre: 3,46

17. Cuentas Comerciales por Pagar

La composicion de este rubro al cierre fue la siguiente:

2021 2020
Proveedores
Partes relacionadas = MPVR (Nota 33) $ 118,455,908 3% 79,386 866
Proveedores nacionales (ii) 8,258,451 11,755,481
Otros 1,086,759 73.075
Total Proveedores $ 127801118 & 91.215422
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17. Cuentas Comerciales por Pagar (continuacién)

2021 2020

Cuentas por Pagar

Costos y gastos por pagar (iii) $ 35923382 & 26,905,898
Costos y gastos por pagar con partes relacionadas (Nota

33) (i) 630,617 -
Dividendos y participaciones 13,746,682 13,746 682
Retencion en la fuente 5,279,416 3.765. 603
Retenciones y aportes de nomina 2,150,657 1,845,108
Acreedores varios 2,783,208 3,938,631
Impuesto de industria y comercio 267,288 161,906
Total Cuentas por Pagar 5 60,781,250 5 50,363,828
Total Cuentas Comerciales por Pagar Corrientes $ 188,582,368 & 141,579,250

(i} Los principales proveedores nacionales corresponden a Tintatex S_A. por $962 435 representando un 12% del
total de los proveedores nacionales, Amexi S.A. por 5883,042 gue representa un 10%, Proguind y Cia Sen C
por $435 406 con un 5% v Productora de Textiles de Tocancipa S A Toptex S A por $375,.547 con un 5%; entre
otros. Para el afio 2020 los principales proveedores del exterior corresponden a VD el mundo a sus pies S A S
por 54,393,081 representando el 37% de los proveedores nacionales, Toptex 5,4, por $1,724,550 el 15%, CHT
Colombiana Litda por $920,325 el 8% y Yosha Textil S.A, por $618,131 el 5%.

(iiy Detalle de costos y gastos por pagar:

2021 2020

Servicios de mantenimiento $ 2,923,273 5 3,204,031
Servicios aduaneros 2,623,178 790,210
Servicios técnicos 2,008,121 606,817
Transportes 1,975,663 1445518
Honorarios 1,366,078 651.174
Arrendamientos 703,809 3488418
Servicios plblicos 609,644 17,542
Gastos de viajes 184,899 165,738
Seguros 132,394 148,022
Comisiones 61,320 66,064
Gastos legales 4,296 8,108
Gastos de representacidn 1,737 2,690
Otros

Cuentas por pagar en moneda extranjera 8,745,009 6,571,364
Pendientes de radicacién de factura 9,881,654 6,481,289
Otros 4,332,834 3256914
Total, Costos y Gastos por Pagar $§ 36,553,999 & 26,905898
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18. Otros Pasivos no Financieros

Los saldos son los siguientes:

2021 2020
Anticipo y avances de clientes (i) 5 6,951,156 3 7,458,026
Anticipo y avances clientes — bonos (i) 2,149,827 2,153,529
Bonos Credibanco = cédigo valor 2,755,305 1,809,403

$ 11,856,288 3 11,420,958

(il Corresponde a los anticipos recibidos principalmente para dotaciones a Davivienda.

(i} Corresponde a bonos emitidos que a la fecha no han sido redimidos per los clientes que los adquieren. Los
bones con una vigencia superior a un afo gue adn no hayan sido redimidos, son anulades y reconocidos como
ingresos. La Compania lleva el control de dichos bonos para que en el evento que el cliente se acerque a
redimirlo sea reexpedido,

19. Beneficios a Empleados

Corresponde principalmente a la provision para cubrir los beneficios laborales, asi:

2021 2020
Cesantias $ 8,365,964 & 6,076,770
Vacaciones consolidadas 3,503,752 1,131,085
Salarios por pagar 979,520 562,357
Intereses sobre cesantias 882,376 621,047

$§ 13731612 § 8,391,259

Los beneficios a empleados incluyen: cesantias, primas, vacaciones, intereses a las cesantias y que se
esperan liquidar totalmente antes de los doce meses siguientes al cierre anual sobre el que se informa.

Estos beneficios son reconocidos en la medida en que los empleados prestan sus servicios a la
Compaiiia y se miden por el valor establecido en las normas legales vigentes.

20. Pasivos estimados y provisiones

El detalle es el siguiente al cierre de cada periodo:

2021 2020
Mo Corriente
Desmantelamiento (i) $ 626,273 5 754,130
$ 626,273 754,130

(i) La provisidn por desmantelamiento se registra para los desmontes de las tiendas por 3% del valor de las mismas.

La Compafiia a la fecha no posee activos o pasivos contingentes gue segun el decreto Unico reglamentario 2420,
ameriten ser reveladas teniendo en cuenta que su probabilidad de ocurrencia es remota.
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21. Impuestos, Gravamenes y Tasas
Activos y Pasivos por Impuestos Corrientes

El siguiente es el detalle de activos y pasivos por impuestos corrientes:

2021 2020
Activos por Impuestos Corrientes
Impuesto a las ganancias $§ 8627172 $ 10,767,573
Saldo a favor en impuestos 302,547 57,083
Otros impuestos por pagar 441,325 3,716,798
$§ 9,371,044 3 14.541,454

Pasivos por Impuestos Corrientes

Otros impuestos por pagar $ (41,735,936)

$ (31.901,850)

$ (41,735,936)

$ (31,901,850

21.1. Activos por Impuestos Corrientes

El detalle del activo por impuestos se presenta a continuacion;

2021 2020
Sobrantes en Liquidacion de Impuestos
Impuesto de renta $ 8627172 & 10,767,573
Impuesto de ICA 2,292 634
Total Sobrantes en Liquidacion Impuestos 8,629,464 10,768,207
Otros Impuestos
Descuento VA adquisicion de Propiedad, Planta y Equipo 131,259 3,031,048
Descuento donacionas - 454 709
Reclamacién IVA pagado 310,066 231,041
Anticipo de industria y comercio 190,772 3,261
Impuesto a las ventas retenido 57.788 27.790
Retencion en la fuente 31,201 21,457
Industria y comercio retenido 20,494 3,941
Total Otros Impuestos 741,580 3,773,247
Total Anticipo de Impuestos $ 9,371,044 $ 14,541,454
21.2. Pasivos por Impuestos Corrientes
El saldo del pasivo por impuestos se presenta a continuacion:

2021 2020
Impuesto sobre las ventas $ 29394146 5 25,268,511
Importaciones (a) 10,676,751 5,403,666
Impuesto de industria y comercio 1,625,640 1,187,131
Impuesto al consumo 39,399 42 542
Total Impuestos $ 41735936 5 31,901,850
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21.2. Pasivos por Impuestos Corrientes (continuacion)

(a) Corresponde a impuestos por la nacionalizacidon de mercancia de las imporaciones de producto terminadao,
materia prima e insumos que se dio en mayor proporcion para el 2021, considerando la reactivacidn de la

economia tras el COVID-19.

21.3. Resultados por Impuestos de Renta y Complementarios

El gasto por impuesto de renta corriente se compone de:

2021 2020
Impuesto de renta % 15,896,081 3 395,074
Provision por impuestos periodos anteriores (a) 2,072,198 1,345
$ 17,968,279 & 396,419

Conciliacion de la Tasa Efectiva

La conciliacion de la tasa efectiva de tributacion aplicable por los afios terminados al 31 de diciembre de
2021 y 2020 reflejan 36% y (41%) respectivamente.

2021 2020
Utilidad (Pérdida) antes de impuesto $ 50,821,532 3 (6,161,837
Impuesto de renta 15,896,081 395,074
Impuesto ajustes periodos anteriores 2,072,198 1,345
Impuesto diferido 494,755 2,121,640
Total impuesto a las ganancias $ 18,463034 & 2,518,059
Tasa efectiva de tributacion 36% (41%)

(a) Elimpuesto de pericdos anteriores cormesponde a las commecciones de la declaracidn de renta del afio 2016, por

$1,249,929 v el impuesto de renta cree del afo 2016, por $822,269, reconocidos en 2021,

La conciliacién de utilidad contable vs utilidad fiscal al 31 de diciembre se presenta a continuacion:

2021 2020

Utilidad (Pérdida) Antes de Impuesto de Renta % 50,821,532 %  (6,161,837)
Menos ingresos

Diferencia en cambio no realizada (1) (56,168,680) (153,918,863)
Venta de propiedad planta y equipo (531,314) (1,182 664)
Ingresos no constitutivos de renta (253,590) (179,832)
Otros ingresos valorizacion de derivados (108,917) -
Recuperacion de provisiones (15,376) (20,000)
Utilidad venta inversiones (5,563) -
Beneficio en acciones - (463,703)
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21.3. Resultados por Impuestos de Renta y Complementarios (continuacién)

Mas Ingresos

Condonacion de deuda

Fecuperacion depreciacién

Utilidad venta propiedad planta y equipo

Mas Gastos Deducibles y no Deducibles
Diferencia en cambio no realizada (1)
Variacion de depreciaciones

Variacion de comisiones e intereses
Impuestos

Gastos extraordinarios

Gravamen MF

Multas y sanciones

Donaciones

Venta y retiro activos fijos

Otros

Ajustes aportes a seguridad social
Deterioro

Costos y gastos en el exterior

Limite de pagos en efectivo

Variacion de arrendamientos

Variacion de amortizaciones

Aportes a fondo de pensiones

Variacidn en costo de ventas

Deduccidn beneficio ambiental (Upme)
Deduccidn aprendices Sena

Diferencia baja propiedad planta y equipo (derechos uso)
Deduccion por discapacidad

Renta liquida fiscal

Compensacion pérdida liquida impuesto de renta ano 2020
Compensacion excesos de renta presuntiva
Renta Ligquida Gravable Ao 2021

INFORME INTEGRADO DE GESTION

2021 2020
$ 554,018 S -
334,583 130,598

3,948 =

$ 63,850,990 S 145035552
28,607,092 28,507,330
8,846,603 1,850,894
2,202,295 989,728
1,267,744 941,372
1,221,155 803,390
1,219,327 29,123
851,595 1,364,178
619,827 1,022,786
295,422 51

88,056 =

46,171 158,389

26,040 2,275,593

22,173 5,325
(28,080,938) (21,910,025)
(5,515,823) (8,525,483)
(1,250,048) -
(1,162,999) (2,996,048)
(831,603) :
(546,849) (300,697)
(472,196) (209,430
(155,610) (242,084)
65,779,065 (12,996,357)
(11,414,467) -
(3,123,747) 2

§ 51,240,851 § (12,996,357
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La Compafiia, para el afio gravable 2021 generd utilidad contable antes del impuesto de renta por $50,821.532 y una

renta liquida gravable por $51,240,851.

La Compafiia compensard su saldo por exceso de renta presuntiva por valor de 53,123,747 y pérdidas fiscales por
valor 311,414 467 en la declaracién de renta de 2021, con base a la utilidad obtenida para el afo 2021.

{1} La diferencia en cambio registrados en el ingreso por el afio 2021 (356,168,680) y por el afo 2020 por
($153,918 863) , su varacion de $97,750,183 la de mayor materialidad es la diferencia en cambio por los
pasivos no realizados por $95.817.674. Por otra parte, la diferencia en cambio registrados en el gasto por el afio
2021 363,850,990 y por el afo 2020 por $145,035,552, su variacion de $81,184 563 la de mayor materialidad es
la diferencia en cambio por los pasives no realizados por 378,452,767 criginadas por la cancelacién de

obligaciones financieras en moneda extranjera a 31 dic 2021.
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21.4. Liquidacién de Impuesto de Renta Presuntiva

Para efectos del impuesto sobre la renta, se presume que la renta liguida del contribuyente no es inferior

al uno y medio por ciento (1,5%) de su patrimonio liquido en el dltimo dia del ejercicio gravable
inmediatamente anterior. La ley 1943 del 28 de diciembre de 2018, establecid que la tarifa de renta
presuntiva se reducira al (1,5%) para el afio gravable 2019; y la ley 2010 del 27 de diciembre de 2019
para el afio 2020, establecid reducir la tarifa al (0,5%), v a partir del afio gravable 2021 el {0 %).

El impuesto de renta para el afio gravable 2021, se pagara sobre renta liquida gravable ordinaria por
$51,240,851.

Se detalla a continuacion:

2021 2020
Base Gravable Renta Presuntiva $ - 5 1,144 290
Renta Liquida Gravable Ordinaria 51,240,851 -
Tasa impositiva del 31% 15,884,664 366,173
Descuentos tributarios (8,761,485) (91,543)
Impuesto neto de renta 7,123,179 274,630
Ganancias ocasionales gravables 192,783 1,046,508
Costo por ganancias ocasionales (78,617) (757 .497)
Total Ganancia Ocasional 114,166 289,011
Tasa impositiva del 10% 11,417 28,901
Total Impuesto a Cargo 7,134,596 303,531
Autorretenciones (12,900,894) (8,568,777)
Otras retenciones {2,860,874) {2,502,327)
Total Saldo a Favor $ (8,627,172) & (10,767,573)

Calculo depuracion de renta presuntiva afio 2020. Para 2021 no aplica toda vez que la tarifa aplicable
para este afio 0%.

2021 2020

Patrimonio liquido $ 210,394481 £ 229511014
Patrimonio bruto 726,062,473 596,371,551
Porcentaje 29% 38%
Menos valor patrimonial neto

Acciones - 1,696,804
Total Patrimonio excluido - 653,008
Base de renta presuntiva - 228 858,006
Porcentaje 0% 0,5%
Renta presuntiva - 1,144,290
Impuesto renta presuntiva 5 - & 366,173
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214, Liquidacion de Impuesto de Renta Presuntiva (continuacion)

Anexo Pérdidas Fiscales y Exceso Renta Presuntiva

2021 2020
Perdida liquida en la provisidn de renta del afio 2020 § (12,996,357) $ (12,996,357)
Variacion entre provision y declaracion de renta afio 2020 1,581,890 -
Compensacion de pérdidas fiscales 11,414 467 -
Exceso renta presuntiva (3,123,747) (1,979,457)
Compensacion de renta presuntiva 3,123,747 -
Renta presuntiva afio 2020 - (1,144 290)
Total Exceso Renta Presuntiva - (3,123,747)
Total Pérdidas Fiscales y Exceso Renta Presuntiva a
2021 $ - $ (16,120,104)
21.5. Impuesto Diferido
El siguiente es & detalle de aclivos y pasives por impuesto diferido:
Estado Estado

de Situacion Financiera de Resultados

2021 2020 2021 2020
Impuesto diferido activo $ 15671660 F 14466730 $ 1,204,930 57,618,861
Impuesto diferido pasivo {16,300,350) (14,600,665) (1,699,685) (9,740,501)

Total Impuesto Diferido (Neto) $  (628,690) $  (133,935) §  (494,755) $ (2.121,640)

El movimiento del impuesto diferido es el siguiente:

2021 2020
Saldo Inicial $ (133,935) § 1,987,705
Cargo al estado de resultados (494,755) (2,121,640)
Saldo Final $ (628,690) S (133,935)

El saldo registrado por impuesto diferido al cierre corresponde a las siguientes partidas:

Impuesto Impuesto

2021 Base Tarifa Diferido Activo Diferido Pasivo
Activo
Efectivo y equivalentes al efectivo 5 56,038 % - 35% -1 19613 § -
Instrumentos financieros 139,704 (108,917) 35% 48,896 (238,831)
Cuentas, documentos y arrendamientos
financigros por cobrar 795 (9,392) 5% 278 (3,287)
Inventarios 729,540 35% 255,339

Propiedades, planta y equipo
propiedades de inversion
Propiedades, planta y equipo
propiedades de inversian 99,797,895 (45,291,160) 10% 9,979,790 (4,529,116)
Activos intangibles 125,712 - 35% 43,999 -

L]

(33,513,788) 35%

(11,529,116)
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21.5. Impuesto Diferido (continuacion)

Impuesto Impuesto

2021 Base Tarifa Diferido Activo Diferido Pasivo
Pasivo $ - & - ] - § -
Pasivos financieros 10,822,238 - 5% 3,787,783 -
Proveedores y otras cuentas por pagar 3,909,748 = 5% 1,368,412 -
Provisiones 478,715 - 35% 167,550 -
Impuesto Diferida Neto §116,060,385 & (78,923 257) § 15,671,660 § (16,300,350)

Base Impuesto Impuesto

2020 Tarifa Diferido Activo Diferido Pasivo
Activo
Exceso de renta presuntiva § 3123747 & - 319% - 32% & 968,362 % =
Pérdidas fiscales por compensar 12,996,356 - 31% - 32% 4,028 870 -
Efectiva y equivalentes al efective 75,463 - 319% - 32% 23,394 -
Instrumentos financieros = (700.030) 31% - 32% - (217.009)
Cuentas, documentos y amendamientos
financieros par cobrar 760 483 - 319% - 32% 235,750 -
Inventarios 716,508 - 3% - 32% 222118 -
Propiedades, planta y equipo
propiedades de inversion 73,442 356 - 3% - 32% 10% 8,988,236 -
Activos intangibles - {19,202 .485) 31% - 32% - (5,760,746)
Fasivo -] - & - 3% - 32% & - & -
Pasivos financieros - (24,196,807) 3% - 32% - (7.501,010)
Proveedares y otras cuentas por pagar = (3,175,029) 319% - 32% - (984,258)
Provisiones - (444.004) 31% - 32% - {137.641)
Impuesto Diferido Neto $ 91,114,914 §(47.718,355) $ 14,466,730 § (14,600,665)

El active por impuesto diferido relacionado con las pérdidas fiscales y exceso de renta presuntiva se
reconocio en el afio 2020, por cuanto la Compafriia evalud la probabilidad que el active por impuesto
diferido sea recuperable para el afio 2021. De acuerdo a los resultados obtenidos con una utilidad
contable de $50,821,532, en la renta 2021 se compensaran las partidas por impuesto diferido activo
proyectadas.

La Compafiia compensa los activos y pasivos por impuestos Unicamente si tiene un derecho legalmente
exigible de compensar los activos y pasivos por impuestos corrientes; y en el caso de los activos y
pasivos por impuesto diferido, en la medida que ademas correspondan a impuestos a las ganancias
requeridos por la misma jurisdiccion fiscal y de la misma naturaleza,

Para la Compafiia es claro que el reconocimiento del impuesto diferido en los estados financieros de una
empresa, genera un gran impacto, el cual se ve reflejado en la utilidad de la empresa, ya que al aplicar
este impuesto diferido, independientemente de su naturaleza, interviene directamente en el resultado del
gjercicio.

Impuesto Diferido Activo Reconocido

La entidad decidié reconocer el monto anterior, toda vez que, cuanta con evidencia convincente que
permite la realizacion del impuesto diferido activo en el afio 2022 y apoya su reconocimiento.
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21.5. Impuesto Diferido (continuacidn)

Impuesto Diferido Activo Reconocido (continuacion)

Al 31 de diciembre de 2021, la Compafiia no cuenta con pérdidas fiscales por compensar.

Al 31 de diciembre de 2021, la Compafiia no cuenta con excesos de renta presuntiva por compensar,

La Compania no calculé impuesto diferido por posiciones inciertas dado que, en la revision y el analisis,
la conclusién es que no contamos con una situacién que generé diferencias de interpretacién con la
administracion tributaria.

Provisiones, Pasivos Contingentes del Impuesto a las Ganancias

Las declaraciones del impuesto sobre la renta y complementarios que se encuentran abiertas para
revision de las Autoridades Tribularias corresponden a los afios 2018, 2019 y 2020 de acuerdo a la
normatividad vigente. De las anteriores declaraciones la Autoridad Tributaria no ha iniciado el proceso de
revision de los afos gravables 2018, 2019 y 2020,

Firmeza de las Declaraciones del Impuesto Sobre la Renta y Complementarios

Las declaraciones de impuestos de 2020 pueden ser revisadas por las autoridades de impuestos dentro
de los 5 afios siguientes a la fecha de presentacidn, considerando que estas declaraciones presentaron
perdidas fiscales. En el evento que ello ocurra, segln lo informado por la Administracién no se esperan
diferencias significativas que impliquen la modificacion del Impuesto liquidado, ni la imposicion de
sanciones que conlleven el reconocimiento de contingencias en los estados financieros.

A partir del afio 2017 y con la entrada en vigencia de la Ley 1819 de 2016, el término general de firmeza
de las declaraciones tributarias es de 3 aiios a partir de la fecha de su vencimiento o a partir de la fecha
de su presentacion, cuando estas hayan sido presentadas de forma extemporanea, Para las Compafias
que estan sujetas al cumplimiento de la normatividad de precios de transferencia, la Ley 2010 establecid
gue el término de firmeza sera de cinco (5) afios, para las declaraciones que se presenten a partir del 1
de enero de 2020,

Respecto de aquellas declaraciones en las cuales se presenten saldos a favor, el téermino de firmeza es
de 3 afios, desde la fecha de la presentacion de la solicitud de devolucién o compensacion.

Respecto de aquellas declaraciones tributarias en las que se compensen pérdidas fiscales, la firmeza
corresponde al mismo términe que el contribuyente tiene para compensarla, esto es, 12 afos. Este
termino se extiende a partir de |la fecha de compensacion por 3 afos mas en relacion con la declaracion
en la que se liquidd dicha pérdida.

A partir del afio 2020, con la entrada en vigencia de la ley 2010 de 2019, aquellas declaraciones
tributarias en las que se compensen pérdidas fiscales, la firmeza corresponde a cinco afios.
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21.5. Impuesto Diferido (continuacin)
Cambio en Tarifas del Impuesto Sobre la Renta

A partir del 1 de enero de 2019 la ley 1943 de 2018 establecid que la tarifa general de renta sera del
(33%); v la ley 2010 de 27 diciembre 2019, ratifico la tarifa del (32%) para el afio gravable 2020, {31%)
para el afio gravable 2021. La ley 2155 de 2021, introdujo que, a partir del aflo gravable 2022, |a tarifa
sera del (35%).

Descuentos Tributarios

Para el afio gravable 2021, la Compafiia usa el recurso de los descuentos tributarios por los activos de
bienes reales productivos por $5,912,252. La ley 1943 del 28 de diciembre de 2018, al modificar la tarifa
(0%) de renta presuntiva para el afio 2021, se elimina el limite del 75% del impuesto determinado por el
sistema de renta presuntiva.

Adicional, se da uso a los descuentos tributarios por donaciones de $646,938, y por el impuesto de
industria y comercio de $2,202,295.

Para los afios siguientes subsiste un saldo por descontar de activos de bienes reales productivos por
$131,259.

Deducciones Especiales por Beneficios Fiscales Sobre Proyectos Ambientales

La Compafiia invirtid en el proyecto "sistema Fotovoltaico” gue corresponde a un proyecto de fuentes no
convencionales de energia — solar, con un costo de la inversion de $1,663,206, haciendo uso de la
deduccidn en renta del (50%) por $831,603, con base en la siguiente normatividad:

Modifiquese el articulo 11 de la Ley 1715 de 2014, el cual quedara asi: Articulo 11. Incentivos a la
generacion de energia electrica con fuentes no convencionales (FNGE). Como Fomento a la
Investigacion, desarrollo e inversién en el ambito de la produccién de energia eléctrica con FNCE y la
gestion eficiente de la energia, los obligados a declarar renta que realicen directamente inversiones en
este sentido, tendran derecho a deducir de su renta, en un periodo no mayor de 15 afos, contados a
partir del afio gravable siguiente en el que haya entrado en operacion la inversion, el 50% del total de la
inversion realizada.

Para los efectos de la obtencion del presente beneficio tributario, la Compafia cuenta con la certificacion
del proyecto de generacion de energia eléctrica por la Unidad de Planeacion Minero Energética (UPME).

Proyecciones de Impuestos Proyectos Ambientales

Los proyectos de Eficiencia Energética y Renovables que estardn en vigencia para el afio 2022, son los
siguientes:

* Cogeneracion Tequendama y Funza: Se realizara el proceso de produccion de Energia Eléctrica y
Energia Térmica que hace parte del proceso productivo.
PTAR: Es el tratamiento de Aguas Residuales.
lluminacion LED: Se implementara estos dispositivos para ahorro de consumo eléctrico con
Bombillos LED.
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21.5. Impuesto Diferido (continuacidn)
Proyecciones de Impuestos Proyectos Ambientales (continuacion)

Estos proyectos son clasificados como inversionas de control, conservacion y mejoramiento del medio
ambiente, la Compaiiia al estar obligada a declarar Renta, tenemos derecho al descuento tributario de la
renta un (25%) del total de la inversion y adicionalmente, el derecho a solicitar el IVA como en devolucidon
pago de lo no debido (Decreto 829 de 2020 del Ministerio de Hacienda y Resolucion 196 de 2020 de la
UPME).

Estos proyectos son ejecutados en acompanamiento y asesoria de la Compaiiia Sunrise Energy S.A.S.,
hasta obtener las certificaciones respectivas por cada entidad vigilante.

Las autoridades competentes autorizadas para tramitar los certificados y autorizaciones es la UPME -
Unidad de planeacion minero—energética y la AMLA — Autoridad Nacional de Licencias Ambientales.

La Compania espera obtener por estos beneficios tributarios en el impuesto de renta por $9,577,430 y en
WA por $6,432,143.

Otros Aspectos

Las declaraciones de impuesto a las ventas y retencion en la fuente quedaran en firme con los mismos
términos que correspondan a la declaracion de renta, respecto de aquellos periodos que coincidan con el
correspondienta afio gravable.

Impuesto a los Dividendos

Los dividendos que percibe la Compariia, continian como ingresos no constitutivos de renta ni ganancia
ocasional, excepto si al distribuirlos estos no han pagado impuesto sobre esas utilidades, y por lo tanto
estaran sujetas a la retencidn del (7,5%) sobre los dividendos no gravados. Cuando los dividendos
provienen de utilidades gravadas, es decir superan el exceso monto maximo distribuible, se aplica la
tarifa general segun el periodo gravable en que sean pagados o abonados en cuenta y sera trasladable
al beneficiario final sea residente o no residente,

Impuesto al Patrimonio

La Ley 1943 de 2018, cred a partir de 2019 el nuevo impuesto al patdmeonio, a cargo de personas
naturales y sucesiones iliquidas con residencia o sin residencia en el pais y sociedades y entidades
extranjeras no declarantes de renta en Colombia, que posean bienes en Colombia, diferentes a acciones,
cuentas por cobrar, e inversiones de portafolio. No seran sujetos pasivos del impuesto al patrimonio las
sociedades o entidades extranjeras no declarantes del impuesto sobre la renta que suscriban contratos
de arrendamiento financiero con entidades residentes en Colombia, la causacion de esle impuasto luvo
en consideracion la posesion al primero de enero de 2020 de un patrimonio liquido fiscal igual superior a
$5,000 millones de pesos.
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21.5. Impuesto Diferido (continuacién)
Renta Presuntiva

El porcentaje de renta presuntiva se redujo al cero por ciento (0%) a partir del afio gravable 2021. Para el
afo gravable 2020, la renta liquida del contribuyente no debid ser inferior al 0.5% de su patrimonio
liquido, en &l dltima dia del ejercicio gravable inmeadiatamente anterior.

Precios de Transferencia

Los contribuyentes del impuesto de renta que celebren operaciones con vinculados econdmicos o partes
relacionadas del exterior, estan obligados a determinar, para efectos del impuesto sobre la renta, sus
ingresos ordinarios y extraordinarios, sus costos y deducciones, sus activos y pasivos, considerando
para estas operaciones los precios y margenes de utilidad que se hubieran utilizado en operaciones
comparables con o entre no vinculados econdmicamente.

Asesores independientes adelantan la actualizacion del estudio de precios de transferencia, exigido por
disposiciones tributarias, tendientes a demostrar que las operaciones con vinculados econoémicos del
exterior se efectuaron a valores de mercado durante 2021. Para este proposito la Compania presentara
una declaracién informativa y tendra disponible el referido estudio para finales de julio de 2022. El
incumplimiento del régimen de precios de transferencia puede acarrear sanciones pecuniarias y un
mayor impuesto sobre la renta; sin embargo, la Administracidn y sus asesores son de la opinidn que el
estudio sera concluido oportunamente y no arrojara cambios significativos a la base utilizada para la
determinacion de la provisidn del impuesto sobre la renta de 2021.

Beneficio de Auditoria

La Ley 1943 de 2018, establecio que los contribuyentes que por el afio gravable 2019 y 2020 en su
liguidacion privada del impuesto sobre la renta y complementarios incrementen el impuesto neto de renta
en por lo menos un porcentaje minimao del 30%, en relacion con el impuesto neto de renta del afio
inmediatamente anterior, quadara en firme su declaracion dentro de los seis (6) meses siguientes a la
fecha de su presentacidn si no se hubiere notificado emplazamiento para corregir o requerimiento
especial 0 emplazamiento especial o liquidacion provisional y, siempre que la declaracion sea
presentada en forma oportuna y el pago se realice en los plazos establecidos.

Ahora bien si el incremento del impuesto neto de renta es de al menos del 20%, en relacién con el
impuesto neto de renta del afio inmediatamente anterior, la declaracion quedara en firme dentro de los
doce (12) meses siguientes a |la presentacion de la declaracién si no se hubiere notificado
emplazamiento para corregir o requerimiento especial o emplazamiento especial o liquidacién provisional
¥ siempre se presente la declaracion de manera oportuna y el pago se realice en los plazos establecidos.

El anterior beneficio no aplica para: (i) contribuyentes que gocen de beneficio tributarios en razdn a su
ubicacion en una zona geografica determinada; (i) cuando se demuestre que retenciones en la fuente
declaradas son inexistentes; (iii) cuando el impuesto neto de renta sea inferior a 71 UVT (2021 equivale a
$2,577,868). El término previsto en esta norma no se extiende para las declaraciones de retencion en la
fuente ni para el impuesto sobre las ventas las cuales se regiran por las normas generales.

Este beneficio fue mantenido por la Ley 2010 de 2019.
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21.5. Impuesto Diferido (continuacion)

Ley 2010 del 27 de diciembre de 2019 y la Ley de Inversion Social 2155 del 14 de septiembre de
2021

Impuesto sobre la Renta

La Corte Constitucional declard la inexequibilidad de la Ley 1943 de 2018 (Reforma Tributaria de 2018)

debido a vicios de procedimiento en su aprobacion en el Congreso. La Corte sefialo que el efecto de su

pronunciamiento seria aplicable a partir del 1 de enero de 2020, por lo que la Ley 1943 fue aplicable en

su tofalidad hasta el 31 de diciembre de 2019. La Corte otorgo al ejecutivo la posibilidad de presentar un
nuevo proyecto legislativo para el periode 2020, Fruto de esta facultad el gobierno presentd proyecto de
ley que fue sancionada y se materializd en la Ley 2010 del 27 de diciembre de 2019,

Asimismo, el 14 de septiembre de 2021, Colombia promulgé la Ley 2155 (Ley de Inversion Social), que
incluye la reforma tributaria 2021, asi como las reglas para aumentar el gasto social, reducir el gasto
publico y ajustar el presupuesto 2021. La ley entro en vigor el 14 de septiembre de 2021, Esta nueva

Ley, incremento |a tarifa nominal del impuesto a las ganancias corporativas al 35% a partir del 1 de enero
de 2022 (actualmente, la tasa del impuesto a las ganancias corporativas es del 31% para 2021 y habria
disminuido al 30% para 2022). Esta tasa generalmente aplica a entidades colombianas, establecimientos
permanentes en Colombia y contribuyentes extranjeros con ingresos de fuente colombiana gue deben
presentar declaraciones de impuestos sobre la renta en Colombia.

Impuesto sobre la Renta
En términos generales se presentaron modificaciones puntuales como los siguientes:

Tarifa del impuesto de renta para el afio gravable 2021 y siguientes:

Afo Tarifa General*
2021 %
2022 y siguientes ** 35%

*  Tarifa aplicable para sociedades nacionales, establecimientos permanentes v entidades extranjeras,

**  Actualizado por la Ley 2155 del 14 de septiembre de 2021
Impuesto al Patrimonio

Por los afios gravables 2020 y 2021 se mantiene el impuesto al patrimonio, para personas naturales,
sucesiones iliquidas residentes y de personas naturales y juridicas no residentes,

A la base gravable del impuesto, se agregd el cincuenta por ciento (50%) del valor patrimonial de los
bienes objeto del impuasto complementario de normalizacion tributaria que hayan sido declarados en el
periodo gravable 2020 y que hayan sido repatriados a Colombia e invertidos con vocacion de
permanencia en el pais, de conformidad con el impuesto de normalizacion previsto en la presente Ley.
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21.5. Impuesto Diferido (continuacion)
Impuesto de Normalizacién

Por medio de la Ley 2010 del 27 de diciembre de 2019, se cred el nuevo impuaslo de normalizacidn
tributaria por el afio 2020, complementario del impuesto sobre la renta y del impuesto al patrimonio, a
cargo de los contribuyentes del impuesto sobre la renta o de regimenes sustitutivos del impuesto sobre la
renta que tengan activos omitidos o pasivos inexistentes al 1ro de enero de 2020. La tarifa aplicable para
este periodo gravable es del 15% y la declaracion independiente debid ser presentada hasta el 25 de
septiembre de 2020, la cual, no permite correccién o presentacion extemporanea, al igual que 2019 la
base gravable podra reducirse al 50% cuando el contribuyente repatrie activos normalizados del exterior
y los invierta con vocacion de permanencia en el pais por un periodo no inferior a dos afios contados a
partir del 1 de enero de 2021.

Mediante Ley 2155 del 14 de septiembre de 2021, se cred para el ano 2022 el impuesto de
normalizacion tributaria como un impuesto complementario al impuesto sobre la renta, el cual estara a
cargo de los contribuyentes del impuesto sobre la renta o de regimenes sustitutivos del impuesto sobre la
renta, gue tengan activos omitidos o pasivos inexistentes al 1 de enero del afio 2022. La tarifa aplicable
serd del 17%. El impuesto complementario de normalizacion estara sujeto a un anticipo del 50% de su
valor, que se pagara &n el afio 2021, y que sera calculado sobre la base gravable estimada de los activos
omitidos o pasivos inexistentes del contribuyente al momento de la entrada en vigencia de la presente
ley.

22. Patrimonio

El siguiente es el detalle: 2021 2020
Capital Social (i) 103,762,177 68,762 177
Prima en colocacion de cuotas 56,538,220 91,538,220
Prima en fusion 1,404,210 1,404,210
Total Superavit de Capital 57,942,430 92,942,430
Reservas (ii)

Reserva legal 17,769,152 18,637,142
Reservas ocasionales 54,110,086 61,938,595
Total Reservas 71,879,238 80,575,737
Resultados

Efectos Implementacion NCIF (i) 27,421,568 27 421,568
Resultado del ejercicio 32,358,498 (8.679,896)
Total Resultados 59,780,066 16,741,672
Total Patrimonio 293,363,911 261,022,016
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22, Patrimonio (continuacidn)

(i) Capital social a 31 de diciembre de 2021:

INFORME INTEGRADO DE GESTION
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Socios Vr. Nominal % Mo. Cuotas Vr. Total
Exterior $ 1,000 100 103,762,177 $ 103,762,177
Total Capital Social % 1,000 100 103,762,177 % 103,762 177
Capital social a 31 de diciembre de 2020:
Vr. Nominal
Socios (En pesos) %o Ma. Cuotas Vr. Total
Exterior 3 1,000 100 68,762 177 $ 68,762 177
Total Capital Social 5 1,000 100 68,762,177 $ 68,762,177
A continuacion el detalle del capital social:
2021 2020
Nimero de Nimero de
Accionista Cuotas Vr Total % Cuotas Vr Total e

Design Source Internacional
Inc (a) 55,570,463 % 55,570,463 53.56% 20,570,463 $20570463 2902%
Limestone Commercial Inc, 20,144 141 20,144,141 19.41% 20144 141 20144 141 29.30%
Smart Quality Control Services Corp 11,157,223 11,167,223 10.75% 16,890,350 16,890,350 24.56%
Prestige Export And Import Inc, 16,890,350 16,890,350 16.28% 11,157,223 11,157,223 16.22%

103,762,177 $103,762177  100% 68,762,177 $68,762177 100%

(a) En cctubre del 2021, mediante escritura 2348 de la Netaria 17, se registro &l aumento de capital de la companiia
socia Design Source International 5. de R.L. por 535,000,000 generando una situacidn de control en la
Compafiia, ademas de constituirse como parte del Grupo Econémico.

(i} A continuacion se presenta el movimiento de las reservas:

Saldo inicial

Traslados a reservas (a)
Recuperacion ESFA

Retencion en la fuente Art 242 ET
Saldo final

2021 2020
$ 80,575,737 & 60,875,827
{8,679,898) 19,407 628
- 300,233
{16,603) (7.951)
3 71,879,238 & 80,575,737

{a) De acuerdo con las disposiciones vigentes en Colombia, la Compandia debe constituir una reserva legal,
apropiando como minimo el 10% de la utiidad neta, hasta que alcance el 50% del capital suscrito. Esta reserva
no puede distribuirse antes de la liquidacidn de la Companiia, pero puede utilizarse para absorber pérdidas. Para
el 2021, por decisién de Junta de Socios madiante acla 639 del 12 de abril del 2021, se realizé la absorcién de
la pérdida del 2020 por $8,679,898 y para 2020 mediante acta 565 del 2 de marzo 2020 se realizé traslado de la

ganancia del 2019 por $19,407 628,
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22. Patrimonio (continuacién)

i} La utilizacidn de las ganancias acumuladas como consecuencia del efecto de conversion a las NIIF es un
asunto que se encuentra alin pendiente de regulacian, sin embargo, el Consejo Técnico de la Contaduria
Pdblica en Colombia ({CTP), en el conceplo No. 56 de 2014, considerd que el incremento de las ganancias

acumuladas como consecuencia de la transicién a las NIIF no corresponde a ganancias ya realizadas, motivo

por el cual no debe ser distribuido mientras no se haga efectiva la entrada de fondos comespondientes.

23. Ingresos de Actividades Ordinarias

Los ingresos de actividades ordinarias al cierre, netos de devoluciones por canal, fueron los siguientes:

Tiendas propias (Bogota)
Consignatarios

Koaj Basic

Franquicias

Ventas Institucionales

E—commerce (Pagina Web y otros)
Distribuidores

Venta de servicios

Lenz (elementos e Bioseguridad y otros)
Total Ingresos Tiendas

Exportaciones (1)

Total Ingresos de Actividades Ordinarias

(1) Exportaciones

Vinculados

Colfashion Cia Ltda.

Promada Limitada

Modastage 5 de RL de GV
MPVR Trading Company S de RL

Otros
Otros clientes
Total Exportaciones

2021 2020
312,314,873 192,889,565
177,823,060 105,335,761
125,068,770 73,185,087
59,519,062 37,751,756
12,109,709 13,503,146
15,738,950 12,970,418
5,048,736 2,747,754
3,031,299 12,384,917
828,568 4,436,865
711,483,027 455,205,269
35,403,562 25,702,749
746,886,589 480,908,018
2021 2020
23,515,353 14,851,703
10,218,762 7,897,473
89,241 16,828
- 517
1,580,206 2,936,228
35,403,562 25,702,749
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23. Ingresos de Actividades Ordinarias (continuacion)

INFORME INTEGRADO DE GESTION

A continuacién, presentamos un resumen de la cantidad de tiendas por canal de comercializacion:

Canal

Koaj Basic

Consignatarios nacionales
Tiendas propias

Tiendas franquicias
Concesiones

Tiendas virtuales— Online
Tienda franquicia digital
Distribuidor autorizado Marexica
Distribuidor Qutlet (fin de ario)
Distribuidor en firme

Total Tiendas Nacionales

24. Costo de Ventas

El costo de ventas tuvo el siguiente movimiento:

Materia prima

Inventario inicial

(+) Compras

(=) Subtotal materia prima

(=) Inventario final

(=) Consumo materia prima

(+) Costo confeccion talleres y tintoreria
(+) Mano de obra y gaslos de fabricacion
(=) Total cargo a productos en proceso
(+} Inventario Inicial producto en proceso
(=) Subtotal productos en proceso

{(—) Inventario final producto en proceso
Total Costo de Produccién

200

2021 2020
222 190
85 B3
67 65
56 49
13 12
4 4
i =
1 =
- 1
- 2
449 406
2021 2020
41,546,950 52,415,697
161,567,304 86,358,717
203,114,254 138,774,414
(70,017,981) (41,546,950)
133,096,273 97,227,464
4,164,107 3.477.334
140,000,047 g7.888,711
277,260,427 198,593,509
6,176,680 5,278,361
283,437,107 203,871,870
(11,603,652) (6,176,680)
271,833,455 197 695,190
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24. Costo de Ventas (continuacion)

Costo de Ventas

Inventario inicial producto terminado
(+} Costo de ventas y produccion (*)
(+} Mercancia comprada para la venta
(=)} Mercancia disponible

(=) Inventario final producto terminado
Total Costo de Ventas

(*} Incluye depreciaciones y amarizacionas de lo siguiente:

Depreciacién propiedad, planta y equipo
Depreciacion derechos de uso
Amortizaciones intangibles
Depreciaciones y Amortizaciones

25. Otros Ingresos

Los otros ingresos al cierre, fueron los siguientes:

Diversos (i)

Arrendamientos (i) (Mota12)
Recuperaciones

Servicios

Otras ventas (neto)
Indemnizaciones
Dividendos

Honorarios

Total, Otros Ingresos

(i) Diversos

Subvenciones del Gobiemo (a)
Aprovechamientos

Premios

Total Diversos

{a) La Compafia, producto de la pandemia COVID-19 se vio afectada en su operacién, por lo cual se acogio al
beneficio del gobierno, segun el Decreto Legislative 770 de 2020 por medio del cual se adoptd el Programa de
Apoyo para el Pago de la Prima de Servicios —PAP, ademas del Programa de Apoya al Emplec Formal —PAEF
establecido en el Decreto 639 de 2020, modificado por los decretos 677 y 815 de 2020,

2021 2020
$ 123,954,016 § 119,780,362
271,833,455 197,695,190
204,381,506 147,083,416
600,168,877 464,558,068
(142,352,524) (123,954,016)
£ 457,816,453 5 340,604,952
2021 2020
$ 9,219,754 5 8,627,070
2,787,566 1,987,027
16,608 45,455
$ 12,023,928 S 10,650,552
2021 2020
$ 4227816 § 2,049,963
3,871,078 3,080,118
1,108,231 987,649
723,883 2,588,209
715,664 829,064
253,873 533,260
218,371 116,779
- 7,163
$ 11,118,916 3 10,192,205
2021 2020
$ 3725246 S 2,750,844
493,856 845,279
s,?1‘ -
$ 4,227,816 5 3,506,123
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25. Otros Ingresos (continuacion) 27. Gastos de Ventas (continuacion)

(iy La varacion de este concepto va ligado al proceso de estructuracion del gobiemo corporativo de la Compania
efectuado en 2021, en el que se vinculd personal directivo de la gerencia, ademas, del personal confratado en
las tiendas para suplir Ia temporada alta.

(i} Losingresos por arriendos se vieron incrementados debido a que en el 2021 se recibieron los canones sin
ningln tipo de descuento, mientras que por los acuerdos realizados con los arrendatarios en el 2020, producto
de la afectacidn en el comercio por la pandemia COVID-19, la Compafia otorgd alivios en el pago del canon de

arrendamiento ajustado a cada situacion,

26. Otros Gastos

Los otros gastos al cierre, fueron los siguientes:

(1) Servicios

El detalle de gastos por servicios es el siguiente;

2021 2020
2021 2020 Transporte, fletes y acarmeos 10,633,657 5,508,431
. Publicidad 7,875,652 5,226,665
Impuestos asumidos 757,847 734,715 Energia eléctrica 3,886,436 2 938 063
Otros costos y gastos 381,657 114,868 Correo 220,902 930,730
Impuesto al consumo 128,318 91,839 Teléfono 372,476 368,223
Gastos Diversos Aseo y vigilancia 147,653 156,664
Donaciones (i) 1,219,327 1,364,178 Acueducto y alcantarillado 121,617 71,761
Otros: multas y sanciones 851,595 29,124 Z;TE“’”‘E““’ electronico de datos Elgig 49-?;;
Total Otros Gastos 3,338,744 2,334,724 Temparales servicios Ta7 -
(i) Para el afio 2021 mantuvo sus donaciones con las diferentes entidades habituales. g;’rﬂf;-u por cuenta de terceros 955,058 803,267
Servicio de mantenimiento y reparacién 27,291 1.143
27. Gastos de Ventas Total Gastos de Ventas por Servicios 24,251,294 17,155,870
El detalle de los gastos de ventas corresponde a: (iii) Diversos
2021 2020 El detalle de los gastos diversos es;
Gastos de personal (i) 65,768,285 48,356,713 2021 2020
Servicios (ii) 24,251,294 17,155,870
Administraciones 9,272,286 8,090,456 eyl i heeprd it
Honorarios 6,556,364 1,068,209 Combustibles y lubricantes 1,079,884 841,625
Diversos (iii) 6,256,167 4,529,195 Elementos de aseo y cafeteria 166,616 209,526
Arrendamientos 6,200,590 4810163 Utiles, papeleria y fotocopias 126,499 138,807
Mantenimiento y reparaciones 4,423,717 2,866,815 Libros suscripciones 178,169 125,715
Impuestos 4,410,466 6,455,507 Materiales varios 04,687 18,897
Seguros 1,759,459 1,655,052 !‘rﬂuﬁstrabs :ggg: 1%‘32?
axis y buses y :
Gastos Iega!e_s 534,931 466,866 il i 41.406 154 399
Gastos de viaje 302,957 337,948 a :
astos de representacion 11,393 5157
Subtotal 129,736,516 95,792,794 Parqueaderos 928 1052
Depreciacion derechos de uso 21,766,234 21,999,768 Casino y restaurante 247 7 431
Depreciacion propiedad, planta y equipo 10,997,872 11,480,943 Teotal Diversos 6,256,167 4.529 195
Depreciacion propiedades de inversion 237,618 242,059
Amortizaciones intangibles 52,192 59,488
Depreciaciones y Amortizaciones 33,053,916 33,782,258
Total Gastos de Ventas 162,790,432 129,575,052
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28. Gastos de Administracion

El detalle de los gastos de administracion corresponde a:

Gastos de personal (i)

Honararios (ii)

Mantenimiento y reparaciones
Servicios (iii)

Diversos (iv)

Gastos legales

Seguros

Impuestos

Contribuciones

Gastos de viaje

Administraciones

Arrendamientos

Subtotal

Depreciacion derechos de uso
Amortizacién intangibles

Depreciacion propiedad, planta y equipo
Depreciacion propiedades de inversion
Depreciaciones y Amortizaciones
Total Gastos Administracion

{i) Lavariacion de este concepto va ligado al proceso de estructuracion del gobiemo corporative de la Compaiiia
efectuado en 2021, en &l que se vinculd personal directive de la gerencia, ademas, del persoenal contratade en
las tiendas para suplir la temporada alta, |0 que representd un aumento de 37,152.911.

(i} Eldetalle de honorarios es el siguiente:

Auditoria interna y Otros (a)

Asesoria técnica

Honorarios servicios contables y revisoria
Asesoria financiera (b)

Asesoria juridica

Total Honorarios

{a) Comesponde principalmente a los honorarios por servicios de auditoria interna por $2.255402 la cual fue
contratada a finales del 2020 y ofros servicios entre publicidad, evaluacion de procedimientos, recursos humanos

y otros por 51,093,750.

(b} Elincremento se da principalmente por la asesoria en servicios como: valoracidn de las marcas, consultoria para

valoracion de empresa y analisis de gobiermo corporativo.
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2021 2020
5 27,770,058 & 20,617,147
6,456,659 2,608,341

4 933,787 3,421,083
1,939,834 1,351,497
963,978 619,434
782,272 492 608
544,676 452,568
336,203 636,236
270,494 253,979
222,170 344,891

69,683 43,292

14,187 5,249
44,304,001 30,846,305
1,934,674 1,925,359
1,318,710 1,349,436
1,135,934 1,250,208
67,505 67,506
4,456,823 4,592,509

$§ 48,760,824 § 354383814

2021 2020
] 3,282,472 % 511,348
2,013,926 1,330,052
449,420 347,180
443,926 263,678
286,915 156,083
5 6,456,659 3 2,608 341
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28. Gastos de Administracion (continuacion)

(iii) El detalle de servicios corresponde a:

Procesamiento electronico datos
Aseo y vigilancia

Energia eléctrica

Teléfono

Transporte, fletes

Carreo

Acueducto y alcantarillado
Publicidad

Otros

Servicio de contraprestacion
Servicio ingresos a terceros
Servicio de inventarios
Total Servicios

(iv) A continuacién el detalle de gastos diversos:

Gastos de representacidn
Comisiones

Utiles, papeleria y fotocopias
Elementos de aseo y cafeteria
Combustibles y lubricantes
Libros suscripciones, periddicos
Taxis y buses

Casino y restaurante
FParqueaderos

Otros

Materiales varios

Total Diversos

29. Gastos por Deterioro

El detalle de los gastos por deterioro corresponde a:

Delerioro de cuentas por cobrar (Nota 8)
Deterioro de inventarios (Nota 9)
Deterioro ofros activos

Total Gastos por Deterioro

2021 2020
$ 749,396 $ 321,832
319,636 144,882
191,252 116,649
178,417 210,559
71,944 122,930
33,393 14,727
13,115 8,189
13,997 4,888
298,789 254 051
68,465 105,875
1,430 46,915
$  1,939834 $ 1351497
2021 2020
s 508,700 § 108,174
128,980 127,658
104,588 54,084
90,138 150,760
72,524 68,460
29,827 27,120
19,432 53,574
8,975 10,302
383 576
431 7.826
$ 963078 5 610,434
2021 2020
$ (256,321) $ 257116
454 928 134,218
290,064 151,661
$ 488,671 § 542 995
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30. Gastos Financieros 32. Otras Ganancias/Pérdidas Netas (continuacion)
El siguiente es el detalle de los gastos financieros: (a) Corresponde principalmente a la venta de maguinaria al vinculado econémico Modastage
2021 2020 (b) Corresponde a la venta de certificados negociados por BTG Pactual adquiridos en el afio 2020.
Intereses obligaciones financieras $ 25452438 §$ 16,001,580 33. Transacciones con Partes Relacionadas
Diferencia en cambio neta no realizada (1) 7.787,650 - .
Comisionss TC 3112 875 1.624.784 El detalle de las cuentas por cobrar y cuentas por pagar generados con partes relacionadas es el
Otros-G.M.F 2,424,718 1,606,892 siguiente:
Descuentos comerciales condicionados 933,818 886,733 Al 31 de dici
. e diciembre
Gastos bancarios 248,626 294,616 2021 2020
Comisiones otras - 181 ,1 56 Guﬂ‘nhs por ﬂuﬂ“tﬂs por cuﬂntas por Cuﬂntﬂs por
Otros 76,200 40,080 Cobrar Pagar Cobrar Pagar
Total Gastos Financieros $ 40,036,325 & 20,635 821 {Nota 8) (Nota 17) {Nota 8) {Nota 17)
{1) La Compafiia cuenta con pasivos como obligaciones financieras y proveedores en délares y euros, gue debido Colfashion Cia Ltda. $ 2402486 % - § 5820772 5 -
al incremento de la taza de cambio sufrida durante el 2020 hicieron gue el pasivo se incrementara por Modastage S de RL de CV 11,280 - 108,261 -
consiguiente que afectara el gasto por diferencia en cambic. Para el afio 2021 la tasa de cambic aun cuando LM International Logistic Ltda. = 85,947 3,118 =
tuvo picos altos dentro del afic tuvo recuperaciones en los dltimos meses. Para el afio 2020 el resultado neto fue Promoda Limitada - 508,325 - =
gasto y se presenta de acuerdo a su naturaleza, Selling Trade CorporationsS de RL - 36,345
Total Costos y Gastos por pagar a
31. Ingresos Financieros vinculados 2,413,766 630,617 5,730,152 -
MPVR Trading Company S de RL - 118,455,908 - 79,386 866
El siguiente es el detalle de los ingresos financieros: $ 2413766 $119,086,525 $ 5730152 5 79.386,866
2021 2020 El detalle de los ingresos generados con partes relacionadas es el siguiente
Diferencia en cambio neta no realizada (1) $ - & 8,853,435 Concepto Vinculado Pais 2021 2020
Diferencia en cambio neta realizada (1) 5,412,686 20,434,094
Intereses 1,242,133 974,395 entas Colfashion Cia Lida. Ecuador $ 23,515,353 § 14,851,703
Otros ingresos financieros 703,825 955,645 Ventas Promoda Limitada Costa Rica 10,218,762 7,807 473
Descuentos comerciales condicionados 332,962 265,186 Ventas Modaammgs =»da Rlzde México
Total Ingresos Financieros $§ 70691606 S 31482755 Cv , 89,241 16,828
Ventas MPVR Trading
(1) La Compafiia cuenta con pasivos como obligaciones financieras y proveedores en délares y euros, que debido Company S de RL Panama = 517
al incrementa de la tasa de cambio sufrida durante el 2020 hicieron que el pasivo se incrementara por Total ingresos Ventas $ 33,823,356 § 22765521
consiguiente que afectara el gasto por diferencia en cambic. Para el afio 2021 |a tasa de cambio aun cuando
tuvo picos altos dentro del afio tuvo recuperaciones en los Glitimos meses. Para el afio 2021 el resultado neto fue Ingresos por servicios Colfashion Cia Ltda. Ecuador § 390,676 3§ 380,495
gasto y se presenta de acuerdo a su naturaleza, Ingresos por servicios Promoda Limitada Costa Rica 333,189 323,486
: r Ingresos por servicios Modastage S de RL de
32. Otras Ganancias/Pérdidas Netas cy México 433,635 403 436
: A . Ingresos por servicios LM International Logistic
El detalle de otras ganancias/pérdidas netas corresponde a: Lida. —— 55,704 55704
2021 2020 Ingresos por servicios Selling Trade
Corporations S de RL Panama 67,398 66,003
Utilidad de propiedad, planta y equipo, neto (a) $ 184,025 5 369,929 Total ingresos Ventas $ 1,280,602 F 1,229,124
Pérdida (Utilidad) en venta de activos financieros, neto (b) (1,828,155) 17,614
Total Ganancias/Pérdidas Netas 5 (1,644,130) 3 387,543
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33. Transacciones con Partes Relacionadas (continuacion)
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Concepto Vinculado Pais 2021 2020
LM International Logistic
Arrendamientas Ltda. Colombia $ 463,963 5 448 274
Total ingresos Arrendamientos $ 463,963 5 448 274
Utilidad en Modastage S de RL de
Venta PPyE cv Mexico $ - 3 14,168
Total Utilidad en Venta PPyE $ - 5 14 168
Concepto Vinculado Pais 2021 2020
Otras Ventas Promoda Limitada Costa Rica g 80,482 5 -
Oftras Ventas Modastage S de RL de
cv México 39,820 -
Otras Ventas Caolfashion Cia Ltda. Ecuadaor 2,841 -
Total Ingresos Otras Ventas $ 123,143 5§ -
Modastage S de RL de
Reintegro Costos cv México $ 372,864 35 -
Reintegro Costos MPVR Trading
Company S de RL Panama - 421,223
Reintegro Costos LM International Logistic
Ltda. Colombia - 2,966
Total Ingresos Reintegro de Costos $ 372,864 5 424 189
Total Ingresos con Partes Relacionadas § 36,063,928 5 24 882276
El detalle de las compras y gastos generados con partes relacionadas es el siguiente
Concepto Vinculado Pais 2021 2020
Compras de MPVR Trading Company S
de RL Panama $ 294,591,787 5 189,289,847
inventarios Modastage S de RL de GV México 302,753 -
Compras de Colfashion Cia Ltda. Ecuador 38,738 -
inventarios Promoda Limitada CostaRica 37.074 -
Total Compras de Inventarios $ 294,970,352 5 189,289,847
MPYR Trading Company S
Compra de PPyE de RL Panama § 1004110 35 1511411
Compra de PPyE Modastage S de RL de CV Mexico 21,086 -
Total Compras de PPyE $§ 1,025196 F 151141
Total Compras § 295,995548 190,801,258
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33. Transacciones con Partes Relacionadas (continuacion)

2021 2020
Gastos
Servicios Logisticos LM Intemational Logistic Ltda. ~ C%°™P@ ¢ 261343 5 644,340
Total Gastos Servicios Logisticos £ 261,343 3§ 644,340
Selling Trade Corporations S
Asesorias Financieras de RL EAnAma $ 190,126 35 -
Total Gastos Asesorias Financieras -] 190,126 5 -
Otros Gastos Modastage S de RL de CV México $ 1815 & -
Total Otros Gastos 1,815 -
Total Gastos g 453,284 S 644,340

34. Contingencias

Al 31 de diciembre de 2021 la Empresa no presenta procesos juridicos posibles materiales que requieran
ser revelados en los estados financieros.

35. Otras Revelaciones

Por parte de la Divisién de gestion de Liquidacion, de la Direccion Seccional de Impuestos de Grandes
Contribuyentes en desarrollo del programa Precios de Transferencia ("PT") ordend investigacion a
Permoda Ltda, frente al cumplimiento del régimen de precios de transferencia por las operaciones de
egresos con vinculados econdmicos ubicados en el exterior. La Administracion manifesto que no era
aceptable el método de Costo Adicionado, utilizado por la Compaiiia en estas operaciones, exigiendo
gue para sus operaciones fuera utilizado el método de “Margenes Transaccionales de Utilidad de
Operacion (TU)".

En relacién con la discusion con la DIAN relativa al impuesto sobre la renta del periodo gravable 2018, la
Compaiiia asesora Gomez Pinzdn considera que este proceso tendria una calificacion probable (enfre
50,1% y 100% de probabilidad de éxito) toda vez que existen argumentos juridicos suficientes para
esperar un resultado favorable a los intereses de la Companiia. Al 31 de diciembre del 2021, este
proceso aun continda en proceso de apelacion,

36. Compromisos

Los pagos minimos futuros totales derivados de contratos de arrendamiento firmados en las fechas de
corte son los siguientes:

2021 2020
= 1 afo 3 4,531,439 ] 3,818,405
1<afios=<5 21,107,888 15,239,013
> 5 afios 22,657,196 19,048 766

$ 48,296,523 § 38,106,184
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37. Hechos Posteriores

La Compafia ha evaluado los eventos subsecuentes al 31 de diciembre de 2021 para evaluar la
necesidad de reconocimiento o revelacion en los estados financieros que se acompafian. Tales
acontecimientos fueron evaluados hasta el 21 de marzo de 2022, fecha en la que dichos estados
financieros estuvieron disponibles para su emision. Sobre la base de esta evaluacion se determind que
no ocurrieron eventos con posterioridad que requieran reconocimiento o revelacion en los estados
financieros.

38. Impactos COVID-19 y Paro Nacional

Durante el primer trimestre del 2021 la Pandemia del Covid—19 tuvo regazos en términos de afectacion
de la operacion del negocio debido a los cierres de tiendas por las restricciones y paro nacional
ocasionado por afectaciones de orden publico. Estas situaciones generaron una disminucién en las
ventas nacionales en el mes de abril del 49.7% respecto al mes anterior.

Sin embargo, la estrategia comercial de la Compaiiia al fortalecer sus herramientas tecnologicas y la
variedad de nuevos productos ofrecidos en el mercado, lograron incrementar las ventas de manera
significativa. Adicionalmente, con la evolucion de las vacunas por parte del Gobierno Macional,
permitieron que los efectos adversos de la pandemia se vieran disminuidos y, por el contrario, hubiese
una reaclivacion de la economia importante sobre todo en el segundo semestre cuando s& empezaron a
aplicar masivamente las segundas dosis de vacunacion, momento en el que los ingresos de la Compania
empezaron a presentar un crecimiento significativo, ocasionando al cierre del ejercicio un logro
importante en términos de resultados.

Lo anterior, nos lleva a una recuperacion muy importante del segundo semestre, terminando el afio con
un 55.31% de incremento en ventas, una ganancia operativa de 84,810,381 (587.52% mas que &l afio
pasado) y una ganancia del ejercicio por 32,358,498,

39. Organos de Administracion

La administracién de la Compariia esta conformada por la Junta de Socios, Vicepresidencia Comercial y
Vicepresidencia de Asuntos Corporativos, Directores v Gerentes.

Organo de Administracién Cantidad
Junta de Socios B
Presidente 1
Vicepresidentes 2
Directores 15
Gerentes 35

Junta de Socios

En la jerarquia de los organos de la compaiiia, la Junta de Socios ocupa el primer lugar, antes del
Representante Legal, el Presidente, y los Vicepresidentes Comercial y de Asuntos Corporalivos.
Es un érgano de direccidn y de apoyo administrativo al Presidente de la compania, en su labor de
direccion; su actividad esta orientada a la definicion y aprobacion del plan estratégico.
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39. Organos de Administracién (continuacién)
Junta de Socios {continuacion)

La Junta de Socios la integran los socios reunidos con el quérum y en las demas condiciones
establecidas en estos estatutos o en la ley. Sus reuniones seran ordinarias y extraordinarias. Las
ordinarias se celebraran dentro de los tres (3) primeros meses siguientes al vencimiento del ejercicio
social, por convocatoria del representante legal, hecha mediante comunicacion escrita dirigida a cada
uno de los socios con quince dias (15) habiles de anticipacion, por los menos.,

Reuniones

Las reuniones de la Junta de Socios ordinarias tendran por objeto examinar la situacion de la sociedad,
designar los administradores y demas funcionarios de su eleccidn, determinar las directrices econdmicas
de la compaiiia, considerar las cuentas y balances del Gltimo ejercicio, resolver sobre la distribucion de
utilidades y acordar todas las providencias necesarias para asegurar el cumplimiento del objeto social.

Las reuniones extraordinarias se efectuaran cuando las necesidades imprevistas o urgentes de la
compafiia asi lo exijan, por convocatoria del Representante Legal, del Revisor Fiscal, 0 a solicitud de un
numero de socios representantes de la cuarta parte por lo menos del capital social. La convocatoria para
las reuniones extraordinarias se hara en la misma forma que para las ordinarias, pero con una
anticipacion de cinco (5) dias calendaric a menos que en ellas hayan de aprobarse cuentas o balances
generales de fin de ejercicio pues entonces la convocatoria se hara con la misma anticipacion prevista
para las ordinarias.

Quorum

Las decisiones de la Junta de Socios se tomaran por un numero plural de socios que represente la
mayoria absoluta de cuotas en que se encuentra dividido el capital social. Habra qudrum deliberativo en
las mismas condiciones anteriores. Las reformas estatutarias se aprobaran con el voto favorable de un
numero plural de socios que representen cuando menos el 70% de las cuotas en que se halla dividido el
capital social. La exclusion de un socio se aprobara mediante el anterior quérum sefialado para las
reformas estatutarias. El ingreso de un nuevo socio requerird el volo unanime de todos los socios,

Funciones
Dentro de las funciones de la Junta de Socios estan:

a) Estudiar y aprobar la reforma de estatutos;

b) Examinar, aprobar o improbar los balances de fin de ejercicio y las cuentas que deben rendir los
administradores:

c) Disponer de las utilidades sociales conforme a los presentes estatutos y a la ley;

d) Elegir para periodos de un (1) afio y remover libremente al gerente y su suplente, y fijar su
remuneracion;

g) Elegir, remover libremente y fijar la remuneracion que corresponda a los demas funcionarios de su
eleccién

f) Considerar los informes que debe presentar el Representante Legal en las reuniones ordinarias y
cuando la misma junta se lo solicite,

1
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39. Organos de Administracién (continuacién)
Funciones (continuacion)

g) Constituir las reservas que deba hacer la sociedad e indicar su inversion provisional,

h) Resolver todo lo relativo a la cesion de cuotas, asi como a la admision de nuevos socios o el retiro o
exclusion de los mismos;

iy Ordenar las acciones que correspondan contra los administradores de los bienes sociales, los
Representantes Legales, el Revisor Fiscal o contra cualquier otra persona que hubiere incumplido
sus obligaciones u ocasionado dafios o perjuicios a la sociedad;

jI Todas las demas que le asignen las leyes y estos estatutos.

Actas

Las decisiones de la Junta General de Socios se haran constar en actas aprobadas por la misma, o por
las personas que se comisionen para tal efecto, y fiimadas por el presidente y el secretario en las
cuales debera indicarse su numero, el lugar, la fecha y la hora de la reunidn, el nimero de cuotas
representadas, la forma y la antelacion de la convocatoria, la lista de los asistentes con indicacion del
nimero de cuotas propias o ajenas que representan, los asuntos tratados, las decisiones adoptadas, y
el nimero de votos emitidos en favor, en contra o en blanco, las constancias escritas presentadas por
los asistentes durante la reunidn, las designaciones efectuadas, y la fecha y hora de su clausura.

40. Aprobacion de los Estados Financieros
Los Estados Financieros han sido autorizados para su divulgacion por el Representante Legal el 18 de

marzo de 2022. Estos estados financieros van a ser puestos a consideracion del maximo érgano social en
la Junta de Socios del 31 de marzo del 2022,

PERMODA LTDA

Certificacion de los Estados Financieros

Los suscritos Representante Legal y Contador Plblico bajo cuya responsabilidad se prepararon los
Estados Financieros, certificamos:

Que para la emision del estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2021, y de los estados de
resultados, estado de cambios en el patrimonio y estado de flujos de efective por el afio terminado en
esa fecha, que conforme al reglamento se ponen a disposicion de los socios y de terceros, se han
verificado previamente las afirmaciones contenidas en ellos y las cifras tomadas fielmente de los libros.

Atentamente

H‘""—n—-—"
Orlando Piedrahita P. Glorig Esperanza Montafio C.
Representante Legal Contador Publico

Tarjeta Profesional 55611=T
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Contenidos generales

Indicador

Estrategia

Observacion [ pagina

102-1 Reporte el nombre de la organizacion.

KOAJ PERMODA LTDA.

102-2 Reporte las principales marcas, productos y
servicios.

Capitulo Perfil empresarial — Pag. 7.

102-3 Reporte la localizacion de la casa matriz.

Capitulo Perfil empresarial — Pag. 12.

102-4 Reporte el numero de paises donde opera

la empresay el nombre de los paises donde la
empresa tiene operaciones significativas o que son
relevantes para los temas de sostenibilidad tratados
en el informe.

Capitulo Perfil empresarial — Pag. 11-12.

102-5 Naturaleza de la propiedad y forma juridica.

Capitulo Perfil empresarial — Pag. 7.

102-6 Mercados servidos (incluyendo el desglose
geografico, los sectores que abastece y los tipos de
clientes).

Capitulo Perfil empresarial — Pag. 11-13.

102-7 Escala de la organizacion.

Capitulo Perfil empresarial — Pag. 9 [ 14.

102-8 Reporte informacion laboral.

Capitulo Contribucion social de impacto — Pag. 71-72.

102-10 Cambios significativos durante el periodo
cubierto por la memoria en el tamafio, estructura,
propiedad o en la cadena de proveedores de la
organizacion.

Capitulo Datos relevantes — Pag13-43.

102-11 Descripcién de cémo la organizacion
ha adoptado un planteamiento o principio de
precaucion.

En desarrollo.

102- 12 Principios o programas sociales,
ambientales y econdmicos desarrollados
externamente, asi como cualquier otra iniciativa que
la organizacion suscriba o apoye.

En desarrollo.

102-14 Declaracion del maximo responsable de
la toma de decisiones de la organizacion sobre la
relevancia de la sostenibilidad para la organizacion.

Pag. 5.

Contenidos generales

Indicador

Etica e integridad

Observacion [ pagina

102-16 Valores, principios, estandares y normas de
comportamiento de la organizacién como cédigos
de conducta y codigos de ética.

Capitulo Perfil empresarial — Pag. 8.

Capitulo Relaciones de valor sostenibles — Pag. 46-56.

102-18 Estructura de Gobierno.

Capitulo Perfil empresarial — Pag. 10.

Participacion de los grupos de interés

102-40 Grupos de interés con los que la
organizacion se relaciona.

Capitulo Sostenibilidad Permoda — Pag. 29.

102-41 Porcentaje de empleados cubiertos por una
convencion colectiva.

No existe conformacion de convenciones o pactos
colectivos.

102-42 Base para la identificacion y seleccion de
grupos de interés

Capitulo Datos de impacto a la sostenibilidad — Pag. 15.

con los que la organizacion se relaciona.

Capitulo Datos de impacto a la sostenibilidad — Pag. 15.

102-43 Enfoques adoptados para el didlogo con
grupos de interés, incluida la frecuencia de su
participacion por tipo de grupos de interés.

Capitulo Relaciones de Valor Sostenibles Pag 47-53.

102-44 Grupos de interés y temas relevantes.

Capitulo Sostenibilidad Permoda — Pag. 30.
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Contenidos generales

Indicador

Practicas de informes

Observacion [ pagina

102-45 Entidades incluidas en los estados
financieros consolidados y reportar si hay alguna
de estas entidades que no haya sido incluida en el
informe de sostenibilidad.

Capitulo Estados financieros — Pag. 78.

Contenidos generales

Indicador

Presencia en el mercado

Observacion [ pagina

202-1 Ratio del salario de categoria inicial estandar
por sexo frente al salario minimo local.

Capitulo Contribucién social de Impacto nuestros
colaboradores — Pag. 73.

102-46 Proceso para definir el contenido del
reporte y los aspectos a reportar.

Pag. 4/5/6.

202-2 Proporcién de altos ejecutivos contratados
de la comunidad local.

Capitulo Contribucién social de Impacto nuestros
colaboradores — Pag. 73.

102-47 Aspectos materiales identificados en el
proceso para definir el contenido del reporte.

Capitulo Datos de impacto a la sostenibilidad — Pag. 14.

Impactos econémicos indirectos

102-48 Descripcion del efecto que puede tener

la re-expresion de informacion perteneciente a
memorias anteriores, junto con las razones que han
motivado dicha re-expresion.

No se requiere.

203-1 Inversiones en infraestructura y servicios
apoyados.

Capitulo Datos de impacto a la sostenibilidad — Pag. 13
[14.
Capitulo Generando valor con innovacién — Pag.16 46

Practicas de adquisicion

204-1 Proporcién de gasto en proveedores locales.

Capitulo relaciones con valor — Pag. 47-57.

Lucha contra la corrupcion.

205-1 Operaciones evaluadas para riesgos
relacionados con la corrupcion.

Capitulo Relaciones de valor sostenibles — Pag. 54-57.

102-49 Cambios significativos relativos a periodos ~ No aplica.
anteriores en el alcance, la cobertura o los métodos

de valoracion aplicados del informe.

102-50 Periodo cubierto por la informacion incluida  Pag. 4.

en el informe.

102-51 Fecha mas reciente del informe anterior. Marzo 2020.

205-2 Comunicacion y formacién sobre politicas y
procedimientos anticorrupcion.

Capitulo Relaciones de valor sostenibles — Pag. 54-57.

102-52 Ciclo de reporte (Anual-Bianual).

Pag. 4. Si bien, corresponde en esencia al 2021, para
algunos datos se realiza un reporte especial de 6 afios
(2016- 2021).

205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas
tomadas.

Ninguno.

Materiales

301-1 Materiales utilizados por peso o volumen.

En desarrollo.

Energia

102 -53 Punto de contacto para cuestiones Pag. 4.
relativas al reporte o su contenido.

102-54 Reporte la opcion “De acuerdo” con la Pag. 4.
metodologia GRI.

102-55 Indice de contenidos. Pag. 2-3.
102-56 Politica o enfoque de la empresa para No aplica.

buscar auditoria externa del reporte.

302-1 Consumo energético dentro de la
organizacion.

Capitulo Reduciendo el impacto ambiental de las
operaciones—- Pag. 65-66/68

Agua

Desempeio econdmico

303-3 Agua reciclada y reutilizada.

Capitulo Reduciendo el impacto ambiental de las
operaciones — Pag. 67.

201-1 Valor econémico directo generado y
distribuido.

Capitulo Estados financieros — Pag. 78.

Emisiones

305-1 Emisiones directas de GEl (alcance 1)

Capitulo Reduciendo el impacto ambiental de las
operaciones — Pag. 72.
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Contenidos generales

Indicador

Efluentes y residuos

Observacion [ pagina

Contenidos generales

Indicador

Diversidad e igualdad de oportunidades

Observacion [ pagina

306-1 Vertido de aguas en funcion de su calidad y
destino.

306-2 Residuos por tipo y método de eliminacion.

Capitulo Reduciendo el impacto ambiental de las
operaciones — Pag. 68.

Capitulo Reduciendo el impacto ambiental de las
operaciones - Pag. 69-71.

405-1 Diversidad en érganos de gobierno y
empleados.

En desarrollo

405-2 Ratio del salario base y de la remuneracién
de mujeres frente a hombres.

No se presentaron cambios en el ratio del salario base
y de la remuneracién de mujeres frente a hombres.

306-3 Derrames significativos.

No se presentaron derrames.

No discriminacion

306-4 Transporte de residuos peligrosos

Se realiza a través de un gestor autorizado.

406-1 Casos de discriminacién y acciones
correctivas emprendidas.

No se presentaron casos.

Evaluacion ambiental de proveedores.

Libertad de asociacion

308-1 Nuevos proveedores que han pasado
filtros de seleccion de acuerdo con los criterios
ambientales.

En desarrollo.

407-1 Operaciones y proveedores cuyo derecho
a la libertad de asociacion y negociacion colectiva
podria estar en riesgo.

No se presentaron casos.

Empleo

Trabajo infantil

401-1 Nuevas contrataciones de empleados y
rotacion de personal.

Capitulo Contribucion Social de Impacto - Pag. 72-73

408-1 Operaciones y proveedores con riesgo
significativo de casos de trabajo infantil.

No se presentaron casos.

401-2 Beneficios para los empleados a tiempo
completo que no se dan a los empleados a tiempo
parcial o temporales.

Capitulo Calidad de vida para nuestros colaboradores
— P4g.58-62

Trabajo forzoso u obligatorio

Relacion trabajador empresa

409-1 Operaciones y proveedores con riesgo
significativo de casos de trabajo forzoso u
obligatorio.

No se presentaron casos.

402-1 Plazos de aviso minimos sobre cambios
operacionales.

No aplica

Practica en materia de seguridad

Salud y seguridad en el trabajo

410-1 Personal de seguridad capacitado en
politicas o procedimientos de derechos humanos.

En desarrollo.

403-1 Representacion de los trabajadores en
comités formales trabajador-empresa de salud y
seguridad.

Capitulo Calidad de vida para nuestros colaboradores
— Pag.62-64.

Comunidades locales

403-2 Tipos de accidentes y tasas de frecuencia
de accidentes, enfermedades profesionales, dias
perdidos, ausentismo y numero de muertes por
accidente laboral o enfermedad profesional.

Capitulo Calidad de vida para nuestros colaboradores
— Pag.62-64.

413-1 Operaciones con participacion de la
comunidad local, evaluaciones del impacto y
programas de desarrollo.

Capitulo Contribucién Social de Impacto — Pag. 77-78.

Evaluacion social de proveedores

Formacion y ensefanza

414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros
de seleccion de acuerdo con los criterios sociales.

En desarrollo.

404-1 Media de horas de formacion al afio por
empleado.

Capitulo Contribucion Social de Impacto — Pag. 74-76.

Salud y seguridad de clientes

404-3 Porcentaje de empleados que reciben
evaluaciones periddicas del desempefio y
desarrollo profesional.

Capitulo Contribucion Social de Impacto — Pag. 74-76.

416-1 Evaluacién de los impactos en la salud
y seguridad de las categorias de productos o
Sservicios.

Todos nuestros productos son evaluados en cuanto a
sus impactos en la salud y seguridad.

Cumplimiento socio — econémico

419-1 Incumplimiento de las leyes y normativas en
los ambitos social y econémico.

No se presentaron.
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